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Syfte med IT satsning

= FOrbattra och effektivisera intern och
extern informationshantering och
Kommunikation

» Information mer tillganglig for
nehoriga
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BoOrja I ratt anda

Definiera syfte och satt upp mal
nformera & engagera berorda parter
dentifiera omraden for forbattring
Definiera krav pa verktyg

Samla nodvandig information
Presentera och kontrollera
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Anvandarnas krav pa verktyg

_att att anvanda, anvandarvanligt
_att tillgangligt
nformationen maste vara korrekt

-lexibelt, behériga maste kunna
agga till, ta bort och andra
iInformation

addsTtresrm



BoOrja I ratt anda

Satt upp mal och definiera syfte
nformera & engagera berorda parter
dentifiera omraden for forbattring
Definiera krav pa verktyg

Samla nodvandig information
Presentera, kontrollera och utvardera
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Nyttan med informationsdesign

= StOrre centraliserad informationsmangd

= Fler har tillgang till samma information

= Okad kunskap

= Snabb uppdatering och bearbetning

» Engagemang och kansla av meningsfullt arbete
= Lattillganglig och effektiv

= Okad servicegrad

» Beteende forandring > externa letar sjalva

= Sprider ratt version av efterfragad information

= Starkt varumarke > kommunicerar ratt budskap
och kansla i enlighet med foretagets
marknadsprofil och image
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