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FORORD

Kan vi l&ra oss nagonting av historien? Eftersom manskligheten standigt tycks
upprepa samma misstag skulle man kunna frestas att besvara fragan med ett
rungande ngj. Denna rapport vill hédvda motsatsen.

Genom att betraktatekniken - i det hér fallet informationstekniken - inte som
nagon naturkraft driven av sin egen oundvikliga logik utan som en ideologisk
produkt skapad av manniskor kan vi for ndgra 6gonblick stilla oss vid sidan av
tidens stromningar.

P4 distans fran det stora varldsbullret upptéacker vi sa hur synen pa tekniken och
dess anvandning hanger intimt samman med de radande ideol ogiska
tankefigurerna vid en viss tidpunkt i historien. | fokus for rapporten stér
radiomediets introduktion i Sverige pa 1920-talet och dagens debatt om IT.
Johannes Asberg, student vid institutionen for idé- och |&rdomshistoria,
Goteborgs Universitet, som skrivit rapporten pa uppdrag av 1 T-kommissionens
observatorium for IT, demokrati och medborgarskap, visar hur rundradions
inférande kom att préglas av den sociala ansvarsideol ogin med staten i centrum,
medan | T-debatten i stor utstréckning har utgatt frén en 1990-talets frihetliga,
marknadscentrerade ideologi.

Men det finns ocksa viktiga likheter: synen pa den tekniska utvecklingen som
odesbestamd och omajlig att paverka gar igen trots ett tidsgap pa 75 &r. Denna
teknikdeterminism bildar ramen for samtidens forstael se av tekniken och
begransar darmed vara handlingsmajligheter.

Som Johannes Asberg visar har den demokratiska potential som & si uppenbart
narvarande i informationstekniken till stora delar forsummats eller valts bort
darfor att medborgarna néstan uteslutande kommit att betraktats som
mediapublik eller konsumenter. Det &r just en sadan omedveten exkludering som
karakteriserar begreppet ideologi.

N&r vi har insett att vara framtidsbilder och vart handlande formas av ideologisk
styrning har vi, menar forfattaren, ett ansvar for att se igenom de ideologiska
dimridaerna och ta makten Gver den tekniska utvecklingen.

Davisar vi ocksa att vi kan dra lardomar av historien.

LARSILSHAMMAR
Ordférande i 1T-kommissionens observatorium
for 1T, demokrati och medborgarskap






SAMMANFATTNING

Sondagen ar en stor dag for ungdomarna som bemannar telefonerna pa
supporten dar, for hela det unga Amerika ar ledigt fran skolan och anvander
produkten. Allt & mycket ungt pa Nintendo. Det & som ar 1311, nar alla Gver
35 ar doda eller lemlastade eller helt bortglomda.

Douglas Coupland Microslavar

Inget kan som teknologiska innovationer utlésa mer eller mindre fantasifulla
forestéliningar om samtid och framtid. Dessa visioner begransar, mer an séva
teknologin, de valmgjligheter vi tror oss ha. Just denna omedvetna uteslutning
av vamojligheter & vad som kannetecknar begreppet ideologi. Alla & vi
foremal for nagon form av ideologisk styrning, det & oundvikligt. Samtidigt ar
det ocksa detta som gor den ideol ogikritiska undersokningen oundgéanglig.

Denna uppsats studerar de ideologiska aspekterna av informationsteknologin ur
ett idéhistoriskt perspektiv. Stor omsorg har déarfor lagts vid att etablera en
historisk kontext som synliggor dessa aspekter. Denna historiska kontext har
dels en empirisk och dels en teoretisk niva. Den empiriska kontexten utgors av
inforandet av radiomediet i Sverige pad 1920-talet och hur radions
programinnehdll kom att utformas. Den teoretiska kontexten & Jirgen
Habermas samhéllsteori. Habermas teori appliceras forst pa radiomediet och
darefter pa den samtida diskussionen kring IT, ur detta identifieras sedan vissa
ideologiska grunddrag. Dessa ideologiska grunddrag diskuteras och sétts i
relation till varandra. Ett Overgripande tema fOr undersokningen kan ségas vara
informationsteknik som demokratisk resurs.

Jag vill ta tillfallet i akt att tacka de personer som pa olika satt bidragit med
synpunkter pa arbetet med denna uppsats, Sven-Eric Liedman, Mats Andrén och
inte minst min handledare Ingemar Nilsson. Foreliggande uppsats & finansierad
av IT-kommissionen, ansvaret for undersokningen och dess slutsatser & dock
uteslutande forfattarens eget.

Johannes Asberg






1INLEDNING

1.1 Bakgrund

Under 1920-talet kom ett nytt massmedium att introduceras i Sverige. Den nya
uppfinningen fick efter en forsiktig start en enorm spridning och anammades
inte bara som en naturlig del av varje hushdll utan &en som en del av det
svenska samhdllet. Radion fick ge rost & det framvéxande folkhemmets
ambitioner och blev ett betydelsefullt normbildande instrumert i socialstaten.
Anidag & radion ett viktigt massmedium dven om televisionen i allt hogre grad
kommit att ta Over delar av radions samhdlleliga funktioner. Radiomediets
etablering i Sverige sammanféll med det modernas intrang, det svenska
samhdllet stod infér grundidggande omvélvningar och den nya

kommunikationsteknologin kom att stai centrum for detta forandringsarbete.

Tidningar, radio och television har varit de dominerande massmedierna under
1900-talet. Den teknologi som legat till grund for produktion och anvandning av
dessa medier har, i likhet med medierna gélva, férandrats och utvecklats over
tid. Den "digitala revolutionen”, innebar dock en mer grundldggande
omstrukturering bade vad galler produktion som anvandande an tidigare
forandringar. Att transformera information till bindr kod 6ppnade ett nytt falt,
informationsteknologi (IT). Genom denna utveckling har ocksa nya former av
kommunikation kunnat véxa fram, intimt foérbundna med varandra. Det
historiska perspektivet & ofrankomligt for att en genomgripande forstaelse av
den roll informationsteknologin idag spelar i samhéllet ska vara majlig.
Avsikten bakom féreliggande uppsats & darfér att studera hur samhdleliga
tankemonster och ideologiska strukturer verkade bestammande for inforandet av
radiomediet samt att sétta dessa i relation till dagens informationsteknologiska
utveckling. Att folja denna typ av langa historiska linjer medfor samtidigt att
analysen far en mer 6vergripande karaktar.

1.2 Teori

Perspektivet ar ideologikritiskt och ugar teoretiskt fran den tyske filosofen och
sociologen Jirgen Habermas genombrottsverk Borgerlig offentlighet fran 1962.
Dér presenteras dels en sociologisk och genealogisk dversikt dver kategorierna
"privat" och "offentligt" i det moderna samhéllet men Habermas foretar ocksa en
mer synkron, strukturellt inriktad analys av den borgerliga offentlighetens
forfal. Denna analys & av sarskilt intresse for mediarelaterade undersokningar



eftersom den borgerliga offentlighetens framvaxt och kris & sammanvavd med
och speglas i utvecklingen av kommunikationsteknologi och massmedier.
Jurgen Habermas intar en central platsi den samhéllsvetenskapliga diskussionen
och & darfor utsatt for kontinuerlig kritik och omvérdering. Utgangspunkten for
denna uppsats & dock inte att ge en dversikt 6ver denna kritik utan istéllet att
tilldmpa Habermas teori. Det & dock viktigt att pdpeka att kritiken som
Habermas mott har varit betydelsefull for utvecklingen av hans tankande. En
sarstéllning hér intar systemteoretikern Niklas Luhmanns kritik, som utgjort
bakgrunden till den centrala plats systembegreppet kommit att fa i Habermas
teori.

1.3 Syfte

Uppsatsens syfte & att utifran det teoretiska ramverket i Jirgen Habermas
Borgerlig offentlighet anlagga ett ideologikritiskt perspektiv pa etableringen av
radiomediet i Sverige. Till detta kommer en komparativ anays av de
ideologiska  aspekterna  av  den  samhdlleliga  diskursen  kring
informationsteknol ogi.

1.4 Disposition

Kapitel 2 innehdller en genomgang av Jirgen Habermas samhallsteoretiska
genombrottsverk Borgerlig offentlighet. Denna & centrerad till Habermas
beskrivning av typen borgerlig offentlighet och dess forfall. Kapitel 3 inleds
med en historisk bakgrundsbeskrivning av rundradions inférande och de
intressen som styrde mediets etablering. Framstallningen &r fokuserad pa de tre
huvudaktorerna i 1920-talets handelseforlopp, telegrafstyrelsen, radioindustrin
och pressen/TT. Kapitlet fortsétter sedan med en ideologikritisk granskning av
den tidiga radions programinnehall. Kapitel 4 har fatt formen av ett interludium
dér Habermas senare tdnkande avgrénsas och presenteras. Tonvikten ligger hér
pd Habermas samhdllsteori, som gestaltas i form av en introduktion till
begreppet radikal demokrati. | kapitel 5 gors sa en komparativ anays av de
ideologiska grunddragen i den samhélleliga forstéglsen av IT, olika
forestdlningar som & kopplade till 1T undersbks och diskuteras. | kapitel 6
sammanfattas sutligen undersokningens resultat och slutsatser presenteras.
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1.5 Fragestallningar

Uppsatsens overgripande frégestallning & vilka ideologiska grunddrag som
framtrader vid en tillampning av Jirgen Habermas anays pa svenska
forhdlanden. Utifran denna Gvergripande fragestélining har sedan ett antal
mindre och mer konkreta fragestallningar preciserats.

« Vilken ideologisk grund hade struktureringen av radiomediet?

Vilka var de ideologiska grunddragen i utformningen av radions
programinnehall?

* Vilka & de ideologiska grunddragen i den samhélleliga diskursen kring IT?

1.6 Avgréansningar

Forst bor ségas att detta & en idéhistorisk uppsats av dvergripande karaktar, en
overflygning av ett minst sagt gigantiskt omrade. Foljaktligen byter man da
detaljstudiens férdelar mot Oversiktens, vilket naturligtvis innebéar att
tillvagagangsséttet blir ett annat. Sedan ska tillaggas att vissa mer eller mindre
arbitréra gransdragningar har varit nédvandiga av utrymmesskal. Endast de for
denna understkning mest centrala fragestéllningarna har kunnat utredas mer
ingdende. Detta & nagot som utan tvivel kan diskuteras men som dessvérre har
varit ofrankomligt.

1.7 Material och metod

Kéalmaterialet hamtas i kapitel 3.2 narmast utesutande fran Goran Elgemyrs
bok Radion i strama tyglar: Om Radiotjansts tillblivelse, teknik och ekonomi
1922-1957. Boken &r den forsta uttdmmande skildringen av den langlivade och
invecklade maktkamp mellan olika intressen som utspelade sig i radions
barndom. Elgemyrs insats pa detta omréde & anmarkningsvard, ur ett
svartillgangligt och omfattande kallmaterial har han skapat en faktabas som
utgér en utmarkt plattform for fortsatt forskning. Elgemyrs perspektiv & dock
uttalat personbaserat, i vissa fall i det n&rmaste personfixerat. | denna uppsats
kommer Elgemyrs material att tolkas pa ett helt annat sétt an vad Elgemyr gélv
gor. Tolkningen kommer att utga fran det teoretiska perspektiv som beskrivs i
kapitel 2. | kapitel 3.3 har framférallt Karin Nordbergs avhandling Folkhemmets
rost anvants som referensunderlag. Nordberg kritiserar Elgemyr for hans
"konspiratoriska' tolkning av handelseforloppet och framhaller istdlet en
sarpraglat svensk  tradition av  folkupplysning som  huvudsaklig
forklaringsmodell. Foreliggande uppsats kommer att gora en omtolkning av
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kallmaterialet daven i detta fall. Kapitel 4 har fétt formen av ett interludium och
hé&r anvands framforallt Mikael Carlehedens lasning av Habermas |
avhandlingen Det andra moderna som referensunderlag. En viktig referenspunkt
for den komparativa analysen i kapitel 5 & boken Infrastruktur for
informationssamhdllet som & utgiven avn NUTEK och behandlar den
samhélleliga diskursen kring I T ur ett antal olika perspektiv.

2 TEORETISKT PERSPEKTIV

2.1 Bakgrund

Denna uppsats utgar fran den teori om offentlighetens strukturomvandling som
Jirgen Habermas presenterade i sSitt genombrottsverk Strukturwandel der
Offentlichkeit 1962 (svensk titel Borgerlig offentlighet). Habermas, som utan
tvivel kan sdgas vara en av efterkrigstidens mest inflytelserika tankare, har
sedan under sin omfattande produktion kontinuerligt utvecklat och kompletterat
sin samhéllsteori. En sérstélining bland hans senare arbeten intar det som idag
raknas som Habermas huvudverk, nédmligen Theorie des Kommunikativen
Handelns, fran 1981.1 Det & dar han genomfor den "linguistic turn", som
markerar hans Gvergang till en mer sprakfilosofisk inriktning. Ett annat viktigt
verk ur de senaste &ens produktion som bor ndmnas i sammanhanget ar
Faktizitat und Geltung fran 1992 (engelsk titel Between Facts and Norms).
Detta verk kan, som Walter Reese-Schifer foreddr, betraktas som en
réttsfilosofisk tillampning av Theorie des Kommunikativen Handelns. Det rér
sig bade om en "...sociologisk réttsteori och en filosofisk teori om rétt och
réttvisa'.2 Habermas senare tdnkande kommer att tas upp i kapitel 4. Borgerlig
offentlighet & dock pa intet sétt forlegad, dess grundldggande tematik &r central
aven for hans senare verk. Forutom att vara en utméarkt introduktion till
Habermas samtida filosofi gor den aven praktisk tilldmpning av hans teori,
vilket ocksd Mats Dahlkvist uppméarksammar i sitt forord.3 Den |ampar Sig
foljaktligen val som redskap for en undersokning som denna, som arbetar med
ett konkret historiskt material. Borgerlig offentlighet & sannolikt ocksa det av
Habermas verk som & mest vdkant i Sverige, eller kanske snarare minst
forbisett. Aven om hanvisningar till Habermas stundtals forekommer i det
offentliga samtalet kring modernitet och samhélle & han ndmligen, som Mikagel
Carleheden pdpekar i sin avhandling, "..vid en internationell jamforelse,

1 De béarande elementen i detta arbete &erfinnsi den mindre omfattande samlingen Kommunikativt handlande.
2 Reese-Schéfer, Jirgen Habermas, s 72, Goteborg 1995.
3 Habermas, Borgerlig offentlighet, si, Lund 1984.
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markligt franvarande i den svenska samhallsvetenskapliga och, i an hogre grad,
filosofiska diskussionen.4 Habermas inleder Borgerlig offentlighet med att
undersoka hur kategorierna "privat" och "offentligt" forandrats under historiens
gang. Han tar sin utgangspunkt i den grekiska stadsstaten och foljer sedan
kategoriernas transformationer fram till den borgerliga offentlighetens forfall
under 1900-talet. Denna genealogi tjanar som plattform for en mer djupgaende
strukturell analys av den borgerliga offentlighetens uppkomst, storhetstid och
forfall.

2.2 Borgerlig offentlighet

Det specifika hos den borgerliga offentligheten & att den utgbrs av
privatpersoner forsamlade som publik. Det rér sig alltsa om en offentlig sfar i
det privata omradet. Detta kan tydligare askadliggoras om man betraktar den
strukturella uppbyggnaden av de privata och offentliga sfarerna under 1700-
talet. Den offentliga maktens sfarer & staten och hovet. Dessa sfarer utgér den
overhet som uppréthdller principen om herravdlde i forhdlande till
privatpersonerna. Nar det borgerliga samhdlet utmanar denna princip, inte i
gyfte att tillskansa sig herravdlde utan snarare for att forandra det, sker
konfrontationen med 6verhetens offentlighet genom ett offentligt resonemang.
Detta resonemang, som utvecklas i kaffestugor, salonger och tidningar, utgor
géalva kérnan i den borgerliga offentligheten. Det handlar om ett resonerande
som radikalt skiljer sig fran det antika bios politikos eller den representativa
offentlighetens rituella fraser. Det offentliga resonemangets roster talar utifran
sin privata status, det galler da dels rollen som egendomségare och dels rollen
som familjefader. Dessa tva roller representerar ocksa en uppdelning som &r
konstitutiv for det privata omrédet i sin helhet.

Ett offentligt resonerande uppstar forst genom framvéxten av en litterdr
offentlighet, dér kulturprodukter eller problematiker kopplade till intimsféren
diskuteras. Den litteréra offentligheten kommunicerar med det adligt-héviska
samhdllet och etablerar vad som skulle kunna kallas en "kulturpolitisk"
offentlighet. Ur denna litterdra offentlighet utvecklas dock snart en politisk
offentlighet som kommunicerar med statsforvaltningens omrade och via den
almanna opinionen formedlar samhélets behov. Forhdllandet mellan den
litterara och den politiska offentligheten & dock mer intrikat an si. Den litteréra
offentligheten utgar namligen fran samma ideologiska grund som den borgerliga

4 Carleheden, Det andramoderna, s 9, Goteborg 1996.
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familjens gavforstéelse. Familjen, som aterfinns i det borgerliga samhallets
intimsfar, & strukturerad kring diskursiva begrepp som "frihet”, "jamlikhet" och
"bildning". Familjemedlemmarna (det rér sig da om den borgerliga definitionen
och inte de "folkliga' storfamiljerna) betraktas som fria och jamlika i
forhdlande till varandra. Man tanker sig intimsfaren som helt oberoende av
varuutbytets och det samhélleliga arbetets ekonomiska logik. Denna bild hade
naturligtvis féga med nagon sorts faktisk verklighet att gora men séva
forestallning bar med sig en pataglig normativ kraft. Den borgerliga
gavforstéelsen, baserad i intimsfaren, kom féljaktligen att strukturera den
litteréra offentlighetens resonerande. Vilken sedan i sin tur kom att verka
bestdammande pa den politiska offentlighetens diskursiva innehdll. Pa detta vis
samverkar ala delar av det borgerliga samhdllet i den ideologiska
reproduktionen.

Det borgerliga samhéllets offentliga rum betraktas sdledes som i grunden
herravéldesfria platser, ytor dar privatpersonerna framtrader som fria och
jamlika individer. Den borgerliga offentlighetens "allmanna opinion” far i och
med detta i allt hogre grad ett skimmer av sanning och férnuft. Den almanna
opinionen tycks bara upp, inte bara ett borgerligt klassintresse, utan ett allmant
och humanistiskt intresse. | den tidiga borgerliga offentligheten skyddas den
privata sfaren fran offentligt intrang och dess autonomi ses som en forutsattning
for herravaldesfri interaktion. Den sena borgerliga offentligheten har genom det
okade inflytande den utdvar pa den offentliga makten alt mer frangatt detta
synsétt. Den statliga interventionismen legitimeras av de samhélleliga makternas
inflytande 6ver den offentliga makten. Pa detta vis uppltses sakta den tydliga
avgransningen av det privata gentemot det offentliga. "Denna dialektik”, sager
Habermas, "mellan ett fortskridande forstatligande av samhdllet och ett
samtidigt genomfort férsamhdlleligande av staten forstor gradvis den borgerliga
offentlighetens grundval - separationen av stat och samhélle". >

Den borgerliga ideologi som kom till uttryck i 1700-talets och det tidiga 1800-
taets liberalism utgick fran en smavaruekonomi med horisontella
bytesrelationer. Den kapitalistiska utvecklingen mot koncerner, kartellbildningar
och styrd prisbildning gjorde det alt svarare att hévda den privata sfarens
maktneutralitet. | och med att effekterna av en ofullstandigt reglerad marknad
blev alt tydligare ckade ocksa behovet av en stark stat. Vid denna tid hade
ocksa privatpersoner utanfér det borgerliga samhallet, framst arbetare, borjat

5 Habermas, Borgerlig offentlighet, s 125.
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organisera sig for att via den offentliga makten fordndra sina ekonomiska
villkor, ndgot de hade sma mojligheter att gora utanfor denna. De breda
massorna lyckades pa detta sétt "...0versétta de ekonomiska antagonismerna till
politiska konflikter...".6 Att arbetskraften i allt hogre grad kom att arganiseras
politiskt fick till sin foljd att foretagen snabbt véxlade Over sin privata
samhélleliga makt i politisk makt. Detta kom att ytterligare forstdrka den
tendentiella ssmmanfl&tningen av det offentliga och privata som beskrivits ovan.

Den inkonsekvens i den borgerliga ideologin som i och med detta skeende kom
att framtréda alt tydligare visade sig svar for den liberala teorin att forhdlla sig
till. Den allmanna opinionen kunde, sa lange den endast konstituerades av en fri,
jamlik och bildad borgerlighet, betraktas som den naturliga ordningen, I'ordre
naturel. N&r sedan borgerligheten, i enlighet med denna idé, borjade utbva
inflytande Over den offentliga makten kom detta &en "ofria’, "ojamlika’ och
framforallt "obildade” proletéarer till gagn. De utgjorde dessutom en betydande
majoritet och borde darigenom, som en konsekvens av den borgerliga ideologins
gavforstaelse, ha tolkningsforetrade. Detta var dock en tanke som det
borgerliga samhdllet hade svéart att forlika sig med. Liberaa teoretiker, ®m
Mill eller Tocqueville, sig med oro pa ett framtida samhalle dar en okultiverad
majoritet genom en alsmaktig statsapparat fortryckte och avhumaniserade
manniskan. De var dock inte ensamma. Aven ménga socialistiska tankare
bekymrade sig Over vilka konsekvenser en altfor stark statsmakt skulle
medfora.

2.3 Den bor gerliga offentlighetens for fall

Den borgerliga ideologin framstéller det privata omradet som en herraval desfri
sfar. Det gdler dels inom intimsfaren, som fér sitt offentliga uttryck i den
litterdra offentligheten, och dels inom socialsfaren, offentligt uttryckt i den
politiska offentligheten. En strikt uppdelning av offentligt och privat omrade
efterstravas utifran denna barande tanke. Under slutet av 1800-talet och i bdrjan
av 1900-talet forsvagas dock denna separering. Forklaringen ar att den liberala
erans utvecklingstendenser i mycket korresponderar med den kapitalistiska
ekonomins expansion. | takt med att foretagen och de ekonomiska
transaktionerna avpersonaliseras och internationaliseras blir forhallningssttet
till den samhélleliga reproduktionens sfar som ett uteslutande privat omrade allt
mer ohallbart. Resultatet av denna forandrade syn pa den sociala sfaren blir en

6 ibid. s128.
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okad statlig protektionism och interventionism savd nationellt som
internationellt. Socialsfaren blir foljaktligen foremd for ett omfattande
forstatligande, i form av regleringar och offentligt organiserad reproduktion.
Den framvaxande socialstaten skapar, vad Habermas kallar for "en repolitiserad
sociasfar". Vad som ar privat och vad som &r offentligt blir allt otydligare. Detta
forstatligande av samhdlet &, som antytts ovan, oupplédigt forenat med
forsamhélleligandet av  staten. Bildandet av  politiska  partier,
intresseorganisationer etc., gor att den offentliga makten underordnas privata
viljor och inte langre kan sigas utgora ett autonomt falt for maktutdvning i
forhalande till det privata omrédet.

Det forvatningsbyrdkratiska inflytandet griper aven in i intimsfarens
funktionella ordning. Funktioner hos intimsfaren tas Over av den offentliga
makten, denna funktionstbmning av intimsféren leder till den gradvisa
upplosningen av den traditionella familjestrukturen och av aktenskapet som
ekonomisk ingtitution. Omfunktioneringen av det privata omradet far aven till
foljd att "fritidens’ omrade tendentiéllt intar "...den litteréra offentlighetens
plats, som subjektiviteten skapad i den borgerliga familjens intimsfar en gang
relaterades till".7 Den litteréra offentligheten var hojd Over det borgerliga
samhéllets ekonomiska kretslopp. Det var detta som sdkerstdllde det publika
resonemanget. Under slutet av 1800-talet borjar dock den kommersiella logiken
tranga in i denna sfar vilket leder till att resonemanget efterhand overgdr i
konsumtion. For &en om de kulturprodukter som utgjorde underlaget for
resonemanget i den litteréra offentligheten var varor s var éva samtalet inte
ett kommersiellt objekt.

Overgangen fran en kulturresonerande till en kulturkonsumerande publik sker i
och med att antalet privatpersoner som gor ansprak pa deltagande i publiken
okar. Tidigare hade man underléttat lagre bildningsskikts uppgdng i
resonemanget ekonomiskt, kulturprodukternas form hade anpassats till en lagre
prisniva. Istéllet anpassar man nu kulturprodukternas innehdl till en lage
bildningsniva, det handlar alltsd om en psykologisk underl&ttning. Pa detta sétt
kommersidliseras den litterdra offentligheten, vilket ocksa leder till att den
upphor att vara ett offentligt omréde. Kulturprodukterna debatteras inte, utan
avnjuts. Det resonemang som fors forflyttas till en specialistnivd som
kulturkonsumenterna betalar for att fa lyssna till. Resonemanget blir pa detta vis

7 ibid. s139.
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privat rekreation och en vara. Som vara & den ocksa understélld marknadens
lagar vilket leder till att den gors sa lé&ttillganglig och allméngiltig som majligt.

Diskussionen, som blivit ett geschaft, formaliseras. Positioner och kontrapositioner maste félja vissa pa foérhand
uppgjorda spelregler for underhdllning. Konsensusi sak blir i stor utstrackning 6verflodig i forhdlandetill konsensusi
umgangesformer. Problemstallningarna definieras som etikettsfrégor och de konflikter som en gang utspelade sig i
offentlig polemik trangs undan till de personligatvisternas plan. Det pa sa sitt arrangerade resonemanget fyller forvisso

viktiga socialpsykologiska funktioner, framforallt som kvietistiskt handlingssurrogat, men dess publicistiska funktion
forsvinner mer och mer.8

Den litterdra offentlighetens forfall blir sarskilt tydligt om man betraktar
utvecklingen av tidningsmediet under denna period. Tidningarnas innehal har
vid tiden for sekelskiftet genomgétt en radikal avpolitisering, en kommersiell
masspress av amerikansk typ har brutit fram &ven pa kontinenten. Detta medfor
att det litteréra i alt hogre grad far ge vika for det visuella, texten anpassas till
och underordnas illustrationer och layout. Nyheter tranger undan resonemang
och far aven alt mer formen av beréttelser, gréansen mellan fakta och fiktion blir
allt otydligare. Sensationen och skandalen prioriteras ocksa framfér det mindre
kanslovackande. Komplexa sammanhang ersdtts av, eller omformas till, enkla
fragestaliningar. Dessa processer fors vidare och fordjupas av etermedierna.
Etermedierna upplser i och med sin omedelbarhet den textuella distansen vilket
medfor att privatpersonernas del i den mediala kommunikationen inskranks till
reception. Mediernas strukturella omvandling leder aven till en privatisering av
det offentliga i den konsumerande publikens medvetande. Handelser i
offentligheten omtolkas och ges en personifierad och privat form.

Sentimentalitet angaende personer och den motsvarande cynismen angdende institutioner, som med social psykologisk
nodvandighet framspringer darur, begrénsar sdlunda subjektivt formagan till kritiskt resonemang om den dfentliga
makten dér detta annars &nu vore objektivt majligt9

Den borgerliga offentlighetens forfall innebér uppkomsten av en plebicitér
offentlighet, en offentlighet for massan. Den plebicitara offentligheten har inget
egentligt publikum dér en allmén opinion kan skapas, dess mediatiserade publik
a reducerade till konsumenter. Den politiska dagordningen & genom
kompromisser och forhandlingar i det férdolda redan fastdagen nér den
offentliggdrs, den plebicitdra offentligheten fyller endast en acklamativ
funktion. Politikens kommersialisering yttrar sig i att det politiska antar
varuform. PR-konsulter anlitas for att "sdlja’ politiken till véjarna. Detta
innebar att ett reklamsprak tar sig ini politiken, ett sprék som inte bara paverkar
den politiska retoriken utan aven politikens utformning. Genom PR férsoker de

8 ibid. s143.
9 ibid. s 149.
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statliga och samhélleliga makterna producera allmén opinion. Publiciteten har
blivit reducerad till ett manipulativt instrument for legitimering. 10

Radio och TV utgor dltsa dutfasen pa den publicistiska utveckling som gatt
fran smaskalig, resonemangsorienterad  asiktspress mot  storskalig,
konsumtionsinriktad massmedia. Den kommersiella utvecklingen av medierna
vaxelverkar aven med den teknologiska  utvecklingen av
produktionsprocesserna. | takt med att medieforetagen i hogre grad fokuserar pa
den ekonomiska avsédttningen blir det allt ndodvandigare att investera i
effektivare produktionsteknologi. Aven om den relativa avsittningen pa detta
vis Okar blir den reella kostnaden for produktionen allt hdgre. Etableringen av
etermedia & s kostsamt att det i de flesta fal forutsétter statlig finansiering.
Etermedierna & pa s3 sdtt redan i sitt forsta skede monologiska och
konsumtionsinriktade offentliga institutioner. Hur giltig denna bild & for de
specifika svenska forhdllandena kommer narmare att studeras i foljande kapitel.

3 RADIOMEDIET ETABLERAS

3.1 Bakgrund

Intresset for radiomediet var i borjan av 1920-talet mycket stort i utlandet. Pa
manga platser gjordes forsokssandningar och i vissa lander var mediet redan
etablerat. Detta gdlde framforalt USA, d& dStuationen i det ndrmaste var
kaotisk, till stor del beroende pa avsaknaden av restriktioner for uppférande av
sandningsstationer och innehav av mottagare. | det andra stora radiolandet,
England, tillfoll radion generalpostdirektorens, Postmaster Generals,
ansvarsomrade. Efter ndgra manaders diskussioner kring koncessionsfragan gav
Postmaster General i januari 1923 det privata bolaget British Broadcasting
Company (BBC) tillstand att driva en public-service verksamhet pa
radioomrédet, ett tillstand som i praktiken kom att innebdra att BBC fick
monopol pa radiosandningar i England. Dessa tva motpoler utgjorde grunden for
den diskussion kring radiomediet som kom att férasi Sverige.

De kan formaliseras som tva olika massmedieideologier, den frihetliga och den
sociala ansvarsideologin.! Den frihetliga ideologin foresprékar oreglerad
etableringsrétt och dppen konkurrens. Ur denna mangfald ska konsumenterna fa

10 | konsten att manipulera publiciteten medels PR finns det numera en upps 6 av handbdcker. Ett svenskt exempel &
Kjell Erikssons Sétt PRESS p& marknadsforingen.
11 Hadenius, Weibull, Massmedier, s 19ff, Stockholm 1997.
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véljafritt, regleringar eller censur fran statens sida bor vara forbjudet. En fri och
obunden opinionshildning kommer pa s sétt inte att &ventyras. Den sociaa
ansvarsideologin & formulerad som en kritik av den frihetliga ideologin. Den
havdar att en total frihet fran offentliga regleringar inte nédvandigtvis innebar en
Okad frihet for mediernas konsumenter. Det bor stéllas vissa grundldggande
journalistiska krav pa medierna sa att inte kommersiella 6vervaganden sétts fore
de demokratiskt principiella. Mediernas makt medfor ett samhélleligt ansvar,
"...|6nsamhet garanterar inte altid yttrandefrihet". 12 Dessa bade medieideol ogier
har sin resonansbotten i traditionell liberal respektive sociastatlig ideologi.
Betraktar man det svenska medieklimatet sa var detta préaglat av den frihetliga
ideologin fram till och med den borgerliga offentlighetens forfall, som beskrivits
i foregdende kapitel. Med framvéxten av den moderna sociastaten kom den
sociala ansvarsideologin att fa alt fler tillskyndare. Den socida
ansvarsideologin var sedan tongivande, inte bara i Sverige utan Overlag i
vasteuropa. 1980-talet innebar en atergang till den frihetliga ideologin, &ven om
detta skedde med en viss eftersdpning i Sverige. Har ar det dock pa sin plats att
papeka att det inte rér sig om nagra skarpa eller oomtvistade gransdragningar,
man bor snarare se dessa indelningar som idealtypiska.

3.2 Agarstruktur

Né&r diskussionen om rundradions inférande i Sverige tog fart i bérjan av 1920-
talet radde ingen fri etableringsrétt for etermedier, till skillnad frén pressen.
Uppforandet och anvandandet av sandarstationer var reglerat i en lag fran 1907
som géllde "utférande och nyttjande av elektrisk anléaggning for telegrafering
eller telefonering utan trad". 13 Dennalag reglerade i och for sig inte radiomediet
explicit men kom anda att bli vagledande for statens hantering av fragan. Detta
ledde till att radion kom att sortera under Telegrafstyrelsens ansvarsomrade.
Telegrafstyrelsen arbetade mamedvetet for en monopolisering av mediet och
fortsatt statlig kontroll. Telegrafstyrelsen féresog en modell dar staten aven
fortsdttningsvis skulle hantera den tekniska delen av mediet medan
programverksamheten koncessionerades. Man var medveten om det nya mediets
kommersiella potential och behdll pa detta vis kontrollen dver den ekniska
utbyggnaden. Det &r intressant att iakttaga de diametralt skilda strategier som
har tillampas av det offentliga i forhdllande till tidningsmediet respektive
radiomediet.

12 ibid. s 20.
13 Elgemyr, Radion i stramatyglar, s 13, Stockholm 1996.
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Telegrafstyrelsen var man om att komma till ett avgorande i koncessionsfragan
och byrachef Seth Ljungquist tog darfor salv kontakt med lampliga intressenter,
vilket innebar radioindustrin och TT. Att radioindustrin sdgs som en lamplig
intressent & knappast markligt, den hade ju ett uppenbart kommersiellt intresse i
utbyggnaden av radion. Dessutom &gdes, i den engelska foérebilden,
monopolforetaget BBC av just radioindustrin. Nagot underligare kan det tyckas
ait Telegrafstyrelsen tog kontakt med TT. Tidningarna utgjorde ett
konkurrerande medium och hade internationellt sett inget inflytande over
radiomediet.

Att Telegrafstyrelsen betraktade TT som en lamplig intressent hade sin grund i
forhdllanden som var specifikt svenska. Under det forsta vérldskriget hade
nyhetsbyrderna anvants som propagandainstrument, den svenska staten hade
mot bakgrund av detta arbetat aktivt for att nyhetsférmedlingen skulle samlas
under en nationell nyhetsbyrd TT hade, tack vare sina néra kontakter med UD,
en halvofficiéll roll som man inte var sen att utnyttja.14 Just som konkurrerande
medium var det naturligtvis av stort intresse att kunna tillgodogéra sig ett
betydande inflytande Gver radion. De ansprék pa inflytande som TT kom att
framféra motiverades utifran begrepp som "opartiskhet" och "saklighet". Under
den tid som de forberedande samtalen pagick forekom liten eller ingen
rapportering kring radiofragan [ tidningarna Aven nar
koncessionsforhandlingarna med de berdrda parterna, telegrafstyrelsen, TT och
radioindustriféretagen AEG och SRA, inleddes pa hosten 1922 omgéardades det
helaav tystnad.15

De forberedande kontakterna ledde till att Telegrafstyrelsen borjade fora
forhandlingar med AEG och SRA. De bada foretagen kréavde var for sig
ensamrétt men Telegrafstyrelsen forholl sig tveksam till deras fordag eftersom
inget av dem innebar ett néra samarbete med TT. De bada rundradiofdretagen
borjade nu istéllet fora forhandlingar med TT vilket resulterade i en uppgorelse
om en gemensam koncessionsansokan. Radioforetagen och TT planerade att
starta ett bolag, AB Radiotelefoni, som skulle ha det fullstandiga ansvaret for
rundradion i Sverige. Foga forvanande gick forhandlingarna mellan AB
Radiotelefoni och Telegrafstyrelsen trogt. En avgorande faktor bakom detta var
att kontrollen Over séndarstationerna enligt ansokan skulle flyttas fran
Telegrafstyrelsen till radioféretagen. Telegrafstyrelsen slog i en skrivelse till

14 ibid. s 30.
15 Undantaget & en mindre debatt i SvD december 1922 (se ibid. s 41ff).
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Kommunikationsdepartementet fast att sdndarstationerna av  politiska,
ekonomiska och social skdl borde &gas av staten. Skulle radion i framtiden
komma att anvandas for undervisning och folkupplysning vore det dessutom en
underlattande omstandighet. Har framgar hur radiomediet kom att integreras
med den offentliga makten i den forvaltningsbyrakratiska diskursen.

Telegrafstyrelsens yttrande visar att rundradion beddmdes som en offentlig nyttighet och inte som ett publicistiskt
medium. De som skétte koncessionsfrégan var statliga tjansteman inom ett verk med sa allmannyttiga uppgifter som

telefon- och telegrafvasendet. Det var ofrdnkomligt att en utredning i rundradiofragan skulle komma att ta hénsyntill
béde statens och allminhetensintressen.16

Telegrafstyrelsen framholl det nédvéndiga i att sandarstationerna var i statlig
ago, argumentet var att detta skulle underlétta ett framtida statligt 6vertagande
av radioverksamheten. Alla de koncessionsansokningar som kommit in avférdas
av Telegrafstyrelsen och istédlet ges ett eget forsag pa hur rundradion ska
organiseras. Grunddragen &r att ett aktiebolag bestdende av svensk radioindustri
och pressen ska ges koncession pa programverksamheten, staten ska &ga
sandarstationerna och mottagarapparaterna ska licensieras och kontrolleras av
Telegrafstyrelsen. 1’ Detta yttrande remitterades till diverse instanser, daribland
Kommerskollegium. Det gemensamma for den kritik som de olika instanserna
framforde var en skepsis gentemot det varnande av den inhemska radioindustrin
och de krav pa kontroll som Telegrafstyrelsen stéllde. Nagon stérre opposition
mot det tankta monopolet gor sig inte géllande i remissvaren. Att pressen skulle
fainflytande 6ver det nya mediet gav inte heller upphov till ndgra invandningar.
Man betonade istéllet vikten av "opartisk” och "saklig" nyhetsférmedling och att
undvika "illojal" konkurrens mellan medierna.

Kommunikationsminister var vid denna tid socialdemokraten Anders Orne och
han delade till fullo Telegrafstyrelsens sikt i rundradiofrégan. Orne var inriktad
pa att fa en l6sning pa fragan men verkar samtidigt ha varit besvéarad av den
skyndsamhet drendet kréavde, med tanke pa utvecklingen i USA.18 Bara en
manad efter att yttrandet kom in avgick dock regeringen och ny
kommunikationsminister blev Sven Lilbeck. Aven om Lilbeck delade ménga av
Telegrafstyrelsens synpunkter s tog han intryck av Kommerskollegiums
invandningar vad galler skyddet av den inhemska radioindustrin och ifragasatte
&ven nodvandigheten av ett monopol pa programverksamheten. Liibeck tog inte
heller stélining till Telegrafstyrelsens forslag att radioindustrin och TT skulle
tilldelas koncessionen gemensamt.

16 ibid. s 110.
17 ibid. s 51ff.
18 ibid. s62.
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Detta var l&get i juni 1923, man invantade nu riksdagens sasmmantrade efter
hosten och en andring av 1907 &rs lag. Redan i juli 1923 &terkom dock de stora
radiofOretagen AEG och SRA, nu tillsammans med en rad mindre tillverkare,
med en koncessionsansokan. Denna gang utan TT, det hade skett en brytning.
Enligt TT:s vd Gustaf Reuterswérd hade radioindustrins representanter visat en
fullsténdig ofrstaelse infor TT:s och pressens intressen nér man sammantrétt
om utformningen av koncessionsansokan. Man valde d&for att avbryta
samarbetet. Goran Elgemyr diskuterar flera tankbara forklaringar till denna

brytning. 19

Efter att TT dragit sig ur samarbetet med radioindustrin blev relationerna mellan
Telegrafstyrelsen och radiokonsortiet allt mer irriterade. En av tvistefragorna var
hur stor andel av licensavgifterna som skulle tillfalla Telegrafstyrelsen. Att
andringen av 1907 &rs lag forst kunde genomfdras under 1924 gav i och for sig
Telegrafstyrelsen tid att avvakta men radiokonsortiets position forstérktes av att
det inte fanns nagra andra intressenter. Telegrafstyrelsens ovilja att forhandla
koncessionsfragan provocerade radiokonsortiet, SRA svarade med att asidosétta
1907 ars lag och inleda forsadjning av radiomottagare, man borjade dessutom pa
eget bevég med radiosandningar. Situationen kom dock att forandras i och med
att TT bedot att bilda ett presskonsortium, AB Radiotjénst, for att stka
koncession pa radioverksamheten. Det uttalade syftet var att forhindra framtida
konkurrens med radiomediet, framférallt vad gdlde nyhetsformedlingen. TT-
chefen Reutersward menade att det 13g ett betydande samhdllsintresse i att
pressen kunde kontrollera radion. Genom att inte driva verksamheten i vinstsyfte
skulle man kunna forsékra sig om att radion blev ett véardigt forum for kulturen
och samtidigt undvika att den utmanade pressens intressen. SRA:sS
forsokssandningar med reklam och underhdlining hade varit framgangsrika,
Reuterswéard varnade for effekterna pa pressens annonsstock om detta skulle
fortséttai strre skala.

Vad géller programverksamheten kan man hér iaktta en intressant skiftning fran
underhdlining och forstroelse dver till ett mer uttalat betonande av folkbildning
och upplysning. Goran Elgemyr foresar att SRA:s lyckade forsokssandningar
av underhallningskaraktar kan ha haft en viss betydelse fér denna omsvangning,
presskonsortiet kan ha velat betona de specifika kvaliteter en pressagd radio
kunde ha.20 En radio som inriktade sig pa folkbildning istéllet for underhdlining

19 ibid. s 68ff.
20 ibid. s 79.
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och som var befriad fran reklam sigs @&en som ett mindre hot mot pressens
intressen. Uppenbart & under alla onmstandigheter att pressen hantering av
radiofrégan bor forstds utifran kommersiella vervaganden, det fanns tydliga
ekonomiska incitament bakom pressens engagemang.

Det nybildade presskonsortiet och Telegrafstyrelsen inledde omedelbart
forberedande forhandlingar. Det radde en stor enighet i centrala grundfragor och
vissa preliminara riktlinjer lades omgaende upp. Telegrafstyrelsen skulle &ga
och driva huvudstationen i Stockholm och Ovriga sekundérstationer runt om i
landet, om radiointresset Okade mer an forvantat skulle dock vissa lokala
stationer som agdes och drevs av lokala organisationer kunna etableras. Utdver
detta skulle Telegrafstyrelsen ansvara for hela den tekniska delen av
programverksamheten. AB Radiotjanst skulle utveckla och sdnda programmen
Sandningarna var begransade till tre timmar per kvall under vintertid, da man
sénde varje dag. Under sommartid tilldts Radiotjanst sénda tre till fyra dagar i
veckan. Ovrig tid disponerade Telegrafstyrelsen sandningsrétten till stationerna.
All férmedling av nyheter eller liknande skulle understéllas TT.21

Efter dessa forberedande samtal beslutade presskonsortiet i maj 1924 att [amna
in en koncessionsansokan. | denna framhdlls sarskilt aktiedgarnas partipolitiska
bredd och erfarenhet av att handskas med "det offentliga ordet under ansvar”.22
Man betygade ocksa att motivet till anstkan inte var att vinna ndgra ekonomiska
fordelar & den svenska pressen. Néar det géllde programinnehdllet betonades
folkbildning och folkuppfostran som syften for verksamheten. Nér
presskonsortiet ansokt om koncession blev de omedelbart kontaktade av
radiokonsortiet, som foreslog ett samgaende. Inom presskonsortiet radde delade
meningar om fortjansterna av ett sddant samgaende, efter viss forhaning av
fragan valde man dutligen, efter kontakter med Telegrafstyrelsen, att avboja
inviten. | augusti 1924 lamnade sd Telegrafstyrelsen en skrivelse till
Kommunikationsdepartementet dar man férordar att AB Radiotjanst skatilldelas
ensamrétt pa programverksamheten.

Utover detta foreslogs att de allménna riktlinjerna for programverksamheten ska
laggas fast i samforstand med Telegrafstyrelsen. Forklaringen till denna statliga
kontroll var enkel: "Harigenom har lagts i statens hand en fullgod och
nodvandig majlighet att, nér s fran statens sida kan anses pakallat, ingripa med

21 ibid. s 80ff.
22 ibid. s 85.
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avseende & programmens art". 23 Telegrafstyrelsens forsdag mottes av kraftig
kritik av radiokonsortiet som upprorda vande sig till regeringen. Det fanns,
menade man, inget substantiellt som gjorde Radiotjanst till ett fordelaktigare
val, forhadllandet var snarare det motsatta. Sarskilt framhavde man det olampliga
I at ge et konkurrerande medium @ fullstdndig kontroll  Gver
programverksamheten. Vid en internationell jamforelse framstod den féreslagna
|6sningen av radiofragan som en anomali. Forslaget vackte dven starka kanslor
hos amatdrradioklubbarna, som anklagade pressen for att férsoka tiga ihjél
fragan.

Debatten blev allt hatskare och kommunikationsminister Libeck tog kontakt
med presskonsortiet for att astadkomma en 16sning som skulle tillfredsstélla alla
parter. Bade Libeck och presskonsortiet var angeldgna om att fa ett snabbt
avgorande, ett socialdemokratiskt regeringstilltrade var nara forestdende och det
fanns en gemensam oro att detta skulle innebéra att radion felt forstatligades.
For att en 16sning skulle kunna nés fick presskonsortiet ga med pa betydande
eftergifter, radiokonsortiet erhdll en tredjedel av aktiernai AB Radiotjanst, man
forlorade styrelsemajoriteten och styrelseordforanden skulle utses av staten |
oktober 1924 gavs det radikalt omstrukturerade AB Radiotjanst koncessionen pa
programverksamheten. Telegrafstyrelsen tilldelades ansvaret for
licensindrivningen och al rundradioteknik, man var ocksa representerad i
styrelsen och utdver detta avtal sslutande part med Radiotjanst.

3.3 Programinnehall

Den tidiga radions programverksamhet kom i hog grad att styras av de
agarintressen som beskrivits ovan. | borjan av 1930-talet hade radion blivit ett
allt viktigare nationellt medium. De lokala stationer som tidigare haft viss frihet
i programutvecklingen understélldes nu fullstandigt centralstyret i Stockholm.
Detta berodde delvis pa att de inte tillrackligt noga foljt kraven pa folkbildning
och folkuppfostran, tonen hade dessutom varit opassande uppsluppen24 Fran
politiskt hall hojdes alt fler roster for ett fullstandigt forstatligande av radion.
For att undvika en sddan utveckling beslot Radiotjanst att tillmotesga kraven pa
en tydligare folkbildningskaraktar i programverksamheten.

En foredragsavdelning inrédttades 1931 pa initiativ av Radiotjanst vd Gustaf
Reutersward, man beslét ocksd att begransa musikutsandningarna och att 6ka

23 ibid. s 95.
24 Nordberg, Folkhemmets rost, s 43ff, Esl6v 1998.
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antalet foredrag i etern. For Reuterswérd, tillika chef for TT, var detta beslut
knappast problematiskt. En radio som till Overvagande delen sande
folkuppfostrande féredrag utgjorde ett ringa hot mot pressens intressen. 2>
Folkrorelserna blev ocksd i viss man en maktfaktor vad gdlde
programverksamheten. Redan 1926 hade man tagit besut om samarbete med
folkbildningsinstitutionerna och detta samrore kom med tiden att bli allt djupare.
Radiotjanst var ytterst lyhort fér organisationernas 6nskemal, att folkrorelserna
inte utnyttjade mediet fullt ut under den forsta tiden berodde mer pa egen
tveksamhet, det fanns en oro for att alméanhetens intresse i motesverksamheten
skulle svikta till forman for enskilt radiolyssnande. Det var framforallt de lokala
fOredragsarrangOrerna som var skeptiskartill det nya mediet.

Den mest framtrédande av dessa var Carl Cederblad, forestandare for Upsaa
arbetaringtitut.26 Cederblad vande sig inte mot den tekniska innovationen som
s&dan, utan snarare mot hur denna kom att anvéndas. Radion var enligt hans
mening endast ett surrogat for det levande ordet, en blek kopia som nu holl pa
att tranga ut originalet. Taet tomdes pa sin méansklighet, det blev opersonligt
och platt. Han rédde familjerna att stédnga av radion och istéllet anordna
hoglasning av god litteratur. Narheten kunde inte avlagsnas utan att bildningen
forlorade ndgot av Sitt vasen. "Rata dagens falska guld, &ven om det glimmar,
samt minns, att dkta bildning vinnes ¢ med maskin, den kostar altid eget
gdsarbete och svidande offer".27 De som delade Cederblads asikt ansdg att
gélva den form i vilken folkupplysningen bedrevs var avgdrande, bildning
kunde inte inskrankas till sava vetandet i sig. Kritiken kom &aven fran de
intellektuella. Erik Axel Karlfeldt, Ivar Lo-Johansson och Wilhelm Peterson
Berger var nagra av de namnkunniga konstnarer som angrep radiomediet.28

Under de férsta decennierna av 1900-talet genomgick det svenska samhdllet
grundlaggande strukturella férandringar savél politiskt som ekonomiskt och
socialt. Det modernas intrang satte varaktiga spar i samhélets kulturella och
kommunikativa monster. Det nya mediet uttryckte denna férdndring i dess
renaste form och blev dérigenom en tydlig maltavla for kritiken av det moderna.
De mest kritiska rosterna mildrades dock med tiden och vid Slutet av 1930-talet
ifragasatte inte langre ndgon pa alvar radions existensberéttigande, tonvikten

25 ibid. s49.

25ibid. s 71ff.

27 ibid. s 73 (emfas borttagen).
28 ibid. s 75.
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lades istéllet pa innehdllet. Programmen skulle vara av uppbygglig karaktar och
underl&tta folkets fostran.

Radion kom ocksd att bli ett av den framvéxande socidstatens framsta
propagandainstrument, detta forhallande askadliggors inte minst i en foreteelse
som préaglade radioutbudet under 1930- och 40-talen, lyssnargrupperna.2® Som
en reaktion mot kritiken som hade riktats mot radion for att den isolerade
lyssnaren och inte gav méjlighet till diskussion eller fordjupning inréttade man i
samrad med folkbildningsorganisationerna en studiecirkelliknande verksamhet
som utgick ifran foredragsserier. Lyssnargrupper anordnades som fick rekvirera
studiematerial i god tid och lasain sig pa detta. Man sénde sedan foredrag eller
diskussioner i @mnet som dessa lyssnargrupper ahorde gemensamt och sedan
galva diskuterade. Alla delar av programverksamheten deltog i detta arbete,
naturvetenskap sdvdl som humaniora och samhallsvetenskap. Allmanheten
visade dock, med nagra fa undantag, foga intresse for dessa lyssnargrupper.

Sjalva serierna, och da speciellt diskussionsprogrammen, blev daremot ofta
uppméarksammade och debatterade. Det mest valkénda exemplet & antagligen
L ubbe Nordstroms socialpolitiska radioreportage Lort-Sverige fran 1938. Den
problematik som 1&g i fokus for Nordstroms reportage var den sk.
bostadsfragan, de folkliga klassernas levnadsforhdllanden utmérktes av smuts,
morker och dalig luft.30 Visionen var att moderna, rena och ljusa bostéder aven
skulle vara tillgéngliga for mindre bemediade. | Nordstroms forsta reportage
finns vissa rashygieniska drag, den undermdliga miljon skapar ett undermaigt
befolkningsmaterial. Dessa misslyckade manniskor framstédls som oanvéndbara
I folkhemsprojektet.31 Det eugeniska elementet & an mer framtrddande i en
annan uppméarksammad lyssnargruppserie, Befolkningsfragan som sandes 1935-
1936. Befolkningsfragan var en brett upplagd propagandamandver som utgick
fran storadelar av det offentliga spektrat.32

Vad géller formen kom mediet samtidigt att utvecklas i nya riktningar genom
tekniska innovationer.33 Ljudbilar beredde véagen for radioreportage utanfor
studion, man bdrjade sakta narma sig publiken. Detta innebar ocksa att mediet

29 ibid. s 266ff.

30 Nordstroms retorik & dven préglad av det samhalleliga tryck som den borgerligaideologins férhdllande till kroppen
utdvade. De ideologiska 6vertonernai Nordstroms reportage séttsin i ett idéhistoriskt sammanhang i Jonas Frykmans
och Orvar Lévgrens etnologiskt grundade kulturanalys Den kultiverade ménniskan.

31 Nordberg, Folkhemmets rost, s 283f, Esl6v 1998.

32 ibid. s294.

33 Carin Aberg ger i Den omérkliga tekniken en ing&ende beskrivning av den tekniska utvecklingen av Radiotjansts
programverksamhet.
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blev mer journalistiskt, intervjuare eller programledare introducerades som
formedlande lank mellan talare och lyssnare. Allt oftare spelade man in
materialet pa lackskivor och redigerade det innan séndning, istéllet for att som
tidigare sdnda direkt. Allt detta ledde till en institutionalisering av radion som
autonomt medium, teknik och journalistisk form utvecklades med tanke pa
radiomassighet.

4 |NTERLUDIUM

4.1 Demokr atiteori och ambivalens

| adre tiders samhéllen fanns ett gemensamt bakgrundsvetande, traditioner och
kollektiva identiteter som legitimerade den socida ordningen.
Upplysningsrorelsen uppstod som en kritik av denna ordnings fortryckande
praktik. Upplysningsméannen kravde att den sociala ordningen skulle baseras pa
fornuft och inte sedvénja, samhdlets legitimeringsgrund skulle vara rationell.
Utifran denna utgangspunkt skapades det moderna samhéllet, det gemensamma
bakgrundsvetandet splittrades och kom att erséttas av en pluralitet av asikter och
viljor. Denna pluraitet maste pa nagot sétt integreras i samhallet for att social
ordning ska kunna vara mgjlig. | det traditionella samhéllet skedde den sociala
integrationen utifrdn det gemensamma bakgrundsvetandet. | det moderna
samhdllet finns inte denna majlighet utan den sociala integreringen maste utga
fran en gemensam rationalitet. | livsvarlden & denna rationalitet
samforstandsorienterad, den sociaa ordningen legitimeras genom kommunikativ
handling. Det kommunikativa handlandet récker dock inte som
legitimeringsgrund for det moderna samhdllet. Marknadsekonomin och
statsapparaten har i det moderna samhallet avskiljts fran livsvarlden, de fungerar
som gélvreglerande system. Den rationalitet som styr systemen & inte
kommunikativ utan instrumentell. Det finns i systemen inget utrymme foér
samforstandsorienterad  handling, systemlogiken inbegriper endast den
andamal sorienterade eller den strategiska handlingen. Den
systemfunktionalistiska integreringen ar konstitutiv for det moderna samhéllet
och utgor i sig inget hot mot det normativa samforstandet. Det & dock viktigt att
systemlogiken inte tilldts invadera och kolonisera livsvérlden eftersom detta
omintetgor forutsattningarna for en fungerande demokrati.

Som genomgangen i kapitel 2 visar, vaxer sociastaten fram som ett forsok att

reducera de destruktiva tendenser som det ekonomiska systemets interna logik
bar med sig. Genom socialstaten kan den politiska offentligheten utdva ett
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stabiliserande inflytande Over det ekonomiska systemet, vilket aven sakrar
kapitalismens fortlevnad. Den offentliga makten styrs dock géav av en
systemlogik, nagot liberalistisk demokratiteori inte kan se.34 Det politiska
systemets logik begrénsar tendentiellt livsvarldens kommunikativa inflytande
och ersétter det med en skapad lojalitet. De tekniker som av det ekonomiska
systemet brukas for att stimulera konsumtion och darigenom producera
ekonomiskt kapital implementeras av det politiska systemet for att [dgga under
sig den politiska offentligheten och producera legitimitet. Den liberalistiska
demokratiteorin kan inte, eftersom den saknar begrepp for den offentliga
maktens systemiska organisation, gora annat &n att stdrka den negativa friheten i
forhdlande till staten, socialstaten monteras ned. Detta & vad som forstds med
begreppet nyliberalism.

Foljden av att inskrénka det politiska systemets inflytande 6ver livsvérlden blir
dock att det ekonomiska systemets inflytande Over livsvérlden stérks. Detta
realiserar sociala konsekvenser som dels inte & forenliga med grundldggande
liberala vérderingar och dels hotar det ekonomiska systemets fortlevnad pa lang
sikt. Liberalistisk demokratiteori forsoker darfor rekonstruera ett politiskt
inflytande Over det ekonomiska systemet for att begransa dess destruktiva
tendenser. Detta forstarker dock samtidigt det forvaltningsbyrakratiska
inflytandet 6ver livsvarlden vilket utlser férnyade nyliberala anstréngningar.
Denna teoretiska pendelrorel se fortsétter sedan enligt samma monster.

4.2 Radikal demokr ati

Den liberalistiska demokratiteorin har kritiserats av bl.a. kommunitarismen, som
foresprakar en upplosning av den offentliga maktens systemiska logik och en
atergang till ett orreflexivt vetande som legitimeringsprincip. Jirgen Habermas
ser dock inte detta som en majlighet i det moderna samhéllet. Han foreslar
istdllet att den offentliga makten demokratiseras genom att livsvérlden i storre
utstrackning tilléts utova inflytande Gver det politiska systemet. Det handlar
sdledes om "...ett demokratiskt tamjande av det politiska systemet pa ett indirekt
sétt som paminner om forsoket att med politisk makt tamja det ekonomiska
systemet".35 For att denna demokratisering ska vara mdjlig maste den
manipulativa publicitet som utgar fran subsystemen erséttas av en publicitet som
utgér frén den politiska offentlighetens kommunikativa praxis.

34 Carleheden, Det andramoderna, s 107, Géteborg 1996.
35 Carleheden, Det andramoderna, s 109, Géteborg 1996.
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Aslong as in the public sphere the mass media prefer, contrary to their normative self-understanding, to draw their
material from powerful, well-organized information producers and as long as they prefer media strategies that lower
rather than raise the discoursive level of public communication, issues will tend to start in, and be managed from, the
center, rather than follow a spontaneous course originating in the periphery.36

Det & i sammanhanget viktigt att pdpeka att det centrala begreppet "den
allménna opinionen" endast kan representeras av det publika resonerandets
utkristalliserade mening, det & inte nagot som gar att reducera till statistik
genom enk&undersokningar, till skillnad fran vad vissa statsvetare och
national ekonomer uppenbarligen anser.37 "Public opinion is not representative in
the statistical sense. It is not an aggregate of induvidually gathered, privately
expressed opinions held by isolated persons. Hence it must not be confused with
survey results'. 38

Nagot som skiljer dagens Habermas fran den som skrev Borgerlig offentlighet &
att han numera ser mindre pessimistiskt pa majligheten av en autonom politisk
offentlighet. De nya sociala rérelser, som vaxt fram vid sidan av det politiska
systemet, ser Habermas som delar av en ny politisk offentlighet.3° Habermas
beskriver denna nya politiska offentlighet som en "tredje arenad’, vars
grundléggande objekt inte & pengar eller makt utan definitioner, kampen galler
den kulturella hegemonin. Kan denna framvéaxande politiska offentlighet
etablera plattformar for publika resonemang skapas ocksa forutsattningarna for
en radikal demokrati. Det & genom den kommunikativa rationalitetens indirekta
paverkan som rorelser i livsvéarlden kan utéva inflytande 6ver det politiska
systemet, den kommunikativa makten kan inte vaxlas in i direkt politisk makt.
Om sa sker kommer dessa rorelser obonhorligen att integreras i den politiska
maktens sfar och darigenom underordnas det politiska systemets instrumentella
rationalitet.

Forestallningen om en radikal demokrati grundas i Habermas syn pa manniskan
som en i forsta hand social varelse. Det manskliga subjektet skapas i relationer
till andra ménskliga subjekt. Denna intersubjektivitet utgor gélva fundamentet
for det manskliga varat. Utifran detta synsétt & det kommunikationen och inte,
som i marxistisk eller libera teori, arbetet som utgér samhéllets ontologiska
grund. Den avgorande skillnaden ligger har i den teoretiska utgangspunkten, en
subjekt-objekt relation eller en subjekt-subjekt relation, i forlangningen mellan

36 Habermas, Between Facts and Norms, s 380, London 1996.

37 Soren Holmbergs skrift Representativ demokrati illustrerar denna reduktionism val. Tillstandet for den representativa
demokratin undersiks genom att man stéller frégor av typen, "Ar du néjd med hur demokratin fungerar?' (s 18ff) och
sedan réknar ut procentsatser.

38 Habermas, Between Facts and Norms, s 362, London 1996.

39 Carleheden, Det andramoderna, s 117, Goteborg 1996.
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en instrumentell eller en kommunikativ rationalitet som ontologisk princip. Det
finns alltsd en given social relation, vilket inte innebér att det finns givna normer
eller varderingar nedlagda i den relationen. Att etablera specifika normer eller
varderingar som gemensamma, som "almanmanskliga’, & knappast majligt och
kanske inte heller onskvart. Att forsoka skapa en politisk diskurs pa en dylik
grund & enligt Habermas att ga fel vag. Normer och varderingar & typer av
sociala band som & kontingenta, de & beroende av specifika historiska
Situationer.

Enligt Habermas finns det dock formella lingvistiska regler som inte &r
kontingenta. | ett samtal maste exempelvis alla deltagare erkanna varandras
principiella jamlikhet, utan detta erkdnnande existerar inget samtal. Ett samtal &
ocksa nagot annat &n ett sterilt jamkande av ett antal fixerade viljor och asikter,
genom samtalet och argumenteringen utvecklas dessa viljor och asikter, hela
tiden sokande ett samforstand. Samforstandet ar alltsa inte en kompromiss, utan
just konsensus, och kan endast skapas i en autonom offentlighet, en offentlighet
avskild frén den offentliga makten. Staten ska alltsa &ven fortsittningsvis inneha
den verkstdllande makten, det instrumentella forverkligandet av den politiska
offentlighetens normativa och evalutiva konsensus. Radikal demokrati &r
foljaktligen inte ett subversivt stéllningstagande, i en revolutionar eller
anarkistisk mening, utan innebar snarare forverkligandet av de demokratiska
ideal som det moderna samhaéllet redan séger sig varna.

Habermas normativa demokratiteori har aven heuristiska implikationer for
samhdlskommunikationsforskningen.  Sociologen Mats Trondman  ser
Habermas arbete som en lamplig teoretisk kontext for framtida forskning pa
omradet.4° Trondman kritiserar det han ser som ett alltfor stark betoning pa det
rent empiriska bland samhéallskommunikationsforskare, det saknas en vilja till
salvreflexion och ett ifragaséttande av den rédande ordningen.

| rédsla for att inte vara objektiva nog undviker vi normativa teorier, men gldmmer i samma moment bort att vi just
genom "objektivitet" kan fylla en motsatt funktion - ndmligen ett implicit och omedvetet stédjande av offentlighetens
forfdl [..] | varstafall undviker vi inte bara frégan om en fungerande offentlighet (“genom att baraméata'), utan vi bidrar
ocksa som forfallsagenter [...] Som forfallsagenter har vi ocksa positioner utifrén vilkavi kan inrétta nya"vetenskapliga'
discipliner [...] vars dominerande &mnesinnehdll egentligen bidrar till offentlighetens forfall.41

Trondman fored& anvandandet av vad han kalar "den normativa
komparatioren" inom framtida samhéallskommunikationsforskning. Verkligheten
ska sdtas | relation till "den eviga normen’, som & det moderna

40 Trondman, Samhallskommunikation, s 113, V&xj6 1987.
41 ibid. s 114.
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upplysningsprojektet.42 Genom att inte endast anvanda begrepp som demokrati
och upplysning som retoriska figurer, utan &en som normativa utgangspunkter,
kan en positionsbestémning och dérmed radikal kritik av det nuvarande
genomforas.

51T SOM IDEOLOGI

5.1 Bakgrund

Den svenska I T-historien kan sagas inledas under den andra héften av 1940-
talet.43 Det fanns da en véaxande militar efterfragan av utrustning for
datahantering, som hindrades av starka exportrestriktioner fran amerikansk sida
for denna typ av materiel. Det inleddes darfor inhemsk forskning och utveckling
pa omrédet och for detta andamd inrédttades 1948 ett satligt organ,
Matematikmaskinsndmnden (MMN). MMN kunde 1953 presentera BESK44, en
for tiden ytterst avancerad dator, under ett par veckor &ven den snabbaste datorn
i varlden.45 Det fanns frén forskarhall ett visst intresse for att géra MMN till en
mer fast plattform for informationsteknol ogisk forskning men detta avvisades av
de ansvariga myndigheterna. Det ansdgs vara mer kostnadseffektivt att anlita
utlandsk expertis pa omradet. MM N:s tekniska kunnande koptes upp av svenska
foretag som Saab och Facit men de statliga bestéliningarna gick for det mesta
till det amerikanska foretaget IBM, som ocksa kom att fa en dominerande
stdlning i Sverige under de efterfoljande decennierna.

Under 1960-talet blev informationstekniken alt viktigare inom néringsliv och
dtatlig forvaltning. Systemen var centraliserade och mycket kostsamma,
investeringstakten var darfor 1&g. Det kom mot Slutet av artiondet forslag om att
staten skulle ta ansvar for en 6kad utveckling av informationstekniken i Sverige
och vissa steg togs aven i en sadan riktning men det ledde inte till n&gra storre
forandringar i den politik man bedrev pa I T-omradet. Det var forst under slutet
av 1970-talet och borjan av 1980-talet som en omsvangning agde rum, terigen
stimulerad av restriktiva amerikanska exportregler. Det som eftertraktades var
den nya mikroelektroniken som hade revolutionerat datoranvandningen.

42 ibid. s 115ff.

43 Henriksson, Datapolitikens dod och dterkomst, s 15ff, Stockholm 1995.
44 Bindr Elektronisk SekvensKakylator.

45 Béck, Datorisering och datapolitik, s 168, Malmo 1982.
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1983 bedots darfor att 700 miljoner kronor skulle satsas i Nationella
Mikroel ektronikprogrammet (NMP).46 NMP, som var inriktat pa utveckling av
komponenttekrologi, framstdlldes som en av de tre grundpelare som den
svenska informationsteknologiska utvecklingen skulle baseras pa, de andra
grundpelarna var dels systemkompetensutveckling och dels ett sociologiskt
perspektiv. pa informationsteknologi  och samhalle.  Satsningen pa
systemkompetensutveckling kom dock forst 1987 och realiserades i forsta hand
genom subventionering av naringsivet. Vad gdller den tredje grundpelaren
inskrénkte sig satsningen till 60 miljoner kronor, fordelade pa sex &, till
progranmet ManniskoreDatateknikeArbetsliv (MDA). 1980-talet markerade
ocksa persondatorns intdg och en dkad konvergens mellan datorteknologi och
telekomteknologi. Detta tillssmmans med en utveckling mot mer
anvandarvanliga granssnitt skapade de infrastrukturella forutséttningar for 1990-
talets informationsteknol ogiska investeringar.

5.2 1T och decentralisering - en determinerad utveckling?

Kyligt kan man p&peka att benégenheten att tro sig leva i en fundamental brytningstid & en permanent, och darmed
ganska trivial, egenskap hos det moderna medvetandet. Det har folk standigt trott i Véasterlandet i manga hundra &r.
Tankemonstret ger inte bara upphov till fantasier om vadiga omvalvningar som & i gérningen. Det skapas ocksa ett
vilseledande retrospektivt medvetande som trkt Overdriver stabilitet och kontinuitet i det forflutna, for att det
revolutionéra ska bli tydligt47

Begreppet 1T, som det kommit att anvands i den politiska retoriken,
introducerades av statsminister Carl Bildt den 7 februari 1994.48 Bildt holl da
vid IVA:s jubileumssymposium det forsta av manga brandtal pa temat 1T.49
Budskapet var klart och tydligt, industrisamhdllet tillhorde historien, framtiden
tillhérde informationssamhallet. 1T maste bli ett prioriterat omréde, det
behdvdes en "bred nationell satsning”, annars var risken att man inte hangde
med i utvecklingen och det skulle inte vara bra for Sverige. Bildt sag aven klara
pardleller mellan detta teknologiska systemskifte och ett politiskt,
informationsteknologin forebadade det "globala liberala systemskiftet". 50 Det &
intressant att denna samtidsanalys, som utgar fran en nyliberal standpunkt,
utmynnar i en agitation for okad statlig interventionism.51 Att den offentliga
maktens foretradare foresprakar ett starkare statligt inflytande & dock som vi
sett inget ovanligt, det & snarare i linje med den socialstatliga ideologin. Denna

46 Henriksson, Datapolitikens dod och dterkomst, s 21, Stockholm 1995.

47 Beckman, IT och véarldshilderna, s 190, Stockholm 1995.

48 Henriksson, Datapolitikens dod och aterkomst, s 24, Stockholm 1995.

49 Larsmo, llshammar, net.wars, s 32ff, Stockholm 1999.

50 Henriksson, Datapolitikens dod och dterkomst, s 26, Stockholm 1995.

51 Jmf. Kapitel 4.1. En inkongruens som &r tydlig &ven vad géller det liberda engagemanget i EU-projektet.
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gang finns dock en avgorande skillnad, syftet & inte langre att sakra ett statligt
monopol, en centraliserad kontroll 6ver tekniken. Malet for det statliga
engagemanget & istéllet att stodja den konkurrens och decentralisering som den
nya tekniken obonhérligen medfér. Korrelationen mellan IT  och
decentralisering har dock adrig varit helt entydig, i vissa fal har den
informationsteknologiska infrastrukturens utbyggnad inte inneburit ett storre
medbestdmmande utan snarare en tkad koncentration av makt. IT har gjort det
majligt for multinationella foretag att decentralisera och utlokalisera produktion
men &ven att "...centralisera strategiska beslut och vissa funktioner sasom
kapital placering, kunskapsutveckling och langsiktig strategisk planering”. 52

Detta & nagot som &en Manuel Castells, en av nétverkssamhdlets framsta
profeter, ser sig foranledd att pdpeka nér han diskuterar Gvergangen fran
"fordism™" till "toyotism".53 "Né&tverket magjliggor en storre differentiering av
produktionsenhetens arbetskraftss och kapitalkomponenter, och skapar
formodligen béttre incitament och Okat ansvar, utan att nodvandigtvis forandra
koncentrationen av industriell makt och teknisk fornyelse".>4 Castells anser att
ndtverken & en 6verlagsen organisationsform men konstaterar samtidigt att de
fungerar som "dorrvakter”, intradeskraven till natverken & mycket hdga
"...vilket gjort det ytterst svért for nya konkurrenter att pa egen hand ta sig in pa
marknaden, och &en hammat storforetagens formaga att Oppna nya
produktlinjer eller fornya sina processer i takt med den tekniska férandringen”. 55

Den kommersiella potentialen i utvecklingen mot nétverksféretag och tkad
horisontell organisering utgors av synergieffekter. Detta géller dels for nétverk
som & koncentrerade till ett avgrénsat verksamhetsfalt men i &nu hdgre grad
for néverk som & spridda 6ver en mangd angransande verksamhetsféalt.
Tydligast blir synergieffekternas betydel se nér man betraktar de verksamhetsfélt
som & direkt kopplade till samhallskommunikationen. Den massmediaa
utveckling som studerats i foregaende kapitel och som ytterligare intensifierats
under de senaste decennierna har medfért att den globala kommunikationen
numera kontrolleras av en handfull gigantiska medieforetag. Dessa har genom
intrikata nétverk av dotterbolag och joint ventures etablerat ett oligopol Gver den
offentliga asikts- och viljebildningen i en stor del av vérlden.56 Detta inflytande

52 Rejdin, Informationsteknologi, s 141, Stockholm 1993.

53 Mao. 6vergangen fran vertikalt organiserad massproduktion till horisontel It organiserad JI T -produktion.

54 Castells, Nétverkssamhdllets framvéxt, s 167f, Goteborg 1998.

55 ibid. s 179.

56 Se Bagdikian, The Media Monopoly, Boston 1997 eller McChesney, Rich Media Poor Democracy, Urbana 1999.
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forstarks kontinuerligt &en inom de nya kommunikationsformer som
informationsteknologin gett upphov till.57

| Sverige dominerar for tillfélet dessa globala mediekonglomerat endast de
verksamhetsfalt som & relaterade till film- och musikomradet. Samtidigt &r de
mediala instrumenten for opinions- och viljebildning i det svenska samhdllet
redan starkt koncentrerade till en begrénsad agarkrets. Bonnierkoncernen utgor
har den storsta parten, dess inflytande 6ver det svenska mediaomrédet har
dessutom intensifierats under 1990-talet med kop av bl.a. Sydsvenska Dagbladet
och en betydande del av TV4. Andra koncerner med stora intressen pa det
svenska medieomradet som bor ndamnas & MTG och Schibstedts. Tendensen
mot ett Okat flermediedgande har varit tydlig &en i Sverige.®8 "En rimlig
beskrivning av situationen skulle kunna vara att saga att en mindre mangd
innehdl spridsi alt fler kanaler av fa stora agare". 59

5.31T som demokratisk resurs

Information wants to be free har annars varit ett dagord for de
informationsteknologiska pionjarerna pa den amerikanska véastkusten, de
tillhdrde en sdregen subkultur som uppstod i blandningen av datorintresserade
nerds och resterna av universitetens intellektuella hippierérelse. Myterna
fortdjer om skaggiga unga man som samlades i forddrarnas garage for att
skriva kod nétterna igenom, nér de inte diskuterade Aldous Huxley eller besokte
Sar Trek-konferenser.60 | Sverige fanns ett liknande, om an betydligt mindre,
kollektiv av datorintresserade och visiondra ungdomar, akademiker och
tjanstemdan som gorde banbrytande insatser pa det  svenska
informationsteknol ogiska omradet.61 Bakom mycket av den utveckling som lett
till att Sverige kunnat profilera sig internationellt pa | T-omradet ligger ocksa de
svenska universitetens malmedvetna informationsteknologiska satsningar och
det politiska systemets infrastrukturella ansvarstagande.

| och med att IT har integrerats pa alt fler nivéer av den offentliga maktens
praktik har det inletts en intern diskussion kring hur IT skulle kunna anvandas
for att underlétta medborgarnas kommunikation med politiker och forvaltning.

57 Ett uppmérksammat exempel & fusionen mellan vérldens storsta internetleverantér AOL och TimeWarner.

58 Mediekoncentrationskommittén, Y ttrandefriheten och konkurrensen, s 122, SOU 1999:30.

59 Weibull, Gustafsson, Medielandskap i forandring, s 68, SOU 1999:126.

60 Denna kultur & redan mytologiserad. Set.ex. Douglas Coupland Microdavar.

61 Nicklas Mattson och Christian Carrwik har i Internetrevolutionen gjort en journalistiskt héllen kartlaggning av det
svenska | nternetavantgardet.
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God service gentemot allmédnheten har sedan 1940-talet blivit ett allt hogre
prioriterat omrade for den offentliga sektorn och idag gor den svenska
forvaltningen utan tvivel sk8l for epitetet "servicevanlig".62 Denna instélining
speglar sig @en i den offentligt administrerade informationsteknologiska
hanteringen.

Internet har blivit ett alt vanligare sétt for den offentliga sektorn att na ut till
almanheten, man vill pad detta vis underlétta for medborgarna att ta del av
verksamheten och de bedut som fattas. Det finns en pétaglig vilja att informera
om och skapa forstaelse for den politiska processen, de tendenser mot ett Okat
politikerforakt som vissa forskare siger sig kunna pavisa tas utan tvivel pa
alvar. I och med att en informationsteknologisk erfarenhetsbas ackumuleras
inom forvaltningen fordjupas ocksd det interna resonemanget om
medborgaraktivitet. Hittills har den offentliga informationsservicen framst tagit
formen av envagskommunikation mellan den offentliga sektorn och
medborgaren, man har nu allt mer kommit att diskutera hur IT kan anvandas for
att skapa utrymme for interaktivitet.

Att bara se information via www som ett sétt att sprida traditionell katalog och trycksaksinformation elektroniskt &

emellertid att missa poangen med den nya tekniken. Genom att anvanda I T kan den offentliga sektorn bade vitalisera den
demokeratiska dialogen och forbéttratillgéngligheten till offentlig service63

Interaktion innebar har ndgot mer an bilateral distribution av information, det
som efterstravas ar ett samtal, ett konsensusbildande resonemang. For att detta
ska fungera krévs dock inte bara deltagarnas goda vilja utan aen kunskap och
da framst kénnedom om kommunikativa procedurregler. | ett samhéle dér
medborgarna uteslutande tas i ansprak som mediatiserad publik och har vant sig
vid att konsumera det offentliga samtalet snarare an att deltaga i det som
myndiga individer saknas i stor utstrackning en forstaelse av det offentliga
resonerandets struktur. | den utstrackning den till ironi maskerade cynismen inte
fullstandigt tar Gverhanden far medborgarnas debattinlagg ofta formen av
ultimatum, icke forhandlingsbara krav som antingen villkorslost maste
accepteras dler fullsténdigt avfardas. Denna tendens tas garna som intdkt for
omoajligheten av ett brett folkligt inflytande, under alla omstandigheter framstar
denna massans of rmaga som ett problem. Forestallningen om folkets bristande
kommunikativa kompetens har som vi sett standigt varit ett huvudbry for den
moderna demokratiteorin. Det & dock en forestallning som utgar fran felaktiga
premisser, kommunikativ kompetens & ingenting som existerar oberoende av

62 Wennergren, Handl&ggning, s 55, Stockholm 1996.
63 Diaog i offentligarum, s 10, Stockholm 1999.
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den kommunikativa situationen. Man svarar pa det satt man blir tilltalad pa Det
& darfor viktigt att denna begynnande interna diskussion, som alltsd i grunden
handlar om tilltal, ytterligare fordjupas och aven tillats na en bredare publik. Det
skulle sannolikt motverka de pastadda tendenserna till folklig misstro gentemot
det politiska systemet.

Forsoken att med hjélp av 1T-baserade I6sningar stérka det folkliga inflytandet
Over den demokratiska processen kan, om an végledda av goda intentioner, dock
samtidigt medféra vissa risker. Detta gdler inte minst i fraga om
rostningsforfaranden.  Skulle exempelvis en storre del  av  lokala
folkomrostningar avgoras genom roster fran privata datorer i hushdllen, knyts pa
ett olyckligt sét den medborgerliga rostrétten till materiella tillgangar. Detta
skulle ytterligare forstarka den informationella ojdmlikhet som premierar god
ekonomi i forhdllande till goda argument. Det & darfor av stor vikt att, inte bara
da vakt om medborgarens immateriella réttigheter, utan aven uttka de
materiella.

Vi organiserar ossi nya grupperingar och nétverk och flyttar 6ver vart engagemang till andra arenor &n de traditionella.
Det & inom lokala grupper och intressegrupper man kan hitta frivilligarbete, engagemang och uppkéftighet. Detta ska
man nog inte "gérandgot &" - baraldtade nyakrafternavarai fred och utvecklas av egen kraft64

Det & en spridd uppfattning att medborgarna tendentiellt under de senaste
decennierna blivit alt mindre aktiva inom de institutionaliserade formerna av
politiskt delaktighet, detta har tolkats som ett vikande intresse for traditionella
former av politiskt engagemang. Det & dock uppenbart att detta inte har medfort
ett minskat intresse for politiska fragor dverlag, det & snarare uttrycksformerna
for det allméanna politiska engagemanget som forandrats. Manniskor sluter sig
hogre grad smman i ndtverk kring avgransade intressen. Bildandet av dessa
informella  nétverk av  likasinnade  har  underldttats av  den
informationsteknol ogiska utvecklingen, exempelvis kan informationsspridning
och diskussioner organiseras centralt pa en BBS.65 Genom att publicera sig pa
en Oppen plattform, som Internet, kan natverket na en global exponering som
annars inte skulle varamgjlig. 1T mojliggor aven for nétverk att skapa kontakter
med andra natverk och organisera gemensamma aktioner i enskilda fragor.6 |
enlighet med den kommersiella logik som styr det journaistiska fétet
uppméarksammas dock i forsta hand de mer sensationella eller skandalésa
effekterna av denna utveckling i véra massmedier, det skulle dock vara

64 ibid. s 15.

65 Bulletin Board System, kan beskrivas som en intern elektronisk andagstavia

66 Ett exempel pé en sddan gemensam aktion, organiserad via Intenet, var demonstrationernai samband med WTO-
motet i Seattle.
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intressant att fa en mer balanserad genomlysning av de nya nétverkens
demokratiska for- och nackdelar.

En ténkbar negativ konsekvens av de nya nétverkens framvéxt kan vara en 6kad
fragmentarisering, att de nya rorelserna blir ytterligare en lobbygrupp som, om
an idedllt, forsoker manipulera politiker och publik med PR kampanjer. Det
finns &ven en uppenbar risk for att ekonomiska eller politiska organisationer
genom svargenomskadliga  forgreningar arrangerar "konstgjorda
grasrotsstormar”, s.k. astroturfing, vilket har blivit ett vanligt fenomen i USA.67
Detta & en av anledningarna till att det aven forséttningsvis kommer att vara
viktigt att det finns fria och oberoende medier av traditionellt slag, medier som
har mojlighet att kritiskt granska vad som sdgs och skrivs. Journalistisk
integritet kommer med al sdkerhet att fortsdita vara en forutsditning for
uppratthallandet av de demokratiska principer vi sager oss varna.

De nya digitaliserade nédtverken har dock fortfarande potential att realisera den
autonoma politiska offentlighet som endast existerade teoretiskt i det borgerliga
samhdllet. Far de mgjlighet att utvecklas kommunikativt utan att underordnas
det politiska eller det ekonomiska systemets instrumentella rationalitet skapas de
nodvandiga betingelserna for forverkligandet av en radikal demokrati.

5.4 1T och jamstalldhet - ett forsok till klargérande

| och med att IT blivit en allt mer pétaglig del av vér tillvaro har frégor kring
teknik och jamstaldhet anyo kommit att aktualiserats.68 Ett hinder for ett vitalt
samtal i amnet & den uppenbara begreppsforvirring som omger dessa fragor.
Detta kan till stor del antas bero pa konskategoriernas starka inflytande Gver
diskurshildningen, essentialistiska och biologistiska argument har, genom sin
enkla uppbyggnad och anknytning till en paradigmatisk forstaelse av konen,
varit tacksamma retoriska objekt. Det har traditionellt funnits en uppfattning av
teknik som nagot "manligt", som den "manliga’ intelligensen skulle ha léttare att
ta till sig. Den nadgot luddiga forklaringsgrunden till detta har varit att de
egenskaper tekniken kravde var "harda’ egenskaper, vilket i sin tur uteslét de
"mjuka’, "kvinnliga" egenskaperna. Kvinnor kom att definieras negativt i
forhallande till méan. Man betraktades som rationella, kontrollerade och logiska.
Kvinnor betraktades som irrationella, okontrollerade och ologiska.

67 Truedsson, Internet och demokeratin, s 10, Stockholm 1999.
68 Set.ex. Christina Mértbergs avhandling "Det beror pa att man & kvinna..." som undersiker hur kvinnor som arbetar
med IT forhdller sig till den dominerande manliga normen.

37



Den moderna varianten av denna mystiska forklaringsgrund utger sig gérna for
att vara feministisk. Det heter da att man bor uppvéardera de "mjuka’,
"kvinnliga" egenskaperna. Informationsteknologisk jamstélldhet blir da en fraga
om att kvinnor, som de bérare av "mjuka’, "kvinnliga' egenskaper de antas vara,
bor anstdllas sa att man undviker en for ensidig fokusering pa "harda’,
"manliga’ egenskaper. Anstdller man endast méan blir organisationen for
enkelsparig, kanslokall och naturvetenskaplig. Man bor darfor anstélla kvinnor
sa organisationen kan bli mer nyskapande, sensibel och humanistisk. Den
forklaringsmodell som ligger till grund for dessa forestdlningar bygger pa en
absolut reduktionism, som mdjligtvis kan ha sitt underhadllningsvéarde nar det
gdler abstrakta storheter som "man" eller "kvinnor" men som pa subjektsniva
saknar existensberéttigande.

Forvirringen bestdr i sammanblandningen av tva olika problematiker, dels
fragan om jamstélldhet och dels fragan om kunskapsintresse. Dessa har sedan av
ideologiska orsaker kommit att kopplas till den fysiska gruppen mén och
kvinnor. Vad géller jamstélldhetsfragan bor det utan tvivel vara ett demokrati skt
intresse att inte en minoritet i samhéllet premieras endast pa grundval av kon,
ras, religion eller sexuell 1aggning. Detta har dock knappast ndgot att gora med
den eventuella forekomsten av biologiska karaktérsegenskaper. Den andra
fragan gdler vilket kunskapsintresse som ska styra den samhdleiga
utvecklingen.69 Hur avvagningen mellan det instrumentella, det emancipativa
och det hermeneutiska kunskapsintresset skall goras & under adla
omstandigheter en fundamental fraga som alltfor sdlan blir foremd for
diskussion. Att kunskapsintressen skulle vara biologiskt differentierade a dock
ett pastéende som faller pa sin egen orimlighet.

Den biologistiska forklaringsmodellen har efter kraftig feministisk kritik allt mer
kommit att rekonstrueras som en kulturessentialistisk forklaringsmodell.”0 Den
fysiska gruppen kvinnor tillhor enligt detta sétt att tanka den kulturella gruppen
"kvinnor", denna "kvinnokultur® utméarks av vissa specifika biologiskt och
socialt férvarvade egenskaper och varderingar. Man & man om att betona vikten
av att denna kultur respekteras och &en integreras, utan att assimileras, i den
dominerande "manskulturen”. "Kvinnokulturens' helhetstankande ses hér som
ett oundgangligt komplement till "manskulturens' detaljfokusering. Som

69 Hér finns en extensiv filosofisk och samhéllsvetenskaplig debatt som inte ndrmare kommer att berdras. For en
introduktion till frégestéliningarna se Sven-Eric Liedman, | skuggan av framtiden, Stockholm 1997.

70 Som fallet & i utgngspunkterna for CTH:s jamstalldhetsprojekt D++. Ett projekt med det i Gvrigt lovvérda syftet att
lockafler kvinnor till datatekniska utbildningar.
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framgdr & denna kulturessentialism i allt vasentligt endast en mer sofistikerad
biologistisk reduktionism. Det grundlaggande problemet for bade den
biologistiska reduktionismen och den konsspecifika kulturessentialismen &r att
de missforstar eller helt bortser fran personlighetsbetingel sernas intersubjektiva
och kontingenta karaktdr. Det manskliga subjektet skapas och definieras
kontinuerligt i forhdllande till andra manniskor, det atomara subjektet & i den
bemérkel sen en abstraktion.

6 SLUTSATSER

Den overgripande fragestdllningen for denna uppsats var vilka ideologiska
grunddrag som framtréder vid en tillampning av Jirgen Habermas analys pa
svenska forhallanden. Utifran denna 6vergripande fragestallning preciserades tre
snavare och mer konkreta frégestaliningar. De tva forsta géllde vilken ideologisk
grund struktureringen av radiomediet och dess programinnehdll hade.

Genomgangen i kapitel 3 visar att det egentligen aldrig var aktuellt med nagon
annan &gandeform &n ett monopol under hard statlig styrning. Det fanns en
utbredd konsensus kring den sociala ansvarsideologi som praglade besluten och
inget politiskt utrymme for ett ifrégasittande av social statens tolkningsforetrade.
Mot bakgrund av den vidstrackta frihet som pressen vid denna tid &tnj6t kan
man stélla sig fragan varfér denna frihet inte kom att omfatta dven radiomediet.
Det juridiskt-tekniska svaret pa den fragan &r att det fanns en lag fran tiden kring
sekelskiftet som implicit reglerade etermedier, det & dock knappast en
tillfredsstallande forklaring. For att forstaelsen av handel seforloppet ska kunna
fordjupas kravs ett ideologikritiskt perspektiv. Utifran Habermas samhallsteori
a det mgjligt att analysera de ideologiska element som kom att verka
bestammande for struktureringen av radiomediet.

Sociastaten uppstdr som ett forsok att begransa det ekonomiska systemets
sociala konsekvenser, det politiska systemet forsoker genom regleringar och
interventioner skapa forutsattningar for en hdllbar utveckling. Detta innebér
samtidigt att den offentliga makten i alt stbrre utstrackning blir ett fat for
autonom maktutévning, den privata sfarens inflytande Over staten Overgar
efterhand i ett statligt inflytande Over den privata sfaren. Den legitimitet som &r
en forutsittning for staten hade tidigare teoretiskt utgatt fran et
samforstndsorienterat  resonerande i den privata sfaren. Detta publika
resonerande forfaller nu till forman for politiska organisationer som utifran en
instrumentell  rationalitet  forsoker uppna  specifika fordelar  och
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forhandlingspositioner. Tidningarna avpolitiseras samtidigt och utvecklas till
rent kommersiella produkter. Den offentlighet som finns kvar i den privata
sfaren & en plebicitér offentlighet, en offentlighet for massan. Privatpersonerna
&r reducerade till konsumenter av fardigtuggade meningar och asikter.

Nér diskussionerna om etableringen av radiomediet tar fart i borjan av 1920-
talet arbetar foljaktligen den offentliga makten mamedvetet for en
monopolisering, det nya kommunikationsinstrumentet betraktas som en
integrerad del av statsapparaten. Den kommersialiserade och avpolitiserade
pressen har inget att invanda, sd lange inte det nya mediet hotar dess
ekonomiska intressen. Radiomediets redan i grunden monologiska struktur kom
sa att forstérkas, sandningarna centraliserades och fick allt mer karaktéar av
folkuppfostran. Pressens och det politiska systemets intressen i fraga om
radiomediet konvergerar altsd i stor utstréackning. Det politiska systemet far
genom radiomediet en direktkanal till medborgarna, dess inflytande 6ver den
mediatiserade publiken kan pa detta sétt utckas ytterligare.

Det & hér viktigt att papeka att detta géller ideologiska rorelser pa systemniva,
vilket innebér att den enskilde politikern eller tjanstemannen inte behdver styras
av nagra krassa motiv. Tvartom, det intressanta med den ideologiska styrningen
& snarare att den i sa stor utstrackning forblir fordold for den enskilde
individen. Det rér sig mer om vad som inte tanks an vad som ténks. | detta fall
varfor det nya mediet med nodvandighet skulle anvandas for att taa till
medborgarna istdllet for att lyssna pa dem.

Den outtalade forestdliningen att radion som teknologi utesluter dess
anvandning fér kommunikativt demokratiseringsarbete styrde den tidiga
diskussionen kring radiomediet. Denna teknol ogiska determinism tog sig uttryck
som tva polariserade uppfattningar om radion, av godo €eller av ondo. Dessa kan
aven ses som utslag av en okritisk pro-modernism respektive antimodernism. |
och med att radion blev en reditet marginaliserades den pessimistiska
teknol ogiska determinismen, den antimodernistiska positionen var inte léngre ett
aternativ. Istdlet for radions eventuella vara, bdrjade man nu diskutera
anvandningen. Aven har 1&stes dock positionerna i pro et contra. Denna
tvingande polaritet korresponderar i viss utstréckning med den
demokratiteoretiska ambivalens som beskrivs i kapitel 4. Vad som diskuterades
var vilken systemlogik som skulle tilldtas appropriera det nya
kommunikationsinstrumentet, valet stod mellan det ekonomiska systemets eller
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det politiska systemets instrumentella rationalitet. Vad som inte diskuterades var
mojligheten av att 13ta en politisk diskurs vaxa fram kommunikativt med hjap
av detta nya medium.

Teknologiska innovationer innebar mojligheter for samhallet att utvecklas, de
foreskriver dock inte hur samhéllet ska utvecklas, det ansvaret tillkommer
medborgarna. Detta ansvar har vidare implikationer &én att besoka vallokaen
vart fjarde ar, det innebér ett kontinuerligt deltagande i samforstandsorienterade
resonemang, den form av demokrati vi séger oss varna & beroende av &tiva
medborgare. Om aktiva medborgare & en forutséttning for demokratin ar det
lockande att fraga sig vad som kan goras for att aktivera medborgarna. Det &r
dock fel fraga, man bor snarare fréga sig vad som kan goras for att inte
passivisera medborgarna. Viktigare an att Oppna arenor for kommunikativt
deltagande eller plattformar for diskussioner och resonemang ar foljaktligen att
tilldta dessa att véaxa fram spontant ur den privata sfaren. Det behovs inte heller
fler intima PR-kampanjer eller kécka catch-frases, utan tvartom ett avlégsnande
av reklamspraket fran politiken. Den offentliga makten bor inte intervenerai den
privata sfarens konsensusbildande resonemang utan istéllet forhindra det
ekonomiska systemets kolonisering av den offentliga asikts- och viljebildningen.
Detta &r av sarskild vikt mot bakgrund av de tendentiella monster som beskrivits
i kapitel 5, det finns inget som tyder pa att det ekonomiska systemet i det
postindustriella samhéllet skulle vara mer kapabelt att reglera sig galvt én det
var i det industriella.

Detta ber6r samtidigt uppsatsens tredje fragestalining, som gallde de ideologiska
grunddragen i den samhélleliga diskursen kring IT. Till skillnad fran 1920-talets
diskussion om radiomediet, som var praglad av den sociala ansvarsideologin,
utgick den tidiga debatten om IT i hog grad fran den frihetliga ideologin. En
likhet & dock den teknologiska determinism som utgjort ramen for den samtida
forstdelsen av IT. Teknologin ses som en naturkraft som med nodvandighet
frambringar ett ecifikt tillstand, kvar blir att véja mellan att betrakta detta
naturgivna tillstand som av godo €ller av ondo.

Tendenser i motsatt riktning blir dock allt mer patagliga inom sava den
offentliga sektorn som den privata sfaren. Det fors bland politiker och
tjansteman ett spirande samtal om 6kad medborgerlig delaktighet och vikten av
en autonom politisk offentlighet. Informationsteknologin underléttar for sociala
rorelser att skapa vittforgrenade nétverk och utova ett alt starkare inflytande
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over den offentliga makten. Av denna anledning & det ocksd viktigt att
informationsteknologin inte bara blir ett fatal privilegierade forunnat, det skulle
ytterligare snedvrida den samhalleliga maktfordelningen. Lika viktigt som det &r
att demokratisera den teknologiska infrastrukturen &r det ocksa att demokratisera
den informationella infrastrukturen, tendenser mot  oligopol  pa
samhallskommunikationens omrade maste stévjas, detta géller Internet savé
som de traditionella medierna. Det moderna upplysningsprojektet ar inte en
historisk nodvandighet utan helt avhangigt ett kontinuerligt gemensamt
engagemang. Det & ett ansvar som inte gar att overldta.
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