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Forord

IT anvénds i allt storre omfattning i alla sektorer i samhéllet.
Anvindningsomradena utvecklas hela tiden. Vi méter IT i vardagen, pa
arbetet och sjélvklart ocksé i skolan. Men hur anvénds IT i skolan?
Tekniken ger hela tiden nya mojligheter; kan de tas tillvara i elevernas
skolarbete eller dr forhoppningarna att I'T skall bidra till ett effektivare
larande och till vidgade perspektiv for hogt stdllda? Vilka dr mojligheterna
och vilka &r problemen?

Skolans anvdndning av datorer 1 undervisningen har varit foremal for en
hel del forskning och utveckling i Sverige liksom utomlands.
Forskningsprojektet ”Datorn 1 Skolan” 1 borjan av 1980-talet var ett av det
forsta stora projektet och det gav en god grund for det fortsatta
utvecklingsarbetet — tekniken och ddrmed mojligheterna har utvecklats
men det grundlidggande pedagogiska fragestdllningarna fanns med redan
tidigt. Sedan dess har manga miljarder lags ned pa skolans IT-anvindning.
Samtidigt har méinga elever, i dag flertalet, tillgang till datorer i hemmen.
IT ingar som en integrerad del i vardagen pa ett sitt som tedde sig nédstan
som en fantasi 1 borjan av 1980-talet. Genom ITIS har ménga larare fatt
vidareutveckla sin forméga att anvénda IT 1 sin undervisning. Programmet
skapades just for att nd ménga av de ldrare som fatt sin utbildning under en
tid d4 IT 1 undervisningen dnnu inte fanns med 1 lararutbildningen.

Mycket har alltsé gjorts. Samtidigt blandas entusiasm och ifragaséttanden i
debatten. Forédldrar bygger pa sina barns erfarenheter fran skolarbete och
dér blandas ris och ros. Vissa menar att IT verkligen dr en mirakelmedicin
for skolan, andra att det mer liknar sockerpiller, en verkningslés medicin
for unga ménniskors ldrande.

IT-kommissionen tycker det r angeldget att stimulera debatten om IT:s
anvindning 1 skolan. Kommissionens observatorium for IT och ldrande,
kunskap och kompetens har dérfor bett ett antal personer med bred och
djup erfarenhet av skolans IT-anvindning att ge sina uppfattningar om den,
1 dag och 1 framtiden. Kommissionen tar inte stdllning till innehéllet i
forfattarnas bidrag men tycker det &r viktigt att de blir ldsta och
diskuterade.
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Tekn Dr Johan Groth har varit redaktor for boken pa observatoriets
uppdrag. Johan Groth har bade erfarenhet av och ett stort intresse for de
fragor som diskuteras i bokens olika bidrag. Han har pé ett mycket
engagerat sitt tagit sig an projektet, allt fran att inbjuda forfattarna att delta
till att 1 slutskedet hélla stramt i tidstyglarna. Boken hade inte blivit av utan
hans insats.

Bidragen presenteras i bokstavsordning efter forfattarnas efternamn.

Vi hoppas att denna skift skall leda till en férdjupad diskussion om IT i
skolan.

Stockholm den 30 november

Birgitta Frejhagen Christer Marking
Ordforande for IT-kommissionens Kanslichef
observatoriet for IT och Larande, IT-kommissionen

Kunskap och Kompetens
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Presentation av forfattarna:

Donald Broady

ar professor 1 pedagogik vid Uppsala universitet och forskare vid Centrum
for anvindarorienterad IT-design, Institutionen for numerisk analys och
datalogi, KTH. Han &r vetenskaplig ledare for Forskningsgruppen for
utbildnings- och kultursociologi vid Uppsala universitet och for gruppen
Interaktiva larmiljoer vid KTH. Broady ar dven koordinator for projekt
inom Wallenberg Global Learning Network, bl.a. for projektet Content
archives, student portfolios & 3D environments (APE) och {or den svenska
medverkan 1 projektet Personalized Access to Distributed Learning
Repositories (PADLR). Broady edlem av vetenskapliga rddet for KK-
stiftelsens forskningsprogram LearnIT.

Maria Elinder

(maria.elinder@bahnhof.se) &r agronom och projektledare for
Kunskapsnét Naturbruk (se www.naturbruk.org) ett “informations-,
kommunikations-, utbildnings- och kompetenssamarbete” mellan Sveriges
45 naturbruksgymnasier, Sveriges lantbruksuniversitet (SLU) och den
grona sektorn (jord, skog, tradgérd, hést, djurvard, etc.). Maria har ett
forflutet som studievégledare inom SLU, som utbildningspolitisk expert
inom LRF och sekreterare for Naturbrukets yrkesndmnd. Maria har under
varen 2001 varit sekreterare i en arbetsgrupp som har utformat ett idé- och
diskussionsunderlag till Gymnasiekommittén 2000 angaende
naturbruksgymnasiernas roll i framtidens gymnasieutbildning.

Peter Girdenfors

ar fodd 1949 och ér sedan 1988 professor i kognitionsforskning vid Lunds
Universitet. Har bl.a. publicerat foljande bocker: Knowledge in Flux:
Modeling the Dynamics of Epistemic States, MIT Press, 1988; Blotta
Tanken, Nya Doxa, 1992, Fangslande information, Natur och Kultur 1996,
Conceptual Spaces, MIT Press, 2000, och Hur Homo blev sapiens: Om
tankandets evolution, Nya Doxa, 2000.

For mer detaljer se http://www.lucs.lu.se/People/Peter.Gardenfors/cv.html

Magnus Johansson

(e-post magjo@tema.liu.se) disputerade 1997 vid tema Teknik och social
fordndring, Linkopings universitet, med en avhandling om svensk
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datahistoria och teknikretorik. Under 1998-2000 deltog han 1
uppbyggnaden av grundskolldrarprogrammet vid Campus Norrkdping. Det
senaste aren medverkar han 1 slutférandet av utvirderingen rérande delar
av KK-stiftelsens stora skolsatsning. For ndrvarande bygger han
tillsammans med kollegor vid tema T upp ett forskningsprogram rérande
bredbandsutbyggnaden i Sverige.

Jorgen Nissen

(e-post jorgen.nissen@ped.uu.se ) dr fil.dr. i Teknik och social férédndring.
Han har under flera &r arbetat med forskning och utvérdering av IT och
utbildning, bl.a. inom ELOIS-gruppen (www.ped.uu.se/elois) vid
Linkopings och Uppsala universitet. Han har ansvarat for utvecklingen av,
och leder nu, ett nytt civilingenjorsprogram ”’System i teknik och samhélle
— en utbildning till humanistingenjor” vid Uppsala universitet. Mélet &r att
utbilda civilingenjérer med savél ett avancerat tekniskt kunnande som
fordjupade humanistiska och samhéllsvetenskapliga kunskaper om teknik.
Tidigare arbetade han med liknande frdgor under uppbyggnadsfasen av tre
civilingenjorsprogram vid Campus Norrkdping dir han ocksa deltog 1
grundskolldrarprogrammet.

Ylva Johansson

ar utbildad ldrare i matematik, fysik och kemi. Hon var ledamot av
Riksdagen 1988-1991, Ma/No-ldrare pad Matteusskolan i Stockholm 1992-
1994 och skolminister 1994-1998. Under 1999 arbetade Ylva som
investment manager och affarsutvecklare pd Telia Business Innovation.
Efter en tid som egen konsult tog hon initiativ till Att Veta AB. Att Veta
AB utvecklar och producerar larospel baserade pa de nationella
kursplanerna for gymnasieskolan. Kurserna dr anpassade for Komvux,
gymnasieskolor etc. Att Veta AB dgs av Kommunforbundet, Metall,
Kommunal. SKTF, Lernia och Skandia. Ylva &r i dag vice VD pa Att Veta
AB.

Lars Naeslund

ar fodd 1 Stockholm 1948, leg. psyk. 1979 och fil. dr. 1992. Sedan 1995 ér
Lars universitetslektor i pedagogik vid Link6pings universitet och verksam
bl.a. inom lérarutbildningen. Under 1970- och 1980-talet var Lars anstélld
pa Skoloverstyrelsen och medverkade dven som utredare inom statliga
utbildningskommittéer.
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Ingvar Nilsson

har varit verksam som grundskollirare, grundskolelektor, forfattare och
foreldsare, Idag arbetar han som fortbildningsledare vid Umed universitet
(UnivEx). Under sina senaste tio &r inom grundskolan arbetade Ingvar
mycket aktivt med IT-utveckling, nya lararroller och fordndrade
organisationsformer samt nya forutséttningar for larande. I dag dr Ingvar
pa olika sétt involverad i regionala och internationella
skolutvecklingsprojekt, frimst inom omradena skola, foretagsamhet och
IT.

Lars-Erik Nilsson

ar utvecklingsledare vid Enheten for kompetensutveckling, Hogskolan i
Kristianstad. Han har arbetat med datorer 1 skolan sedan 1980 1 sdvil
dmnes- som specialundervisning och varit en flitig debattor 1 frigor om
larmiljo och didaktik. Under 1990-talet har han deltagit som ansvarig i
olika ungdomsprojekt med stdd av datorkommunikation. Han har fatt
IVA:s pedagogiska pris for arbete med jamstélldhet. Han ar dessutom
nationellt ansvarig for projektet ThinkQuest som syftar till att l4ra
studerande anvinda Internet for kollaborativa projektarbeten dver Internet.
Under de senaste aren har Lars-Erik framforallt intresserat sig for
datormedierade larmiljoer och kompetensfragor. Lars-Erik dr doktorand
vid utbildningsvetenskapliga fakulteten vid G6teborgs universitet och
tillhor KK-stiftelsens forskarskola Learn-IT. Forskningsomridet &r
bestéllarkompetens kring datormedierade larmiljoer.

Thomas Norrby

ar pappa till tre (snart fyra) barn, scoutledare, barnkér drommare, AgrLic
och fortbildningskonsulent vid SLU, nyfiken konceptualiserare,
finansraggare och projektledare. Thomas tror pa motet som en viktig grund
for larandet, det reflekterande samtalet som arena for kunskapsbygge. Han
arbetar dagligdags med att forsoka skapa olika former av mdten och
motesplatser, fysiska sévil som virtuella, och gérna i kombination. Thomas
intresserar sig sdrskilt for det livslanga larandet, larande 1 arbetslivet och
ansatsen dr dar ”den reflekterande praktikern”. Thomas har sin
grundutbildning vid SLU som ekonomagronom med fokus pé
landsbygdsutveckling (ger en 10p distanskurs i1 &mnet), har en
licentiatexamen 1 smaforetags marknadsforing och sdrskilt hur denna
utvecklas over tiden. Medlem i SVERD:s styrelse (den svenska
riksorganisationen for distansutbildning) liksom 1 lant.net, den svenska
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foreningen for IT i lantbruket. Thomas har initierat och drivit médnga www-
projekt med skapandet av larande “communities” 1 fokus.

Jorge de Sousa Pires

(jsp@ desousapires.com) &r docent i halvledarfysik frdn Uppsala
Universitet. Jorge har arbetat vid Uppsala Universitet 115 &r, hos Apple
Education Sverige, Apple Education Europe och Malmé hégskola. Sedan
1999 &r han VD for InContext AB (= information in the right context). Ar
2001 blev Jorge VD for forskningsinstitutet Framkom.

Jorge har arbetat med datorstott 1drande i mer én 15 &r, med projekt frén
forskola till universitet och néringsliv. Han har varit anlitad som sakkunnig
av EU, av Stiftelsens Framtidens Kultur m.fl. Han sitter 1 styrelsen for bl.a.
Konstfack 1 Stockholm och CDM 1 Luled. Jorge dr forfattare till fyra
bocker: Electronics Handbook, Utbildningshandboken, P& menyn, Glédjen
att veta hur allt hinger ihop.

Ulf Wickbom

ar frilansjournalist verksam inom press, radio och TV med étskilliga
uppdrag inom IT och utbildning. Tillsammans med sina barn har han
erfarenhet av ett 20-tal olika skolor i tre varldsdelar — inte mer.
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Digitala arkiv och portfoljer
Donald Broady

Inledning

Vi har varit vana vid att undervisningsinnehdll dr bundet till sin
forpackning. Foérpackningen kan vara en ldrobok, en spalt i ett
uppslagsverk, en tidningsartikel, en CD-ROM, en webbsida pd nitet eller
ett elevarbete eller vad en larare visar under ett lektionspass. Men
informationsteknologins aktuella utveckling 6ppnar nya mojligheter. Ett
och samma innehall kan anvindas i skilda sammanhang och {6r skilda
behov: av studerande med olika forutsittningar och intressen, av ldrare i
deras planering, undervisning, fortbildning och sjilvbildning, och &ven av
forskare och andra specialister.

Dessa nya mojligheter innebaér att det finns anledning att skilja mellan a ena
sidan vad man undervisar om, & andra sidan hur man undervisar, kort sagt
mellan undervisningens innehdll och form. Detta dr ndgot helt nytt. Fram
till 1 dag har laromedel som regel framstillts med tanke pa bestimda
malgrupper, bestimda presentationsformer och ibland bestdmda
undervisningsformer. Det dr forst nu vi borjar f& mojlighet att sdra mellan
innehall och form, tack vare de framvixande internationella standarder och
overenskommelser som tillater beskrivning av innehéll. (Exempel pa
sédana standarder och 6verenskommelser & XML, RDF, topic maps och
semantic web. Dessutom finns sirskilda 6verenskommelser inom olika
kunskapsomréden och universitetsdiscipliner etc. Jag skall hér inte g in pa
teknikaliteterna. Den bista startpunkten for den som vill botanisera i sadant
ar http://www.w3.org/.)

Ett vél strukturerat och vél beskrivet innehall behdver inte vara bundet till
vissa presentationsformer eller undervisningsformer. Innehéllet kan vara
utspritt pa nétet, det kan vara synnerligen heterogent och det behdver inte
alls vara avsett enbart for undervisningsbruk. Om det ar vil strukturerat
och vil beskrivet kan ldrare, studenter och elever 6verblicka och
genomsdka det och sammanfoga material hdmtat fran olika hall.

De nya mojligheterna har knappast borjat utnyttjas. Digitala ldromedel ar
fortfarande hart fjattrade till sin férpackning. Webbplatser eller CD-ROM-
skivor avsedda for undervisningsbruk brukar erbjuda ett fardigpaketerat
innehéll som fungerar sé lange anvéndaren gor det som upphovsménnen
tankt sig, s& lange CD-ROM-skivan snurrar i datorn eller man befinner sig
pa webbplatsen och sé ldnge man néjer sig med den organisering av
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materialet som dér erbjuds. Om det enda man 6nskar 4r att se nagot pé
skdrmen, skriva ut ndgot pé skrivaren eller klippa ut ett stycke
faktainformation brukar det ga bra. Virre blir det om lérare, elever eller
studenter forsoker gora ndgot eget. Eftersom lédnkarna brukar vara
hardlodda ér det svart att vilja andra vigar genom materialet én de pé
forhand snitslade. Det ér oftast ogorligt att infoga egna tilligg. Den som
vill hemf6ra material frin skilda kéllor, kanske en ldrare som vill bygga
upp sitt eget handbibliotek eller skapa ett skriddarsytt laromedel eller
elever som astadkommer en grupparbetsredovisning, finner snart att
somliga filformat dr svérthanterliga, att sambanden mellan olika delar av
materialet bryts sonder, att lnkar och index blir obrukbara och att upp-
gifter om sédant som upphovsman och datering ramlar bort.

Nya digitala arkiv

Man kunde ténka sig helt andra slag av digitala arkiv som inte fungerar
som fardigstopta produkter utan som rdmaterial att nyttjas for manga olika
syften. Erfarenheten visar att lirare ogérna tar 6ver ndgon annans
undervisningsuppliaggning. Det dr dérfor som CD-ROM-produktioner for
undervisningsbruk sédllan anvédnds av andra &n méjligen upphovsménnen.
Déremot tar ldrare gidrna emot stoff som de kan gora nagot eget av. De
skulle ha glédje av digitala arkiv som kan filtreras pé skilda sitt och
betraktas ur skilda perspektiv. Ett och samma grundmaterial skulle kunna
utnyttjas for larare, elever och studenter med olika behov. I stillet for ett
biologildromedel for gymnasiets forsta rskurs och ett annat for
universitetets grundutbildning kan vi ténka oss innehéllsrika digitala arkiv
for alla mojliga &ldrar och forkunskapsnivéer. Larare kan dé efter eget
huvud bygga ett laromedel, som kanske har formen av en férdbeskrivning
genom arkivet med utpekande av regioner viérda ett besok.

Det finns i dag tekniska mdjligheter att pé sé vis halla isér & ena sidan
materialets innehall och struktur, a andra sidan presentationsformerna. Den
atskillnaden 14g redan fran borjan till grund for utvecklingen av
beskrivningsspraket SGML, som blev internationell standard 1986, och
XML som blev internationell standard 1998 och som spelar stor roll for det
som hinder med webbteknologin just nu. Den ursprungliga avsikten var att
tillata att ett och samma material presenteras pa olika sitt och pa olika
medier. Allra forst handlade det om att gora juridisk litteratur flyttbar sé att
den kunde visas upp pa olika slags skidrmar, skrivas ut pa olika slags
skrivare och skickas till olika sittningsmaskiner. I dag finns fler media att
vélja pa och behovet har inte blivit mindre. Det 4r en fordel om ett och
samma ramaterial kan levereras som pappersutskrift, som t.ex. HTML-
sidor eller PDF-filer pa nitet eller pA CD-ROM, som mer strukturerade
XML-sidor, eller for synskadade som brailleutskrift, utmatning pa
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punktskriftplatta, talsyntes eller presentation med stor stil pa skérmen eller
pa papper. Annu viktigare in valet av medium (skiirm, papper, WWW
etc.) dr att vi i dag kan variera och skridddarsy presentationsformerna for att
passa olika sammanhang och olika behov. Men det forutsétter att
ramaterialet som skall presenteras pa alla dessa olikartade satt dr val
beskrivet, sa att baide méanniskor och datorprogram kan hitta det och
handskas med det. Bland annat maste ramaterialet kunna styckas upp 1
moduler férsedda med vil definierade granssnitt, dvs. hakar och hyskor sé
att de kan kopplas samman pi olika sitt i enlighet med skilda behov.

Kanske later det naivt att foresprika att undervisningsinnehdll skiljs frén
presentationsformerna. Vetenskapshistoriker, psykologer, didaktiker och
andra har ju lart oss att det inte gar att séra pd innehdll och form nér det
géller kunskapsutveckling. Allt ldrande sker i en kontext, kognitionen &r
situerad, brukar det heta. Det ar sikert sant, men det jag hér vill sdga ér
bara att det finns goda skél for larare, laromedelsforfattare och andra att
skapa innehéall som inte ar bundet till pa forhand uttinkta
undervisningssituationer eller undervisningsmetoder.

En fordel med de ndmnda mérkspréken ir att de erbjuder mdjligheten att
inuti sjdlva materialet stoppa in s.k. metadata, dvs. innehéllsdeklarationer,
ursprungsangivelser, kvalitetsstimplar, bruksanvisningar, beskrivningar av
hur materialet dr uppbyggt och kodat etc. Hittills har sédan information
oftast funnits vid sidan av, exempelvis lagrad separat pa nagot annat stélle
pa webbplatsen, vilket gor att den brukar ramla bort nar dokumenten
flyttas for att anvindas i ett nytt ssmmanhang. Nu finns mdjligheten att lata
mirkningen beledsaga dokumenten nér de sprids.

Metadatamérkningen ger ocksa helt andra mdjligheter att bygga upp
vilordnade arkiv pa nétet som later manniskor hitta det de behdver och
slippa hitta det de inte behdver. Ett dokument om, 1at séga, genmodifierade
grodor skulle kunna forses med upplysningar om att det dr avsett for
gymnasiets forsta rskurser och skapat av adjunkt Andersson pa Huddinge
gymnasium, reviderat av adjunkt Petterson pa Fyrisskolan, granskat av
lektor Lundstrom vid Institutionen for medicinsk genetik vid Uppsala
universitet och kompletterat med examensarbeten frén Sveriges
Lantbruksuniversitet i Ultuna och projektarbeten frdn en gymnasieskola i
Skovde. Detta slags metadata kan knytas till materialet sjélvt, inte bara till
den webbplats eller den CD-ROM dér materialet ursprungligen pre-
senteras. Darmed skulle eleverna i en skola kunna hemf6ra material om
genmodifierade grodor, forena det med material himtat fran annat hall,
tillfoga sina egna kommentarer och gora alltsammans tillgéngligt for
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eleverna i en annan skola. Deras larare skulle kunna samla pa sig
ramaterial for framstéllning av skriddarsydda laromedel.

Just nu pagar mycket arbete med att utveckla standarder och andra
overenskommelser om hur webbinnehall skall beskrivas med hjilp av
metadata. Entusiasterna forutspér att framtidens World Wide Web inte
bara skall presentera information utan dven representera kunskap. Det ar
mojligen for starka ord, men troligt &r att den aktuella utvecklingen
kommer att gora det littare att bringa ordning pa webben och att
overblicka och kombinera material frin olika slags kéllor.

Digitala portféljer

Elever och studenter kan behova flyttbart innehall, exempelvis for att
bygga upp egna materialsamlingar. P4 atskilliga skolor och universitet
provar man att lata de studerande skapa personliga samlingar som brukar
kallas “’portfoljer” eller ”portfolios”. Ddrmed kan man mena olika saker.
Manga tinker sig att portfoljerna innehéller studieresultat, ungefar som néir
designers eller fotomodeller samlar pé sig arbetsresultat att visa upp for
presumtiva uppdragsgivare. Andra ladgger storre vikt vid att portfoljerna
skall vara till hjdlp 1 karridrplaneringen eller fungera som information till
lararen eller som den studerandes egen dagbok och som stdd for reflexion
over det egna lérandet.

Ytterligare ett slags digitala portfoljer &r de som fungerar som
arbetsverktyg och handbibliotek. En sddan ér ett stélle dér eleven eller
studenten sparar och ordnar sina egna anteckningar och uppsatser,
kurskamraters alster, kursplaner och litteraturlistor, ldiromedel och annat
material som ldrarna tillhandahéller, provresultat, nedladdat material fran
publika kéllor och allehanda referensmaterial (eller ldnkar till sddant
material). En portfolj foljer saledes sin dgare och inte kursen. En vél
ordnad digital portfd]j ar en tillgang inte bara under &ren i skolan och pa
hogskolan utan dven dérefter, till skillnad frén de larobdcker och A4-
parmar fran studiedren som ménga av oss har undanstoppade i en kartong i
kéllaren som vi nog inte kommer att 6ppna innan vi blir pensionérer.

For att skapa sina portfoljer har de studerande nytta av att deras lérare
tillhandahaller &andamélsenliga digitala arkiv. Allt fler ldrare gor kursplaner,
litteraturlistor, undervisningsmaterial och ldnksamlingar tillgingliga pé
webben, men ofta i en utformning som gor det svart for eleverna att flytta
materialet till sina portfoljer. Vanligen ar materialet sa att sédga hardlott till
ett visst undervisningsmoment eller en viss kurs. Sa snart eleverna forsoker
flytta det till sina egna portfoljer eller dela det med studiekamrater slutar
sokmotorerna, linkarna och dversiktskartorna att fungera och det blir
otydligt vilka instuderingsfrdgor som hor ihop med vilka problem eller
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varifran textfragment, bilder eller videosekvenser dr himtade. Den elev
som vill bygga en egen langlivad materialsamling skulle behova dgna
mycket tid at att konvertera filer, redigera text, reparera lankar och tillfoga
innehéllsbeskrivningar. Den elev som i dag uppmanas att fylla sin portfol;
med allt mojligt som kan laddas ned fran nétet skulle snart ha en kokken-
modding bestdende av tusentals osorterade HTML-sidor eller PDF-filer
som &r svara att ateranvianda, GIF- och JPEG-bilder utan
innehéllsdeklarationer och ordbehandlingsfiler i snart fordldrade format.

For att materialet verkligen skall bli flyttbart och ha utsikter att Gverleva de
tillimpningar vari det skapats, bor det sa langt som mojligt vara
modulariserat och forsett med beskrivningar som f6ljer relevanta
internationella standarder och dverenskommelser.

Det ar framtida mojligheter jag talar om. I dag &r det ingen létt sak for
larare att skapa digitala arkiv med flyttbart innehéll och for elever och
studenter att bygga sina egna digitala portfoljer som kan f6lja dem under
studiedren och ut i livet. Bdde pedagogiken och tekniken behdver utvecklas
en hel del innan mdjligheterna kan realiseras. Dessutom finns oldsta
problem rérande upphovsritt, ersittning, autencitetskontroll och étskilligt
annat.

Innehallsdesign

Inte minst behover larare, laromedelsforfattare, forskare, redaktorer och
andra uppfinna nya sétt att arbeta. Att skapa mangsidigt anvindbart
undervisningsinnehall &r ett nytt slags uppgift.

Det ar raka motsatsen till att skapa ett laromedelspaket for arskurs 6. Det
ar ocksé nagot helt annat dn att framstélla, 1at sdga, en pappersdagstidning
eller en populérvetenskaplig bok vars malgrupp och tidnkta anvéndning ar
nagorlunda definierad och dir innehallet maste anpassas till typografin. Det
handlar 1 stédllet om att skapa innehdll som kan fungera utan att man pa
forhand kan veta hur det skall presenteras och for vem. Den ldrare som
framstéller ett material om genmodifierade grodor har kanske sina elever 1
atanke, men for att materialet skall kunna ateranvéndas och spridas bland
kolleger och 1 andra skolor, bor det kunna kombineras med material frén
andra kéllor och fogas in i nya sammanhang. Vid behov kan det komma att
presenteras pd olika medier och 1 olika slags omgivningar, allt ifrn grafiskt
avancerade tredimensionella undervisningsmiljder till den lilla skdrmen pa
en mobiltelefon.

Bor elever och studenter ldmnas att sjélva komponera sitt
undervisningsmaterial som de himtar fran webben och andra hall? Nej, jag
tror inte det. P4 senare ar har det varit populart att be lararna kliva ned fran
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katedern. De har uppmanats att agera coach och mentor och finnas till
hands nér eleverna “tar ansvar for sitt eget ldrande”. Jag tror att den
perioden snart &r Gver, bland annat eftersom lérare har intresse av att
atererdvra sin yrkesstolthet och att hivda sitt professionella kunnande.
Aven utvecklingen pa webben kommer att bidra till att stirka ldrarnas
stallning. Deras insatser behdvs for att elever och studenter skall kunna ta
sig fram pa webben utan att gé vilse. Hér duger inte en tillbakadragen
hallning.

Lérararbetet kommer att fordndras. Nya specialister tillkommer, bland
annat de som skapar och formedlar innehéll (redaktdrer, publicister,
forskare med flera) och som kan ta dver vissa uppgifter som ldrarna av
tradition skott sjdlva. Omvént kommer de ldrare som gor sitt
undervisningsmaterial tillgéngligt pa webben att ta pa sig uppgifter som
tidigare tagits om hand av exempelvis laromedelsforlag eller
kursplanekonstruktorer. Allt samverkar till att l1ararkaren blir mer
heterogen. Om undervisningsinnehallet skiljs fran presentationsformerna,
behovs ldrare som foreslar vigar genom ett landskap som i och for sig ar
ett och detsamma men som framtrader pa vitt skilda sétt for olika elever
och som kan genomkorsas 1 skilda riktningar. Andra ldrare &r personliga
guider som tar hand om eleverna i klassrummet (dvs. den uppgift som de
flesta skolldrare har i dag). Andra arbetar som kartografer, reseledare,
vigvisare, stigfinnare, eller dgnar sig at att innehéllsdeklarera och
kvalitetsgranska olika resmal. Ater andra ir specialister med lokal-
kidnnedom som vélkomnar ldrare eller elever som vill stifta ndrmare
bekantskap med deras trakt.

Ett helt nytt slags arbetsuppgifter for larare, forskare, forfattare och
redaktorer dr vad jag vill kalla innehallsdesign. Det finns andra ord for
ungeférligen detsamma. Teknisk redaktor dr en bendmning som anvénds i
den digitala publiceringsindustrin. Kunskapsarkitekt star det pd somligas
visitkort. Ordet innehallsdesign har fordelen att det markerar sdrarten i
forhallande till annan design som ocksa behovs, exempelvis teknisk design
av datorsystem eller grafisk design av webbsidor och papperstryck.
Innehallsdesign &r ocksa ndgot annat én att skapa sjédlva innehéllet -- text
och bild och vad det nu kan vara -- som ar en sak for forskare, forfattare,
forlagsredaktorer, fotografer och andra. En innehéllsdesigners uppgift ar
att beskriva innehdll pd ett sdtt som ménniskor och datorsystem forstir och
sd att ett och samma innehdll kan anvéndas 1 olika sammanhang och av
ménniskor med skilda behov.

Innehéllsdesign ér ett verksamhetsomrdde som inte funnits forut. Tidigare
har den som férdigstillt ett innehall vetat ungefarligen hur det skall
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presenteras, kanske som en bok eller pa en viss webbplats eller pa annat
sétt. Innehallsdesignern har i uppgift att dstadkomma material som kan
anvindas och dteranvidndas i sammanhang som inte kan forutses och som
inte bor foregripas.

Vad bor goras?

Onskvirt vore att fler bland skolans och hdgskolans ldrare intresserade sig
for vad som ar pa gang nér det giller hantering av digitalt material. Det bor
inte Overlatas pé teknikerna och industrin. Lararnas framtida arbetssituation
kommer att paverkas av de internationella standarder och
overenskommelser om hur innehall p4 webben skall ordnas och beskrivas
som just nu véxer fram. Bdde nir de hdmtar hem stoff till sin undervisning
och nér de vill sprida egentillverkat undervisningsmaterial till andra,
kommer de sd sméningom att tvingas ta hénsyn till specifikationer i stil
med dem som nu utvecklas inom organisationer som IMS (Instructional
Management System, http://www.imsproject.org/). Det ligger i ldrarnas
intresse att bevaka utvecklingen, att forberedda sig for fordndringar och
dven att paverka. Pedagoger och &mnesspecialister maste ha ett ord med i
laget 1 diskussionen om att hur digitalt undervisningsinnehdll skall utformas
i framtiden.

Det ar lattare sagt dn gjort. Klyftan ar djup mellan lérare och
teknikutvecklare, vilket leder till att pedagogiskt utvecklingsarbete sa ofta
fastnar i inaktuell teknik. Samtidigt som Internet borjade bli tillgéngligt
under 1990-talet 4gnades méanga svenska FoU-projekt at framstéllning av
laromedel p4 CD-ROM som ingen vill anvinda. Och trots klatschigare
grafisk design har fortfarande i dag dtskilliga webbplatser for undervis-
ningsdndamal ett ungefdr lika tunt innehdll som pé den tiden, ndmligen ett
antal HTML-sidor med magra textsnuttar och bilder och ldnkar emellan. I
manga fall skulle en tunn pappersbroschyr med négra textrader och en bild
pa varje sida duga lika bra. Att s fa ldrare har kontakt med den aktuella
teknikutvecklingen préglar ocksa debatten om IT i undervisningen.
Skoldebattorer frén alla liger, savél IT-entusiaster som skeptiker, brukar
forhalla sig till den programvara som man kan kdpa fran hyllan 1 butiken,
det vill sdga fem eller tio &r gammal teknik, medan teknikutvecklarna pa
sitt hall skapar det som komma skall. Ganska manga utvecklingsprojekt om
IT i skolan handlar om s&dant som &r passé innan slutrapporten ar
fardigskriven.

Men teknikkunnande ir inte allt. An viktigare ir att digitalt material for
undervisningsbruk dr rikhaltigt och av god kvalitet. En kulturnation borde
hélla sig med arkiv pa nétet innehdllande sddana gemensamma tillgdngar
som historiskt kallmaterial, litterdra klassiker, vetenskapliga standardverk,
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encyklopedier och ordbdcker jimte ett rikt sortiment av
laromedelsmoduler, alltsammans flyttbart och fritt tillgéngligt for
medborgarna. Dithén har vi inte ndtt, bland annat av litt insedda
kommersiella skil. Tag till exempel Karnov, den mest fullstdndiga digitala
svenska lagtextsamlingen, som faktiskt (liksom Norstedts motsvarande
samling) dr iordningstilld 1 enlighet med internationella standarder, men
bara for anvindning i forlagets egen produktion. Ett utomordentligt
ramaterial for undervisning, men med tanke pa att Karnov kostade bortat
trettio miljoner kronor att fardigstilla &r det inte konstigt att forlaget drar
sig for att leverera flyttbart material som kan ateranvindas hur som helst.
Det dr beromvirt nog att forlaget gjort atskilligt tillgangligt pé sin egen
webb. Laromedelsforlagen gor inte ens det.

Anda #r det sorgligt att forlagen for att tjéina sina pengar méaste forstora
material genom att 1asa det till sérskilda presentationsformer. Lérare kan,
tillsammans med dmnesspecialister, forskare, redaktorer, journalister och
andra, 1 ndgon mdn bidra till att &ndra pa den saken helt enkelt genom att
se till att flyttbart innehéll av god kvalitet hamnar fritt tillgéngligt pa nétet.
D4 skulle vi ndrma oss en situation dir exempelvis ldromedelsforlagen 1
hogre grad livnér sig pd uppdateringar, kommentarer, tilligg, kvalitets-
granskningar och undervisningstillimpningar, medan somligt
grundmaterial skulle bli néstan lika tillgdngligt for alla som luften vi andas.



20 (77)

IT i framtidens skola — mangfald eller enfald?
Maria Elinder

I min vision om skolan stimuleras varje elevs nyfikenhet och lust att ldra. |
min vision véxer varje elev, bdde som ménniska och kunskaps- och
kompetensméssigt. Bdde flickor och pojkar. Genom hela grundskolan och
gymnasieskolan och i ett fortsatt livsldngt lirande. Hur kan vi nd denna
vision? Vi har langt kvar for att na dit.

Vad ér det vi vill ha gjort? Varfor?

For varje individ dr det viktigt att kunna hantera information, vilket ju ér
nyckeln till kunskap och ett varaktigt férédndrat beteende. Varaktiga
forandringar sker enklast i intressanta miljéer. Hur skapar vi spdnnande
lirandemiljoer for det uppvixande sliktet? Ar den, vilket jag tycker, ofta
alltfor teoretiskt och abstrakt orienterade skolundervisningen ett hinder for
inldrning? Jag tror det, &tminstone for en ganska stor andel elever. Hur kan
vi stimulera eleverna att sjilva stilla fragor, och sedan av nyfikenhet bli
intresserade av bakomliggande, teoretiska samband? Jag ser en stor
utmaning for grund- och gymnasieskolan att stimulera lusten att lira
genom att eleven sjélv far utgé fran praktiska tillimpningar 1 ett
problembaserat ldrande. Att sjédlv fa vicka frdgor innan svaren viller in.
Det ér en stor utmaning for skolan att stimulera sévél mer teoretiskt
intresserade som mer praktiskt orienterade elevers larande. Lararens
arbetssituation méste understddja att han/hon kan ligga sin kraft pa att
mota varje enskild elev och hitta de metoder som bést passar elevens
behov och intressen.

Informationsteknologi, IT, handlar om hur vi stimulerar ménniskan att
forvalta information, sé att den kan bli ny kunskap, som genererar nya data,
som leder till ny information, etc. Kan IT-verktyg utvecklas for att bli
virdefulla pedagogiska stdd for alla elever i skolan? Jag hoppas det, men
eftersom vi ldr oss pé sa olika sitt maste det till ett flertal 16sningar. Fa ting
i vér verklighet kan materialisera det abstrakta s& som informations-
hantering i en dator. Datorn &r ett viktigt verktyg for att soka information,
kommunicera, rakna, skriva, men ocksa for att visualisera olika skeenden
och processer. Arbetsmarknaden efterfragar goda férdigheter i att nyttja
datorer och datorbaserade verktyg. For mig innebér IT 1 skolan tillgéng till
ett stort utbud av teknologier och verktyg for att med hjélp av datorkraft
understddja elevernas inlédrning. Manga elever anvinder datorn for att gora
avancerade sokningar, berdkningar och snygga sammanstillningar, medan
andra mest anvénder datorn till spel och ndjessurfande. Jag ser en risk for
okad kunskapssegregering i samhéllet, om vi inte aktivt utvecklar och
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implementerar IT-baserade verktyg som pa ett lustfullt sitt understodjer en
méngfald sitt att ldra!

Vilse i rationalitetstrisket? Ar vi IT-mogna?

Den informationsteknologiska utvecklingen sker till stor del i1
hogskolemiljo, men ofta dréjer det 10 ar innan en nyhet &r tilldimplig 1
storre omfattning 1 grund- och gymnasieskolan. Naturligtvis finns det
intresserade lérare, skolledare och politiker som stimulerar implementering
av datorbaserade verktyg, men det finns manga skrimmande exempel pa
motsatsen ocksd, dvs. att man inte satsar ndgonting. Spridningen &r stor
mellan olika kommuner och skolor. Ofta moéts eleverna av tekniska
begransningar i form av gamla datorer samt aldrig programvara,
langsamma uppkopplingar och servrar som ligger nere, trots att det gatt
drygt 20 ar sedan datortekniken ldmnade halkorten och teknologin gjordes
allmint tillgdnglig. Nar kommer varje elev att {3 tillgang till datorkraft pa
individbasis (PC = personal computer)? Fortfarande hor det till
ovanligheterna att skolhuvudméannen prioriterar detta. P4 de flesta andra
arbetsplatser har varje individ tillgang till sin egen dator, men det géller
tydligen dnnu inte vért uppvéxande slikte i skolan! Exempel finns fran
USA dir en kommun pé ett bride kdpte en Unix-dator till varje skolelev,
23.000 stycken. Det 4r med dessa elever véra barn ska konkurrera!

IT-tillampningar har den stora fordelen att de kan visualisera abstrakta
begrepp, gérna i form av spel- och leksituationer. P4 det séttet kan man
skapa sig kostnadseffektiva inldrningsmiljoer som inte later sig realiseras 1
var fysiska miljo. En fragestéllning kan dé bli: tar IT-samhéllet ny sats och
antar dessa utmaningar att utveckla nya tillimpningar, eller &r man sjalv
fast i en gammal virldsbild? Vid IT-tillimpningar i praktiska sammanhang,
det vill sdga situationer ddr vi redan har en eller flera utlarnings- och in-
larningssituationer, blir utmaningarna och konkurrensen desto storre. En
IT-tillampning maste da visa sig vara rationellare &n de tidigare
16sningarna. Och tittar man ut i verkligheten ser man genast att vi enkelt
gar vilse 1 rationalitetstrasket, da vi litt forleds att tro att det som ar
rationellt for en manniska ocksé ar rationellt for alla. I skolan hittar man
dérfor ofta datasalar, klassrum med klassuppséttningar med datorer, och
det dr nog rationellt (billigt) for den kommunala inkdparen, enkelt for IT-
installatérerna, 6verblickbart och likt det invanda for ldraren som satts att
undervisa i1 en ny miljo. Rationalitetens syfte var vil att effektivisera
inldrningen, men detta &r nagot individuellt som sker i enskildhet. Det ér
jag som ldr mig, jag lir ingen annan.

Vi har ju under en léngre tid provat att anvénda informationsteknologi i en
gammal undervisningsmiljo. Resultatet har inte varit upplyftande, eftersom
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elever slutar skolan och har ett affekterat forhallande till datorer och
datortillimpningar pé ett sétt som paminner om hur dyslektiker kan ha ett
affekterat forhallningssétt till pennan och den skrift som pennan skapar.
Varfor ska ménniskor &r 2001 g igenom en 12-arig skolutbildning med
sédana slutresultat? Det &r inte naturnddvéndigt, och vi har samlad kun-
skap for att undvika det. Jag uppfattar det som att vi ar tdmligen
konservativa i vért sitt att bygga inldrningsmiljoer. Men nu é&r vi kanske
informationsteknologiskt mogna att féra ut informationen och gora den
tillamplig 1 skolan?

En méngfald inldrningsmiljoer? Lir man sig bara i lektionssalar?

Manga skolor jobbar sé traditionellt och uppdelat i olika &mnen, som
matematik, fysik och kemi enligt definitioner gjorda for flera hundra ar
sedan. Passar dessa arbetssétt och strukturer i framtidens skola dér vi soker
forstaelse for helheter och samband? Visst dr det mérkligt att man 1 den
enskilda skolmiljon ofta héller fast vid en pedagogisk 16sning, en
pedagogisk kontext, ndr naturen och historien hela tiden visar att det finns
lika méanga sétt att uppfatta virlden pa, som det finns ménniskor pé jorden.
Alla elever har inte samma intresse eller forméga att visualisera abstrakt
text och matematiska formler. Darfér bor budskapen som fors ut vara
redundanta, det vill sdga att man sdger samma sak pa flera olika sétt. Det
blir inte mindre sant for att man gor si.

Katederundervisning eller distansutbildning passar inte alla elever. D& kan
olika former av praktiska tillimpningar och lirande i arbete vara vérdefulla
utgédngspunkter for att né ett lustfyllt, livslangt 14rande. Olika
undersokningar har visat att Sveriges naturbruksgymnasier utgor
stimulerande miljoer som leder till ett stort vixande hos eleverna
(Skolverkets utvirdering av naturbruksprogrammet 1999,
Finansdepartementets ESO-rapport Betyg pé skolan 2001).
Naturbruksgymnasiernas plattform for att hantera information bottnar i
naturens cykliska forlopp (dygn och arstider), dar man dven beaktar olika
tekniska 16sningar och ekonomi/ foretagande. Eleven far forstaelse for
teoretiska aspekter av t.ex. naturvetenskap och teknik genom de praktiska
tillampningar han/hon gor 1 ett larande 1 arbete 1 verkliga situationer. Forst
fir man sjdlv s i trddgarden, plantera skog, méta vattenkvalitet eller
utfodra héstar. Sedan anknyter ldraren till de bakomliggande teoretiska
aspekter 1 matematik, biologi, kemi, etc. Kan IT anpassas och anvéndas
dven 1 dessa miljoer av praktisk tillimpbarhet? Ja, men IT {for en sadan
miljo méste installeras 1 sin kontext, t.ex. 1 skogen for att visa hur ett trdd
ser ut 1 genomskérning och 1 kemilabbet, och inte bara 1 klassrummet.
Rationalitet kan dstadkommas genom att lata datorn simulera och
visualisera sddant som inte kan goras i praktiken, t.ex. att visualisera
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langsamt det som sker snabbt, och tvéirtom, eller att visa effekten av farliga
handgrepp i olika arbetsmiljoer. Detta kréver att standard IT-tillimpningar
anvinds med stor fantasi. Jag ser en utmaning i att som bas for teoretiska
forklaringsmodeller nyttja praktiska tillimpningar ”in real life” kombinerat
med spannande datorstodda tillimpningar (virtuella studiebesok,
simulering av biologiska processer, etc.). Jag ser naturbruksgymnasiernas
verksamhet som vérdefull grund for att visualisera informationsbunden
teknik for sévil grundskolan som den 6vriga gymnasieskolan. Naturbruks-
gymnasierna kan 1 sin tur vinna mycket pd att inhdmta informationsteknolo-
giska l6sningar och kunskap i samarbete med den 6vriga gymnasieskolan
och hogskolan.

IT-utvecklingen leder till nya spédnnande roller for skolbiblioteken, som ju
inte ldngre bara ryms inom fyra isolerade viggar. Det webbaserade 6ppna
biblioteket kan bli hur stort som helst utifrn elevens synvinkel. Men
ménga elever behdver mycket stod sd de inte forsvinner 1 cyberrymden nér
de soker information pd webben. Léraren har en stor uppgift i att ge eleven
stod sé att han/hon ”hamna rétt” i ndtets mer eller mindre obefintliga
informationsstrukturer.

Stimuleras samverkan och samutnyttjande av material?

IT-baserad kommunikation och pedagogik gor att ocksa den lilla skolan
kan bli stor. Nyttjar skolorna olika samverkansmdjligheter, med elevens
bésta for 6gonen, eller jobbar varje skola isolerat? Det finns sékert stor
potential for samarbeten &t olika héll, t.ex. utveckling av webbaserade
utbildningsmoduler och virtuella lararlag, Men det krédver att vi lyckas
bryta himmande strukturer och kan visa att de medverkande vinner pa
samarbete.

Naturen kan lédra oss att kunskap och information ér dyr att samla in, men
det &r véldigt billigt att kopiera. Jamfor gdrna med DNA-molekylen, dér
ocksa lagringsmetoden var dyr (tog tid) att utveckla, men billig att kopiera.
Detta knyter an till ett ganska intrikat problem i dagens skola. Vi har
massor med lararutbildade personer, som har funnit ménga olika végar att
formedla information sa att kunskap uppstar hos manga olika elever. Men
spridningen av detta material dr mer dn forsumligt dalig. Varfor finns det
sd lite kursmaterial framtaget av ldrare, 1 form av utbildningsmoduler som
gors tillgéngliga i en gemensam databank pé nétet? Varje ldrare méste inte
sjilv utforma allt sitt material, utan kan pa sa sétt f4 mer tid att handleda
varje enskild elev. Varfor forsoker vi uppfinna hjulet tusentals génger? Hur
stimulerar vi ldrarna att 1dmna bidrag till denna gemensamma pool? Vem
dger materialet?



24 (77)

IT i skolan — méngfald eller enfald?

Det ér en stor utmaning att stimulera savil mer teoretiskt intresserade som
mer praktiskt orienterade elevers ldrande. Lararens arbetssituation maste
understddja att han/hon kan ldgga sin kraft pé att méta varje enskild elev
och hitta de metoder som bést passar elevens behov och intressen. Manga
elever vill inte bara sitta i skolbénken, utan har en 6nskan att f4 géra nagot
”konkret med hdnderna”. Ta fasta pa denna lust och vidareutveckla
inldrningsmetoder utifrn detta! Jag ser en stor utmaning i att utveckla och
implementera en hel flora IT-baserade undervisningsverktyg och
inldrningsmetoder i sitt ssmmanhang, sa att en mangfald alternativ finns
tillgéngliga for varje elev och ldrare. Jag upplever att det ar brist 1 tekniken
att fora ut den kunskap som finns, s att den kan bli kunskap hos fler. Jag
ser som en utmaning att sikerstilla att varje elev nar goda fardigheter i att
nyttja datorer och datorbaserade verktyg, vilket efterfrdgas av en bred
arbetsmarknad.

Jag ser en stor konflikt mellan de nationella framtidsvisionerna for skolan
och den rddande skolkulturen pa kommunal niva. F6r kommunpolitikerna
géller det att forsta att en satsning pa skolan &r av fundamental betydelse
for var framtid och att resultatet av olika satsningar ger valuta for pengarna
forst pd lang sikt. Satsa pé en utveckling av skolan, sd att olika IT-verktyg
kommer alla elever tillgodo, inte bara de teoretiskt duktiga. De unga méste
kénna att vi tror pd dem och prioriterar deras utveckling till sjdlvstindiga
och ansvarstagande ménniskor.

”Skont att inte bara sitta i skolbidnken. Man ldr sig mycket mer ndr man
forst far lasa om en sak i teorin och dérefter far se hur det funkar i
praktiken.” (Elevcitat frdn grundmaterialet till Skolverkets utvérdering av
naturbruksprogrammet).
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Att forsta dr att se monster - IT som hjilpmedel for visualisering,
simulering och vigledning

Peter Géirdenfors

Information kontra kunskap

Ett talesdtt dr att bildning &r det som blir kvar ndr man glomt vad man lért
sig. Men ér inte detta en paradox? Hur kan det vara ndgon kunskap kvar
nir man glomt den?

Forklaringen till paradoxen é&r det synsétt vi vanligtvis tillimpar pa
begreppen “’kunskap” och “information”. Dessa begrepp ar abstrakta och
for att gora dem mer handfasta anvénder vi, nistan omaérkligt, bildsprak
ndr vi talar om dem. Den dominerande metaforen for information ar att
den overfors fran ”sdndare” till “mottagare”. Informationen som man vill
”overbringa” forpackas i ord eller bild, packas upp av mottagaren och
’lagras” som 1 en byra. Informationen 6verfors 1 form av ndgon kod” som
kan vara vanligt sprak eller en kod i en dator. Meddelandet finns dér
oberoende av mottagaren och skall bara tas emot” och ”avkodas” av
denne.

Att ldra sig ndgot innebér enligt detta synsétt att man lagrar informationen
nagonstans. Man "har” information pd samma sétt som man har skor i
garderoben och &dpplen i kéllaren. Att glomma nigot betyder foljaktligen att
det "tas bort” ur lagret. Darfor later det absurt att séga att bildning &r vad
som blir kvar nir man har glomt allt.

Som en av fordelarna med IT i ldrandet betonas att eleven far effektiv
tillgang till information. Kritiker papekar att det inte &r information som ar
malet for larande utan kunskap. Den information som finns i datorer och
andra lador blir inte kunskap av sig sjilv — eleven maste arbeta aktivt med
materialet. Kunskap ar information som har tolkats, virderats och satts in i
ett ssmmanhang.

Jag dr inte 6vertygad om att IT i den form den anvénds i undervisning
bidrar till battre kunskapsinhdmtande 4n traditionella metoder. Datorer och
andra tekniska hjdlpmedel gor att elever kan fa tag i information betydligt
snabbare och effektivare dn vad som varit mojligt tidigare. Det ar sé latt att
tro att bara for att information finns tillgéinglig i ett yttre medium sé har vi
motsvarande kunskap (séndare-mottagaremetaforen igen). Men datorerna
kan sédllan hjélpa till med att tolka och virdera informationen. Det hjélper
inte att jag har Heines samlade skrifter pa tyska i bokhyllan om jag inte kan
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tyska. Det hjdlper inte att jag kan hidmta fram alla van Eycks tavlor via
Internet om jag inte kan forsta symboliken i bilderna.

Faran med informationssamhéllet &r att den tolkande formégan
undervirderas. Hur skall den enskilde eleven som sitter framfor sin dator
kunna lara sig skilja pd information och desinformation? Hur skall
informationen kunna forédlas till ndgot som liknar kunskap? For detta
krivs omfattande handledning och traning 1 kéllkritik. Det krévs ocksa att
informationen sitts in i ett sammanhang sé att den blir begriplig och
anvandbar. Datorerna kan inte 4stadkomma nagot av detta.

Forstaelse

Att forse elever med information dr en ytlig form av undervisning. Att
hjalpa dem att nd kunskap genom att tréna dem att tolka och vérdera
informationen &r en betydligt béttre form. Men den bésta formen av
larande dr den som leder till att eleverna forstdr det material de lar. En
frdga som knappast analyserats i den moderna debatten 4r i vad mén IT
kan bidra till 6kad forstéelse av det som skall léras in.

En ny insikt &r ofta kopplad till en tydlig aha-upplevelse. Men vad hénder
egentligen 1 huvudet nir man forstar ndgot? Det verkar som om ingen kan
svara pa detta — den moderna forskningen i stort sett har forbigéatt
forstaelsens funktion och dess roll i larandeprocessen.

Enligt min uppfattning forstdr man ndgot nér man ser ett meningsfullt
moénster 1 en méngd fall inom en kunskapsdomain. Till exempel, ett barn
som plotsligt forstér att bokstéverna i en text svarar mot enskilda sprékljud
har i princip knéickt laskoden. Resten &r trining. Aha-upplevelsen uppstar
nér bitarna faller pa plats.

Det finns monster pé alla nivier — frin konkreta till extremt abstrakta. Men
den stora fordelen med att se ett monster &r att man kan tillimpa det pé nya
problemstéllningar. En elev som har forstatt ett samband kan inte bara
svara pa fragor som hémtas direkt ur liromaterialet utan kan anvinda det i
nya typer av uppgifter. Ju djupare forstielse, desto mer kan man
generalisera sin kunskap. En elev som har forstétt dr ocksa mycket béttre
pa att forklara ett kunskapsomrade for andra. Med andra ord, den som har
forstatt kan undervisa.

Bildning bestar i de monster man har tagit till sig. Monstret kan finnas kvar
dven om de fakta som byggde upp det har glomts bort.
Samspel mellan teori och erfarenhet

Om nu forstdelse ér att se monster, hur skall man da kunna hjélpa en elev
att upptécka de relevanta monstren inom ett kunskapsomrade? Enligt en
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konstruktivistisk syn pé ldrandet, i Piagets anda, behover eleverna inte
ndgon hjilp att se monstren utan de kommer att hitta dem sjélva om man
bara forser dem med det rétta materialet.

I modern pedagogik har man insett att detta inte dr det bésta séttet. Ett
renodlat konstruktivistiskt synsétt stiller for stora krav pé elevernas
kapacitet att sjdlva finna de monster som det tagit forskare hundratals &r att
stdlla samman. En ldrare som presenterar de teoretiska sambanden inom ett
omrade visar pa abstrakta monster som kan til??ldmpas pé ett
kunskapsmaterial. Det kan exempelvis vara ett fysikaliskt samband eller en
grammatisk regel. Problemet &r att for att det teoretiska monstret skall &
nagot innehall méste det kunna tillimpas p& mer konkret material. Det ar
alltsd nodvindigt att eleven har ett tillrackligt rikt erfarenhetsmaterial for
att kunna ta till sig teorin. Monstret ges mening genom att det forankras 1
konkreta aktiviteter. Forstaelse bygger pa ett intrikat samspel mellan
teoretisk kunskap och erfarenhet.

Under ménga tusen r innan bocker fanns var det méster-larlingssystemet
som var det dominerande séttet att overbringa kunskap. Man lérde sig ett
yrke genom att géra som méster gjorde — verkligheten hanterades direkt.
Kunskapen var en erfarenhetskunskap. Den sprékligt formedlade
kunskapen var bara ett stdd till den praktiska handlingen. Och det var
magert med teoretiska modeller.

Den skolform som har funnits de senaste fem hundra aren efter den
gutenbergska revolutionen har varit fokuserad pa ldsande och teoretisk
kunskap. Inhdmtande av praktiska erfarenheter har spelat en férhallandevis
liten roll. Skolan betonar verbaliserad kunskap.

Pa hogre skolstadier presenteras kunskap som teorier, ofta 1 form av
ekvationer eller andra symboliska system. Manga elever klarar sig genom
de teoretiska delarna genom att mekaniskt lara sig att hantera formlerna -
séllan far de kunskap i ndgon djupare bemérkelse. Hur manga har inte
klarat fysikproven genom att bara stoppa in vérden i ekvationer, utan att
forstd vad ekvationerna stér for i verkligheten?

Hur skall man d4 kunna anvinda IT fOr att 6ka elevernas forstdelse av ett
kunskapsmaterial? Malet bor vara att utveckla pedagogiska metoder som
utnyttjar de nya tekniska hjélpmedlen for att f4 en samverkan mellan teori
och erfarenhet. Jag tror att de tekniska systemens potential inom detta
omrade dr i hog grad outnyttjad. Redan min grova skiss av vad som hander
ndr man forstar leder till tydliga rekommendationer om hur IT skall
anvindas 1 undervisningen. Jag skall peka pd mojligheterna att utnyttja IT
for visualisering, simulering och végledning.
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Den traditionella skolan har en tendens att fokusera péa den teoretiska
kunskapen. Den erfarenhetsméssiga kunskapen ges betydligt mindre
utrymme. Skélen dr ekonomiska och etiska: det tar tid att skaffa lampliga
erfarenheter, det &r resurskrdvande och det dr ofta farligt. Det vore
exempelvis mycket besvirligt att ge eleverna i grundskolan direkt er-
farenhet av hur ménniskokroppen fungerar inuti.

En stor fordel med IT &r att den kan anvéndas for att ge eleverna en
virtuell erfarenhet, framfor allt genom olika former av simuleringar och
rollspel. Denna virtuella erfarenhet kan forankra den teoretiska kunskapen
och dirmed leda till 6kad forstaelse av kunskapsdominen.

Visualisering

Vi uppfattar monster framfor allt med seendet. Aven nir det giller att
formedla abstrakta teoretiska samband ar visualisering en oslagbar metod
att underlatta forstaelsen. En tredjegradsfunktion blir plotsligt begriplig nér
den ritas som en graf i ett koordinatssystem; en kemisk molekylstruktur blir
lattare att minnas om den presenteras som en tredimensionell modell; och
samspelet mellan tillgéng, efterfragan och priser inom ekonomin blir
gripbart om det framstélls som kurvor i ett diagram. Genom att teoretiska
samband pé detta sétt kan knytas till deras visuella erfarenhet, kommer
elevernas forstdelse att avsevért forbattras.

IT erbjuder stora mojligheter att skapa och presentera visualiseringar inom
de flesta kunskapsomraden. Inom multimedia, som redan fatt stor
genomslagskraft i pedagogiska sammanhang, hanterar man parallellt flera
informationskoder. P& datorns skdrm kan man samtidigt ha ett
textdokument, grafiska illustrationer som kompletterar texten, rorlig film
som illustrerar texten, och ljud som kommenterar filmen. Denna teknik an-
vinds t.ex. 1 de moderna elektroniska uppslagsverken. Ett uppslag om en
figel kan da, forutom en text och en bild som i traditionella bocker,
innehdlla en filmsekvens som visar fageln i flykt och en ljudsnutt med
fagelns lite.

Men visualiseringar kan ocksa anvéndas inom exempelvis
sprékundervisning. I traditionella lexika forklaras ord med hjilp av andra
ord. Men det finns ocksé bildlexika, “’pictionaries” dér en del ord forklaras
med hjélp av bilder. Med hjélp av IT kan man utveckla multimedia-lexika,
’mmictionaries”, ddr orden forklaras med hjélp av det medium som passar
bist eller genom en kombination av media. Genom att utnyttja videosnuttar
kan man exempelvis forklara skillnaderna mellan olika rorelseverb i eng-
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elskan, som ’strut”, “’stroll”, ”’stride”, “’slanter”, etc.
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Simulering

Som ett andra exempel pa ett pedagogiskt IT-verktyg med stor potential att
stodja elevernas forstaelse vill jag hélla fram simuleringsprogram. En
simulering innebér att man ersitter ett hindelseforlopp i verkligheten med
en dynamisk modell dér de vésentligaste variablerna finns med. Man kan
sdga att simuleringar dr en form av visualiseringar — ndmligen
visualiseringar av dynamiska system.

Ett vélgjort simuleringsprogram gor det mojligt att presentera kunskap pa
ett 1at??tillgéngligt satt. Det forlopp man vill simulera kan omvandlas till ett
format som blir lattare att forsta. Man kan exempelvis pa ett par minuter
grafiskt simulera en geologisk process som 1 verkligheten skulle ta
miljontals &r.

Inom utbildningar av flygplanspiloter har man lénge anvént sig av
simulatorer. P4 simulatorns fonster spelas en verklighetstrogen scen upp
och vad som visas bestdms av vad eleven gor vid spakarna. Det &r dyrt och
farligt for en nyborjare att flyga ett flygplan. I en simulator kan man
krascha hur ménga ganger som helst utan att ndgot allvarligt hdnder.

Datorspelsindustrin har redan tagit fram flera typer av simuleringsprogram
som blivit oerhort populdra. Ett intressant exempel dr SimCity dér
anvindaren kan bygga upp en komplex virtuell stad, med vattenledningar,
elforsorjning, vigar, skolor, industrier, etc. Malet 4r att f4 det dynamiska
system som staden representerar i balans sé att livet i staden utvecklas pé
ett harmoniskt sitt. Det far inte finnas for lite elektricitet eller for dyra
vigar. Aven om SimCity erbjuder en stiliserad bild av en verklig stad, lir
sig ungdomar som spelar det manga aspekter av hur en stad fungerar som
de inte kan ldsa sig till i bocker.

En simulering ger aldrig en fullstdndig bild av verkligheten. I en
flygplanssimulator kan man inte kénna de krafter som ett verkligt flygplan
utsétts for och 1 spelhallens snowboardrace far man inte uppleva kylan i
ansiktet eller smértan vid ett fall. Men genom att eleven sjilv interaktivt
kan styra ett antal olika variabler kan man f& en ganska rik erfaren-
hetsmissig kunskap av olika orsakssamband.

Den virtuella vérlden 1 en simulator kan komplettera den verkliga genom
att ge en bild av en méngd situationer som man av olika skél inte kan lata
eleven uppleva pé riktigt. Sddan erfarenhetskunskap blir mycket mer
pataglig och fastnar i minnet pa ett annat sétt 4n vad man kan ldsa sig till i
form av abstrakta teorier. Men & andra sidan kan teorierna hjélpa till vid
tolkningen av erfarenheterna. Samspelet mellan teori och erfarenhet ar
nodvéndigt {or att skapa en forstdelse av materialet.
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Simuleringar behover inte goras med datorer. Rollspel erbjuder en form av
simuleringar av sociala interaktioner som kan ge eleverna virtuella
erfarenheter som de kan utnyttja i verkligheten. Rollspel kan med fordel
anvindas inom exempelvis sprakinldrming: Man kan simulera interaktionen
i en butik, pa jarnvagstationen, hotellet, etc. P4 sé sétt far eleverna
erfarenhet av att anvénda de utlindska glosorna i ett meningsfullt samman-
hang, 4ven om det &r spelat. Denna form av sprakinlérning dr mycket mer
effektiv dn traditionellt glospluggande.

Med simuleringarnas hjilp kan datorn géra en ny typ av méster-
larlingrelation mdjlig. Den blir da ett verktyg i interaktionen mellan lirare
och elev och inte bara en erséttning for en ldrare. Genom att inforliva
simuleringen 1 ldrandet kan man skapa ett aktivt stdd till den egna
tankeprocessen, som i forlangningen kan bli ett lika kraftfullt redskap som
minirdknaren eller skissblocket.

Jag tror att om fler erfarna ldrare kunde fés att inse vad som gar att gora
med simuleringssystem och ges en forstaelse av deras potentiella roll i
inldrningsprocessen, sd skulle vi kunna utveckla pedagogiskt goda IT-
verktyg inom manga av skolans omréden. Det finns mycket att ldra frén
datorspelens framgangar som kan tillimpas inom olika utbildningar.

Vigledning

En god ldrare kan aldrig erséttas av ett datorprogram. Han eller hon behdvs
inte s& mycket for att formedla fakta, men for att forklara samband — att
lyfta fram de monster som eleverna behover se for att forstd det de lar sig.
Léararen kan se om en elev forstar — det kan inte en dator. Hon eller han
behdvs ocksa for att folja elevernas ldrandeprocess och for att ingripa nér
nagon har hamnat pa fel spar. Lararens vigledande funktion kan inte
overskattas.

I brist p4 ménskliga resurser, kan dock en del av vigledningen 6vertas av
IT-verktyg. Den engelska pedagogen Diane Laurillard skriver 1 sin bok
Rethinking University Education: A Framework for the Effective Use of
Educational Technology om "intelligent tutoring systems” — datorprogram
som fungerar som virtuella handledare. Laurillard tinker sig att ett sddant
system bestar av tre delar: (1) Ett pedagogiskt IT-program, exempelvis ett
simuleringsprogram, som presenterar ett kunskapsmaterial for eleven. (2)
Ett program som Overvakar de misstag som eleven gor. De flesta fel har
gjorts av andra tidigare. Mycket av en erfaren larares yrkeskunskap bestar i
att forsta hur en elev har ténkt fel i arbetet med en viss uppgift och pa
grundval av detta veta hur man skall leda eleven rétt. Laurillards tanke ar
att man 1 ett tutoring system skall kunna hantera de vanligaste feltyperna sé
att programmet kan identifiera vilken typ av misstag en elev har gjort och
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komma med rad om vad som &r den ritta metoden att 16sa uppgiften. (3)
Slutligen ett program som foljer elevens individuella inldrningsstil.
Programmet ldr sig vilken typ av uppgifter som eleven har problem med,
vilken presentationsform som eleven léttast tar till sig, osv., och det
anpassar sig efter elevens interaktion med tutoring systemet.

Det ér naturligtvis kostsamt och forenat med stora svérigheter att
konstruera ett fungerande simuleringsprogram eller ett tutoring system for
ett kunskapsomréde. En programmerare som skall skapa detta behover
samarbeta dels med erfarna ldrare som bidrar med erfarenhet om vanliga
fel och individuella larstilar och dels med kognitionsforskare som har
kunskap om samspelet mellan design, perception, begreppsbildning och in-
larning.

Men om malet for anvidndandet av IT i skolan é&r att skapa verktyg som
leder till att eleverna forstar det de skall ldra sig, maste vi ha visioner. Min
rekommendation &r att vi skall anvénda IT for att konstruera pedagogiska
hjdlpmedel som stodjer visualisering, simulering och végledning.
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Tankar om demokrati, skola och IT
Magnus Johansson och Jorgen Nissen

Inledning

I debatten om skolan och demokratin lyfts ofta fragan om
informationstekniken och dess roll i skolan fram som en viktig aspekt.
Enligt de géngse uppfattningarna om IT:s roll 1 samhillet 1 stort och 1
skolan i synnerhet, och om dess positiva effekter pa demokratin, synes
argumentationen vara enkel till sin struktur. Mer datorer och mer Internet
ger fOr det forsta fler mojligheter att skaffa sig information for att sedan
kunna vara med och paverka den demokratiska processen. Delaktighet
genom aktivt sokande saledes, bade for skoleleverna och for ovriga
samhéllsmedborgare.

Den andra aspekten handlar om att ge alla mojlighet att ldra sig hantera
datorer, fOr att pa sa sitt kunna ta del av det rika utbud som Internet
erbjuder men ocksa for att kunna konkurrera pa arbetsmarknaden. En
tekniktung argumentation, som tvingar kommunerna att investera i dyrbar
utrustning for sina skolor.

I den utvérdering rorande delar av KK-stiftelsens stora skolsatsning under
aren 1995-1999 som vi just nu héller pé att slutfora (rapporten kommer
senare i host) finns flera iakttagelser som kan anvindas for att bryta den
enkla argumentationen om att 6kad tillgang till IT automatiskt gor skolan
mer demokratisk — och dédrmed gor forberedelsen for att delta i
samhdllslivet béttre. Vi har ocksa iakttagelser frén arbete med ITiS och
studier av kommunernas IT-strategier som underbygger vér diskussion.

Vi ska i det foljande peka pa nagra saddana.

?? Det rader fortfarande obalans i kunskap och tillgangen till datorer och
Internet

?? Graden av integrering i undervisningen &r mycket olika

?? De pedagogiska konsekvenserna av ett omfattande datorbruk ar bara
delvis kinda

?? Vi kan iaktta fordndrade roller i klassrummet, bade vad giller relationen
larare-elever och elever-elever nér allt fler datorer kommer in i bilden

?? Vilka som blir gynnade/missgynnade elever &r inte alltid sjalvklart

Stor obalans i tillgangen till datorer och Internet

Efter snart tre decennier med olika satsningar riktade mot ungdomsskolan
for att gora datatekniken till ett naturligt inslag i undervisningen — bl.a. den
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allménna dataldran, DOS (Datorn och Skolan, en satsning som tidsmaéssigt
kom mellan dataldran och KK-stiftelsens skolsatsning), KK-stiftelsen, ITiS
— rader fortfarande stora olikheter mellan skolornas resurser, bade vad
giller tekniktillgdng och ldrarnas kunskaper.

Vir erfarenhet &r att det inte bara skiljer sig mellan olika l4n och
kommuner, dven inom en kommun — ja till och med pa en och samma
skola — kan bide antalet datorer som ér tillgingliga for ldrarna och eleverna
savil som ldrarnas kunskaper om hur datorer och Internet kan anvindas 1
undervisningen skilja sig markant. Obalansen 1 tekniktillgang ar ofta
geografiskt betingad; i storre stdder har man normalt béttre ekonomi for att
t ex kopa in datorer och dra kommunala datanétverk. Men man ser ofta det
motsatta, att en liten landsortsskola har betydligt béttre tekniska resurser &n
vad som finns i storstdderna, kanske for att man prioriterat infrastruktur
och utbildning som kommunala konkurrensmedel. Dock har forvénansvért
manga skolor 4n idag bara enstaka modemuppkopplingar till Internet.

Vad giller lararnas kunskaper och kompetens varierar den om mojligt &nnu
mer. Fortfarande spelar “eldsjdlar” en viktig roll for hur intensivt datorn
kommer till anvéndning i skolorna. Det 4&r manga ganger samma
matematik- och fysikldrare som &r skolans resurspersoner vad giller
tekniken idag som pé 80-talet. Men varken alder eller kon &r nodvéndigtvis
negativa bestimningsfaktorer; vi har noterat att manga specialldrare r
tunga IT-anvéndare och de dr ofta nagot dldre kvinnor.

Arbetslagens verksamhet inom ITiS tycks ha en mycket positiv effekt pa
breddningen av antalet larare som anvénder IT 1 sin undervisning. Likasd
kan vi iaktta hur de s k ’personalkdpsdatorerna” gjort att de flesta larare
idag har tillgang till en dator hemma, forutom vad som erbjuds pa
arbetsplatsen. Liknande forhéllanden rader for eleverna. En stor andel har
tillgéng till dator hemma, men det finns grupper som inte alls har den
mojligheten.

Integrationen av IT i undervisningen ir mycket olika

Hur vil integrerat IT &r i undervisningen skiljer sig it pa de flesta plan. I de
olika styrdokument som reglerar IT-anvindning i skolan finns inga
explicita bestimmelser for hur och 1 vilken utstrdckning ldrarna ska
anvinda datorerna tillsammans med sina elever. Formuleringarna &r vaga,
och talar mest om informationssékning. Det dr darfor upp till varje lérare
eller arbetslag att bestimma sin egen niva (allt ifrén ivrigt pdhejade till
forstrott osedda av sina rektorer). I ungdomsskolan ser vi hur
anvandningsomradena har stabiliserat sig kring nigra huvudsakliga
funktioner, vilka dr tdmligen lika 1 alla arskurser. Dock med en markant
overvikt av kreativt “multimedialt” skapande 1 de lagre klasserna. Pa de
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yrkesforberedande gymnasieprogrammen finns sjdlvklart ett mer specifikt
bruk av specialprogram (t ex i verkstadsteknik och pad mediaprogrammen).

De vanligaste anvindningsomradena dr att skriva och presentera,
kommunicera och soka information. Skrivprocessen forenklas med hjalp
av ordbehandlare, och mojligheten att redigera och bearbeta texten frigor
skaparkraften hos ménga elever som finner sjdlva formandet av
bokstiverna besvirligt. Olika multimediaverktyg, digitala kameror och
bildinldsare (skannrar) ger larare och elever mojlighet att dokumentera sin
vardag och att sedan kommunicera detta till andra elever, kanske i andra
linder. Overhuvud taget tycks kommunikationsfunktionen hos
datatekniken vara ett av de kraftfullaste verktygen for att 6ka elevernas
mojligheter att reflektera dver sin situation i forhéllande till andra unga
ménniskor.

Déremot tycks bruket av sé kallad “pedagogisk programvara” vara mindre
utbredd &n vad som forutspaddes for bara nagra &r sedan. Ménga skolor
eller ldrare har fastnat for enstaka titlar som sedan brukas flitigt, till
exempel inom sprakundervisning och matematik. Men det 4r patagligt hur
séllan ett systematiskt bruk av pedagogiska program dnda forekommer. Att
lata eleverna syssla med enkla drill- och dvningsprogram &r vanligt, och
manga titlar fungerar mest som gamla tiders bredvidldsningsbocker — négot
man fick ta till som beloning for att eleven 16st uppgiften snabbare dn
kamraterna. I enkétsvar har vi fatt s ldga frekvenser som en géng per
termin eller en gang per ldsér p4 manga titlar och programtyper. Vi har
ocksa iakttagit hur pedagogiska program anvénds for att “balansera” elever
som av olika anledningar inte hénger med den 6vriga klassen.

Vanliga dataspel, avsedda for hemmabruk, anvénds i skolan. Prisséttning,
tillgénglighet och distributionsformer kan vara faktorer som gor att
program avsedda for skolbruk inte sprids i ndmnvéard omfattning, medan
“underhéllningsprogram” siljs 1 relativt stora volymer. Naturligtvis spelar
tillgdngen pé datorer en avgorande roll for hur vél spridd olika typer av
programvara &r och vilka anvindningssétt som &r vanliga. I de skolor dér
man forsett alla elever med en egen bérbar dator, eller dir det finns rikligt
med datorer till vilka eleverna har tillgang, dr integrationen av
arbetsredskapet datorn mycket langre kommen 4n i de skolor dér datorn
fortfarande fungerar som en beloning (morot) eller dér tillgdngen ér
begrénsad.

Okiinda pedagogiska konsekvenser

Det finns 4n idag fa forskare som vagar hivda att ldrandet forbattras med
datorer, mdjligen blir det annorlunda. Och de pedagogiska konsekvenserna
av ett omfattande datorbruk &r bara delvis kédnda. I den rddande
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pedagogiska retoriken gér ett undersdkande (forskande) och elevstyrt
arbetssétt fore traditionell katederundervisning. Att sjdlv soka sin kunskap,
och att bygga upp sin erfarenhetsbank genom egen reflexion ar verksam-
heter som pé ett utomordentligt sétt stottas av modern
kommunikationsteknik. Pa Internet &r var och en sin egen sannings smed,
och endast ett trdnat 6ga kan snabbt filla omdomet om killans trovérdighet
och relevans. (En sé kallad fjarde basfardighet”, formégan att kunna
orientera sig 1 informationsoverflodet, har allt mer kommit att framstd som
nodvindig att 6va upp!)

Vad som diskuteras mindre, men som kanske blir avgérande for elevernas
mojligheter att relatera till all information de finner, dr huruvida den
referensram som behovs for att kunna praktisera den fjérde basfardigheten
verkligen kan byggas upp av relativa sanningar, aparta pastdenden som
ibland far sta helt oemotsagda, bara dirfor att ndgon rikar ha publicerat
dem pé nitet. Kunskapsrelativism &r erfarenhetsméssigt ndgot som ocksa
den trinade vetenskapsmannen har svérigheter att hantera utan att ga vilse.

Lérarens roll, och behovet av strukturerade framstéllningar, blir inte
mindre betydelsefull genom denna utveckling, snarare blir kraven pa
informationsvérdering och ett gott kéllkritiskt 6ga storre. Internet stéller
hoga krav pa formagan att snabbt ldsa av och hantera stora
informationsméingder. Den vuxnes roll blir minga ganger mer problema-
tisk eftersom elevernas sokresultat maste viarderas, kanske 1 konflikt med
den pedagogiska tanke ldraren arbetar efter i en viss uppgift. Vi har tydliga
signaler fran ldrare som ifrigasatter det pedagogiska virdet av
ostrukturerat sokande och ibland véljer bort, eller styr upp elevernas
Internetbruk hart med t ex egna ldnkarkiv och sdkvigar. De 6ppningar som
ett fritt informationssdkande ger dr stundtals 6vervéldigande enligt manga
larare, men tiden sétter stopp for mdjligheterna att utnyttja detta till fullo.

Tydliga forskningsresultat pekar pa att problemlosning och samarbete
framfor datorskérmen ger positiva pedagogiska och kunskapsméssiga
effekter. Likasd kan mojligheten att upphdva rummets och tidens fysiska
begransningar verka befriande bade f6r den som bor avigt till
(distansutbildning) och for den som behdver mer lugn och ro én vad skolan
kan erbjuda. Tyvérr motverkas den sociala trdning som skolan ocksé ska ge
om alla elever jobbar med sitt eget kunskapsprojekt hemma vid
koksbordet, istdllet for att interagera pa klassrummets sociala arena.

Kan samhillet krdva en viss typ av datoranvéndning i skolan? I det
engelska “national curriculum” frdn 1998 foreskrivs bruk av vissa typer av
program och arbetsformer for de olika alderskategorierna. S hért regleras
inte svenska lérares IT-bruk i undervisningen, men trycket mot skolan ér
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anda stort, och teknik som brickjarn” mot gamla pedagogiska tankar ar
ingen nyhet pa skolans omrade. Det finns snarast en hel rad exempel pd hur
teknikbruk — som klétts i pedagogiska termer — snarast syftat till
effektivisering lika med ekonomisk rationalisering én till verklig fordndring
av arbetssattet.

Forindrade relationer liarare-elev och elev-elev

Ett tidigt exempel pé hur relationen lirare-elev forédndrades genom ett dkat
bruk av datorer i skolan var det faktum att manga elever, 1 synnerhet
pojkar, hade hogre teknisk kompetens @n vad ldrarna hade. Nér ldraren
tvingades ldra handhavandekunskap av sina elever kom, menade man,
maktbalansen i klassrummet att paverkas till elevernas fordel.

Dagens larare ska klara av att vara allt fr&n coach, handledare, tutor,
mentor, socialarbetare och ordningsvakt, samtidigt som hon ska formedla
kunskaper och sociala virderingar som bevarar det kitt som samhallet hélls
uppe av.

Sa lédnge lararen — och ddrmed vuxenvirlden — hade kunskapsmonopol i
skolan var relationen mellan den som ldrde ut och den som lérde in ganska
entydig. Den borde inte vila pa vald eller hot om véld, ddremot kunde den
vila pd auktoritet 1 frdga om kunskaper eller personliga egenskaper. I dag
ar inte langre lika entydigt vad som é&r relevant kunskap , vi har lamnat den
“enkla sanningen” langt bakom oss och dirfor kan inte ldraren ldngre gora
ansprak pi att besitta absolut tolkningsforetrade i klassrummet.

Lérarens roll blir att handleda eleven i att finna den kunskap som han eller
hon forvantas behova. Sedan kan eleverna lara av varandra, och av andra
som redan lért sig och publicerat sina kunskaper pa Internet, menar ménga.
Forhoppningsvis kan ldraren utgora en forebild i sin relation till eleverna,
och dirigenom gora interaktion “in real life” pd ett givande sétt som inte
kan uppnas med virtuell sidan via e-post och chatt.

For eleverna har skolan manga ganger varit langt viktigare som social
arena dn som kunskapsarena. Dérfor spelar 6vergangen till ett dator- och
Internetbaserat larande inte lika stor roll, menar vi. I den man eleverna inte
behover konkurrera om resurserna, dvs. det finns tillrdckligt med datorer
och Internetuppkopplingar, sa kvarstar det faktum att skolan i mangt och
mycket dr en plats man gar till for att tréffa jdmnariga kamrater. Sina
kunskapsmassiga kontakter kan eleverna mycket vil hantera utanfor
skolan, t ex med hjélp av distansmetodik frdn hemmet. I sé fall blir sociala
skillnader langt mer avgoérande &n geografiska for hur vél man ska kunna ta
del av olika utbildningar. Hér spelar aterigen studiemotivation och inte
minst familjens ekonomiska situation in.
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Vilka ér de verkliga forlorarna?

I skolans uppdrag finns en tydlig kompensatorisk uppgift inskriven. Denna
ar inte oomtvistad, men den finns dir och gor sig gillande dven vid
inforandet av ny teknik i klassrummet, eftersom teknik alltid kan kopplas
thop med frdgor om ekonomiska, sociala och andra resurser. Vilka elever
som gynnas eller missgynnas av nya arbetsformer dér datorer och IT spelar
en allt storre roll &r inte sjélvklart.

Det konstaterades tidigt i skolans datorisering att elever med sa kallade
’sdrskilda behov” klart kunde gynnas genom bruket av olika datorbaserade
hjalpmedel. Satillvida kan datorer anvéndas for att kompensera manga
fysiska hinder for ldrandet, bade vad géller motorik och mojlighet att
kommunicera med omgivningen. Dessa elever kan idag allt mer ges
mojlighet till inklusion snarare 4n integration i klassrumsarbetet och for
dem finns ofta sérskilda resurser att ta till.

I Internetsamhéllet dr det en annan grupp elever som riskerar att
exkluderas i klassrummet och att bli de nya forlorarna i en allt mer text-
och ikonbaserad kultur; ndmligen de som inte kan ldsa sa snabbt eller tolka
bilder direkt nér de flimrar forbi pd TV:n eller bildskdrmen. Dessa elever,
dyslektiker och andra, hinner inte med och kan inte tillgodogdra sig all den
text som behdvs for att kunna hévda sig — varken i skolan eller i yrkeslivet.

En annan grupp forlorare 4r de elever som har ett demokratiskt underskott
i samhallet. Inte nddvéndigtvis i form av 1&g uppmérksamhet fran politiker
och massmedia (typ invandrare) utan de som har 14gt socialt kapital, och
dérfor inte kan hdvda sig i skolan. Det &r elever frén studieovana hem eller
med 1&g motivation for studier som far svart att prestera i en arbetsform
som s& mycket bygger den enskilda elevens sjilvstéindiga arbete och
engagemang. Men det dr ocksé elever med svag social kompetens som inte
formar interagera varken med lararen eller med skol- och klasskamraterna
och dérfor inte kan gora sin rést hord.

En sérstéllning i denna diskussion far de genusrelaterade fragorna. Ur
teknikbeharskningssynpunkt tycktes linge pojkarna vara vinnare, eftersom
de ofta ldr sig hantera apparaterna. Men flickorna kommer starkt idag, da
kommunikation framstar som det kanske viktigaste anvéindningsomradet
for datorer och Internet i skolan.

I det tidiga 1980-talet infordes &mnet dataldra pa schemat i skolan,
eleverna skulle léra sig inte bara att handa tekniken for att s& sméningom
kunna bli yrkesverksamma i ett arbetsliv dér datorer kom att spela en allt
storre roll. De skulle ocksé ova sig 1 ett kritiskt forhdllningssatt till den nya
tekniken. Ett matto som aterkommer flera gdnger var att eleverna — i sant
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demokratisk anda — skulle l4ra sig om tekniken sa att de "’kan, vill och
vagar” paverka utvecklingen i samhéllet. I ett allt mer genomteknifierat
samhdlle blir de som hanterar och kontrollerar tekniken de som till slut har
det verkliga Overtaget.

Kunskap om relationen ménniska-teknik-samhélle &r inte allméngods idag,
trots att vi gjort oss vildigt beroende av olika tekniska system 1 vardagen.
Det r6r sig om komplexa samband och kunskapsbildningen inom detta
omrade dr forhéllandevis ung. Darfor vill vi argumentera for en fordjupad
trdning 1 att hantera och reflektera over teknik 1 allménhet, snarare én att
fokusera pé det enkla bruket av datorer som skrivverktyg eller sokredskap 1
klassrummet. Det finns mer komplicerade aspekter som behover belysas i
skolan nér det géller informations- och kommunikationstekniken och dess
’vérldsbildande” egenskaper, inte minst det faktum att vi liter den aktuella
och tvérsdkra retorikens innehéll paverka synen pd vad kunskap ér och hur
den kan anvéndas. Forskningen pekar snarast i den motsatta riktningen,
mot att teknisk utveckling, ménskligt handlande och sociala foérhillanden i
ett komplicerat samspel formar utvecklingen. Det uppvixande sléktet har
formodligen storre nytta av tridning i att hantera sadan osékerhet én i att ta
del av enkelspdriga visioner om “informationssamhaéllet” och liknande.

Vimenar inte att datorerna ska sléngas ut fran skolan, eller att skolornas
tillgdng till tekniken &r en oviktig frdga. Elever ska sjélvklart ges mojlighet
att anvinda datorer i skolan, de ska fé hjélp med att léra sig soka
information pé nétet — precis som de lar sig navigera i ett bibliotek. Men
viktigare och ldngt mer avgdrande &r hur ldrare 1 sitt arbete med elever
forhaller sig till osdkerheten kring hur det framtida samhallet ser ut, och
den frgan kvarstér oavsett hur mycket teknik man har tillgéng till. Vi
menar att det dr viktigare att eleverna far redskap for att hantera sddan
osidkerhet. Vi hivdar ocksa att det dr viktigare att vinna insikter i det
komplicerade forhallandet mellan teknik, naturvetenskap, ménniska och
samhille dn att ldra sig behdrska en eller annan programvara (som med
stor sannolikhet snabbt blir foraldrad).

Alla dessa aspekter av [T-fieringen av den svenska skolan har mer eller
mindre direkta konsekvenser for demokratins villkor och utvecklingen av
det samhélle vi gemensamt bygger. Det ér dérfor av storsta vikt att
debatten fors 6ppet och brett och utan lasningar till snidva diskussioner om
teknikanvédndning.

Referenser

Dessa iakttagelser diskuteras utforligare i bl.a. nedanstdende skrifter, dir
ocksa fullstindiga referenser kan hiamtas:
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Ett brev
Ylva Johansson

Inledning

Att skriva om framtiden &r svért. Jag har forsokt att tinka mig in 1 hur en
larare som tar tillvara de nya IT-baserade ldroverktygen skulle kunna se pé
sitt arbete om ett par ar. Jag har skrivit ett fiktivt brev frén en fiktiv lérare i
framtiden som arbetar som matematiklarare. Jag har valt att renodla
hennes tjanst till enbart matematik for att visa p4 mdjligheterna att variera
arbetssétten 1 olika grupper. Kanske ger detta fiktiva brev en val idyllisk
bild av mojligheterna, men jag har velat visa pé att &ven om verktygen
utvecklas sé dr de grundproblem som léraren har att hantera desamma.
Men 16sningarna kanske kan bli fler och mer lattillgdngliga 1 en néra
framtid. Det &r i alla fall det som &r min férhoppning.

3 november 2003

Kira vin,

Det var sa roligt stota ihop med dig. Det var alltfor lange sedan vi sags.
Hur lever livet med dig? Barnen maéste vara stora nu! Roligt att du trivs pa
ditt nya jobb. Du undrade hur jag orkar jobba kvar som lérare, och jag
skall forsoka svara dig pé din fraga.

Jag tycker faktiskt att lararjobbet har blivit ldttare de senaste &ren och jag
trivs med mitt jobb. Jag jobbar kvar pd gymnasiet, men jag kdnner mig inte
lika sliten som jag gjorde for ndgra ar sedan. Jag har nu 70% tjénst 1
ungdomsgymnasiet och jobbar 30% som ldrare inom Komvux.

Jag har elever bade pa NV-programmet, Omvéirdnadsprogrammet och
Industriprogrammet i matematik. Det dr en stor spdnnvidd i deras
kunskaper och forutsittningar. P4 Komvux léser de flesta for att skaffa sig
behorighet till en viss utbildning inom hdgskolan, men de &r helt olika till
alder, yrkesbakgrund och ambitionsniva.

Jag arbetar med flexibelt ldrande 1 alla mina grupper. Det har blivit mdjligt
tack vare de nya ldroverktyg som utvecklats de senaste &ren. Forr tyckte
jag att webbaserade ldroverktyg var det samma som distansundervisning,
men sé dr det inte ldngre. Och tur &r vil det, for mina elever skulle inte
klara sig utan diskussionerna i gruppen och utan min nérvaro. Men sa ér
det nog for de flesta av oss. Sjélv trivs jag inte heller med att sitta ensam
hemma vid koksbordet och studera. Vi ldr oss ju alltid 1 ett sammanhang
och vi lar oss i interaktion med varandra. Och min roll som lérare &r idag
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mer kvalificerad &n tidigare. Ténk att det fanns de som trodde att lararna
skulle bli 6verflodiga med den nya tekniken! Tvértom kénner jag att jag har
en mer central roll idag &n tidigare, jag har mojlighet att iscensétta ldrandet
och ansvara for ldroprocesserna i grupperna. Men sant ér att jag tillbringar
mycket mindre tid i klassrummet och att jag kan anvinda min totala tid pé
ett béttre sitt. Jag har fitt mojlighet att prioritera utan att alltid vara l4st av
scheman och gruppstorlekar.

Sa hér har jag lagt upp arbetet i mina olika grupper.

I NV-gruppen arbetar eleverna i minigrupper med lérospel i matematik.
Det har visat sig vara ett bra verktyg for att stimulera till problembaserat
larande. De diskuterar med varandra och triggas av spelets drivkrafter. Alla
elever for loggbok Over sitt arbete som jag foljer upp varje vecka. Jag kan
snabbt se vilka elever som behover extra stod och har ocksa tid att sétta
mig ner med dem. Bade larospelen och loggen och diskussionen i ”knep &
knap2-lddan sker dver webben, det kanske later som om vi aldrig ser
varandra. Men si ér det inte. Vi ses ju varje vecka och da diskuterar vi
tillsammans olika problemstéllningar och alternativa 16sningar. Att alla har
arbetat med samma realistiska och komplexa problemstillningar 1
larospelen underléttar forstas diskussionen. Teori och praktik integreras pé
ett naturligt sitt. Jag ger dem ocksa ytterligare uppgifter utdver larospelen
och vi diskuterar de problem som de redan har behandlat. Eleverna ar
vildigt n6jda med att kunna styra sin egen tid och sitt eget arbete i strre
utstrackning &n tidigare. Sjélv har jag mojlighet att dgna mer tid at
strategisk planering for gruppen och samarbete med de andra lérarna for
att skapa en biéttre helhet av elevernas utbildningssituation.

P& Omvardnadsprogrammet arbetar jag ocksa med ldarospel. Vi har tillgdng
till en specialversion av matematikspelen dir tre moduler utspelar sig i
vardmilj6 och de dr mycket populéra. Det ger en direkt mojlighet till s.k.
infargning av @mnet och jag samarbetar ocksd nidra med deras vardldrare
(som ocksa anvénder flexibelt ldrande). Vi har manga diskussioner i
gruppen. (Det hér dr en debattglad och ifrigaséttande grupp!) Ménga
ifrdgasitter nyttan av att kunna algebra nir man vill arbeta med att ta hand
om gamla ménniskors ensamhet och kridmpor. Jag sétts verkligen pa prov,
ma du tro. Just darfor ar det sa bra att 1arospelen alltid sétter in
matematiken i sitt sammanhang, eleverna uppfattar ldrospelen som
meningsfulla. Det &r ’pa riktigt” séger de och sjilv tycker jag att vi nu
arbetar med det man kan kalla medborgarmatematik.

Pé den tid da vi tréffas forsoker jag prioritera diskussioner och att
tillsammans med Eva (vérdldraren) skapa matteuppdrag i verkligheten”
pa deras APU-platser. Nagra av eleverna har riktigt svart med matten, jag
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forstar inte hur de kunde bli godkinda 1 grundskolan. Darfor ar det bra att
jag i var webbaserade ldromiljo enkelt kan skriaddarsy olika uppgifter av
olika svérighetsgrad och typ till olika elever och pd ett enkelt sétt handskas
med den individuella korrespondensen med varje elev. Jag forsoker
uppmuntra dem att formulera sig kring matematik dven nér de sjélva tror
att de inte forstar. Forvdnansvirt ofta s leder det till att de ser nya monster
1 matematiken. Négra av tjejerna har haft daligt sjalvfortroende 1
matematiken och for dem har mojligheten att vélja sin egen larstil 1
larospelen varit viktig, de har jobbat och jobbat som aldrig forr. De sidger
att de tidigare alltid gav upp nér de inte forstod, men i ldrospelen kan man
fortsitta att bearbeta problemet d&ven om man inte forstar direkt.

Pé Industriprogrammet har jag bara sex elever, men de var verkligen en
utmaning nér jag forst triffade dem! Négra ér klart mattebegédvande men
det hade spridit sig en negativ instéllning i gruppen. Jag har forsokt att
samarbeta med deras yrkeslédrare och det gir vél sisddér, vi dr ganska olika
som personer och kommer inte alltid 6verens. Men jag har lyckats bittre
ndr jag har gétt direkt till elevernas APU-foretag, dir finns en stark vilja att
visa pé nyttan med matematik. Eftersom vi arbetar webbaserat med
matematiken har jag utnyttjat vara diskussionsrum for konkret samarbete
med elevernas arbetsplatser och verklighetsforankrade matteproblem. Men
den enskilt viktigaste orsaken till att mina lektioner 1 IN2 nu ér ett rent ndje
ar nog ldarospelen och mdjligheten att anvinda datorn i alla mojliga
situationer. Eleverna gillar ldrospelen. Det blir liksom tillitet” att var duk-
tig 1 matte nir man “’spelar spel”. De forsoker pd olika sitt att overlista
larospelen och jag har fétt inféra bonuspoédng de ganger nagon hittar pa en
mattelosning som inte larospelet hade raknat med. Teorin har de alltid
tyckt varit trdig, men nu, nér den &r interaktiv och webbaserad sa gér det
mycket bittre. Med den flexibilitet som jag har i min undervisning sa har
det blivit mojligt for mig att erbjuda de hér grabbarna att ldsa B-kursen
ocksa. Det ar faktiskt tre stycken som kdmpar pa med B-kursen nu (det
hade de aldrig kunnat tro nér de borjade i ettan!) och en elev ér redan klar
med den. Tidigare var ju valmdjligheterna for dessa elever en chimir. I
realiteten satte schemaldggningen stopp for deras moéjligheter att 14sa extra
kurser.

Vuxgruppen ir en ny erfarenhet for mig, jag har ju jobbat med ungdomar 1
ndstan hela mitt yrkesliv, som du vet. Nér jag diskuterar innebdrden av
flexibelt ldrande med denna grupp sé vill de 1) arbeta i smagrupper
tillsammans 2) {4 respons av mig och ha en dialog med mig 3) inte var
bundna i tid och rum. De flesta 1 gruppen arbetar och ménga har familj och
barn. Jag forstar att de skulle ha svért att komma ifran en kvéll i veckan.
Istéllet ses vi nu bara var femte torsdagskvéll. Istéllet pdgar en intensiv
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samvaro 1 vér ldromiljo over nétet. Ménga har vittnat om hur skont det ér
att fa styra Over sitt eget larande, kunna vélja ldrostig och svérighetsgrad,
forstas, men framforallt att kunna vélja hur man vill angripa ett &mne och
hur mycket energi man vill ldgga pé varje moment. For forsta gangen
lyckas jag nu fullt ut med det man skulle kunna kalla en icke-linjar
undervisning 1 matematiken. Lirospelen méste betraktas som en hit 1 denna
grupp. For forsta gdngen upplever de studerande att de har ndgot
stimulerande och sant interaktivt att arbeta med nér vi inte har
gemensamma diskussioner. Trots att minga av kvinnorna (for det &r mest
kvinnor, 20 av 28!) var ganska ovana vid datorn och knappt hade ndgon
erfarenhet eller intresse for dataspel sa har det gatt snabbt for dem att
tilldgna sig de nya verktygen. I laromiljons diskussionsrum pagér en
intensiv debatt om dels matematiken, dels CSN.

Ja, som du méirker si ér jag fortfarande engagerad i mitt jobb och mina
elever. For eleverna dr det flexibla ldrandet mycket positivt. Men den
kanske storsta fordndringen géller &ndé mitt eget ldrarjobb. Du kanske
tycker att det verkar som om jag har vildigt ménga bollar i luften i mina
olika undervisningsgrupper, och det har jag. Men det konstiga &r att trots
att jag nu samarbetar mycket mer bdde med mina kollegor och med andra
(t.ex. APU-handledarna) och att jag arbetar med manga fler modeller for
larande parallellt i klasserna sa kdnner jag mig mindre stressad an forut.
Tack vare att jag nu har hyggliga verktyg som stod for l4rarjobbet och
elevernas arbete sé har flexibiliteten och den individuella utformningen av
larandet blivit norm, och inte en arbetskriavande avvikelse fran den
“normala” skolsituationen. Forut tyckte jag ofta att det var slitsamt att
uppleva att jag inte orkade vara en sddan bra ldrare som jag egentligen ville
och kunde vara. Men nu har jag tid och ork att prioritera annorlunda. Jag
fér uppleva den hérliga kénslan av att jag ricker till (ndja, i alla fall mycket
béttre &n forut) for mina elever!

Hor snart av dig!

Manga hélsningar
Fiktiva Lararinnan
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Datoranvindning och skolskav
Lars Naeslund

Inledning

1998 blev jag stidslad som utvirderare av ett riksunikt och mycket
uppmérksammat skolforsok med datoranvéndning som viktigt inslag.
Forsoksskolan, en grundskola i glesbygd med 350 elever, tillfordes totalt
43 miljoner kronor i bidrag fran olika sponsorer under 1990-talets senare
del. Varje elev (6-16 ar) fick disponera en bérbar dator, och skolarbetet
bygger mycket pa enskilt arbete under handledning i katederldsa lokaler.
Eftersom flera roster i skoldebatten som kritiserat “katederpedagogiken”
har sett enskilt arbete under handledning och med datorstdd som négot
formodat bittre representerar Forsoksskolan ett “testfall” av principiellt
intresse.

Min utvérderingsrapport innehaller en ndrgangen, och delvis kritisk,
granskning av de processer som uppstér nédr denna “pedagogik i tiden” tar
gestalt. Massmediadebatten kring utvirderingen kom dock att handla
mycket om nagot som saknades i min rapport, ndmligen de 1aga och
sjunkande betygen som noterats vid Forsoksskolan. I den hér texten vill jag

1. kommentera varfor betyg (indirekt styrda av resultat pa Nationella
prov) dr en problematisk matare pé effekterna av ett skolforsok

2. kritisera forestédllningen att enskilt arbete under handledning &r
overldgsen sddana praktiker dér dynamiken i ett kollektiv tas till vara

3. péavisa riskerna med att satsa pd en bestdmd 16sning och ett givet
redskap (datorn) i stéllet for att utga fran skolans problem.

Varfor gick det inte?

Den fragan stillde Aktuellts reporter (den 21 maj 2001) till rektor vid
Forsoksskolan med anledning av att betygen sjunkit trots extraordinéra
resursinsatser, déribland en bérbar dator till varje elev. Rektor blev svaret
skyldig och sa, att han och personalen vid denna grundskola ocksé var
forvanade over utfallet. Som utvérderare av forsoket borde jag kunna
kommentera frdgan nagot, trots att jag alltsd 1 rapporten avstod frén att ta
upp skolans betygsstatistik, utan koncentrerade mig pa beskrivningar av
pedagogiska upplédgg och forlopp. Sammanstéllningarna dver resultat for
ar 9 pa de Nationella proven fick jag aldrig se, men det finns indirekta
indikationer pé att de var laga.

Laga provresultat brukar snarare spegla utbildningsnivd mm hos
befolkningen i ett omréde 4n skolpersonalens insatser, men det forklarar
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inte kortsiktiga fordndringar (Murray, 1977). Om vi antar att ldrarna pa
skolan satte ldgre betyg nir den “nya” (datorstodda) pedagogiken verkat
nagra ar p g a respekt for resultaten pd det Nationella provet - och
provresultaten visat en fallande trend - skulle man kunna stélla frigan om
pedagogiken blivit ”sdmre” eller om proven missgynnar Forsoksskolan.
Aven om svaren blir nigot spekulativa gér jag ett forsdk och viljer att
svara utifran tre infallsvinklar. Jag kommer hér ge ett svar som talar till
skolans favor och tva som talar for hypotesen om brister i pedagogiken.

Provresultat ir situerade

Den gamle grekiske forfattaren Aisopos skrev en vélkiand fabel om nar
rdven och storken bjod varandra pd middag varsin gang. Forst bjod raven
storken pa soppa som serverades pa tallrik. Men storkar &r ju utrustade
med nibb, s var stork kunde inte tillgodogora sig anréttningen utan
ldimnade bjudningen lika hungrig som den kom. En tid senare var det
storken som bjod rdven pd middag, och dven den hér gdngen vankades det
soppa - serverad i ett 1dngt ror som var perfekt avpassat efter storkens
ndbb. Riven, med sin trubbiga nos, hade dock ingen mojlighet att {4 del av
soppan, utan fick gi lika hungrig fran kalaset som storken hade gjort nér
den besokte rdven.

Inspirerad av fabeln finns det fog for frigan om formens betydelse for
innehéllet, eller rakare uttryckt: Har testens utformning betydelse for hur en
elevgrupp presterar och kan elever som till vardags dr vana med en
testform missgynnas av att provas pé ett annat sitt vid en mer extern
’riksgiltig” provning. Svaret &r ja, d&tminstone till viss del. Redan nér jag
vid slutet av 60-talet ldste psykologi, sdrskilt testmetodik, fanns en hel
litteratur om hur den konkreta testformen kunde gynna eller missgynna
olika grupper beroende pa samhéllsklass, kon och etnicitet. Nagra &r senare
fick jag, som anstélld p& Skoloverstyrelsens provsektion, leda utprovningar
av standardprov och centrala prov. D4 fick jag erfara hur kénsligt resultatet
pa en provuppgift ér for till synes obetydliga detaljer i formuleringen och
an mer vilken livssfir som ramar in uppgiften. Férmégan att rikna ut priset
pd en vara kan alltsd fa olika utfall for pojkar och flickor om inkdpet géiller
en moped eller en symaskin dven om siffror och formuleringar i dvrigt ar
identiska. Sédana skevheter foljs noggrant av forskare som granskar hur
hogskoleprovet slér”.

Eleverna vid Forsokskolan &r vana vid att ha tillgang till dator nér de
examineras pd hemmaplan, men den anvinds inte pa det Nationella provet.
Vidare fir de arbeta med léngre beting, d v s inldmningsuppgifter i form av
uppsatser, dir ldraren gar in som bollplank i processen. De dr gissningsvis
inte lika fortrogna med renodlade testsituationer, dir man 16ser uppgifter
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under tidspress och utan tillgang pa allehanda hjalpmedel. Vidare ar
eleverna vid Forsoksskolan betydligt mer vana vid att arbeta med
individuellt valda teman som intresserar dem.

Den hér problematiken fick fornyad aktualitet vid millennieskiftet nar
Roger Sélj6 (2000) kom ut med sin bok Lérande i praktiken. Den
innehéller talrika exempel pa att prestandan pdverkas av den kulturella
inskolning man erfarit. Formenta “logikuppgifter” om vétskevolymers
konstans, som visterldndska barn i viss alder brukar ga bet pé, 16ses med
framgdng av mexikanska barn som véxt upp 1 byar dir man framstéller
lergods och keramik i olika former (op. cit., s 69f). Vidare konstateras att
“afrikanska vuxna utan formell utbildning var mycket béttre dn
amerikanska collegestuderande pé att uppskatta volym nér
undersokningarna handlade om att uppskatta mangden ris i behéllare av
olika storlekar. Detta var helt enkelt en uppgift i bekant terréing, som pé ett
naturligt sétt anknot till tidigare erfarenheter och dir man var kulturellt
forberedd” (op. cit., s 70).

Effektivt lirstod

Undertiteln till Séljos bok ér...” Ett sociokulturellt perspektiv”. Ordet
sociokulturell betyder gemensam odling vilket innebér att 14rande
forutsétter stodd av omgivningen; och att ménniskan l4r genom att ta 6ver
(och utveckla bruket av) kollektiva erfarenheter kodifierade via tekniska
hjalpmedel, vanor, normer, symboler, begrepp etc. Datorn ar ett bra
exempel pa tekniskt hjdlpmedel (artefakt) som ger mojligheter att (1)
avlasta ménniskor fran betungande och tidsédande rutinarbete, (2) forenkla
vissa arbetsprocesser samt (3) tdnka och se (forstd) saker som tidigare var
svargripbara, exempelvis simulering av komplexa forlopp eller
visualisering av matematiska samband och formler. De béda forsta slog
igenom pé Forsokskolan, men knappast den tredje som har att gora med
véra hogre intellektuella funktioner. (En av mina kolleger som besokt
Forsoksskolan pa senare tid har dock upptéackt en lidrare som praktiserar en
mer konstruktivistisk, d v s tankestimulerande, syn pa ldrande).

Det ér har pedagogiken vid Forsoksskolan brast, och det har nog bl.a. att
gora med den starka slagsidan mot individuellt arbete. Skolans elever
paminde om minikontorister dir de satt och individuellt skrev sina manus.
Léraren gick runt och hjilpte dem med lite av varje s& gott det gick, och
dven 1 nian dér grupperna bara bestod av 12-14 elever var ldraren fullt
sysselsatt. En pedagogik som bygger s mycket pé parkonstellationen léra-
ren-elevindividen blir inte bara arbetskravande och odryg, utan man tappar
mycket av den gemensamma odling av kunskaper och férmagor som é&r
(det institutionaliserade) larandets adelsmérke. For att 2 till stand en
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gemensam odling krévs (1) att flera elever knddar samma problem (2)
under ldrarens ledning sé att (3) elevernas spontana vardagsforstielse
utmanas eller (4) deras beméstrande av vetenskapliga begrepp och
perspektiv utvecklas.

Vid Forsoksskolan talade eleverna mycket om att sdka/hitta “’fakta”, men
knappast om det som styrdokumenten betonar - att bearbeta, analysera och
virdera dem (Carlgren, 1996). Om informationen inte upparbetas till
kunskap blir det inget lyft i ldrandet, utan pedagogiken stannar pé en lag
niva. Eleverna véxlar d4 ned uppgifterna i stéllet for att vixa med dem. Det
senare kréver att man aterkommande utmanas av uppgifter som ér lagom
for svéra, sa att man maste ténja sig for att klara dem, gérna med visst stod
av duktigare personer i omgivningen. Det gemensamma samtalet i en
grupp ar dérfor ytterst angelédget, inte minst for elever som inte &r sa
forsigkomna utan behdver draghjilp av andra. Aven de duktigare
kamraterna kan gora vinster pa detta pedagogiska handelsutbyte, eftersom
de hirigenom bade kan 6va upp sitt ledarskap och fordjupa sin forstielse
nér de tvingas forklara komplicerade sammanhang for andra.

Nagot forenklat kan man kanske hévda att eleverna omfattar en katalog (d
v s faktaorienterad) kunskapssyn, styrdokumenten driver en analog (alltsa
forstaelseorienterad) dito. Datorn som redskap for ldrande bygger pa det
sociokulturella perspektivets dialoga (anvéndningsorienterade) grundsyn -
att kulturen och ménniskans prestanda utvecklas med hjélp av tekniska och
symboliska redskap nér de sétts i arbete. Hér kan vi kanske tala om
skolskav i datoranvéndningen, men det rdder nog olika uppfattning om
huruvida datorn inte 4r skolmogen - eller skolan inte dr datormogen.

Kreativt skol- och debattklimat

IT &r svaret - men vad var fragan? Ungefér sa skulle man kunna
sammanfatta det svenska debattklimatet under 90-talets senare hilft.
Forsoksskolans personal kan visserligen inte beskyllas for att vara IT-
fanatiker, men hela konceptet med katederlds skola och individuellt arbete
med datorstod gor att andra uppldgg marginaliseras, sirskilt som skolan
kommit i tnjutande av extraordindra resurser och uppmaérksamhet utifrén.
D2 finns det stor risk for s k ”grupptinkande”, d v s att man strévar efter
enighet inom gruppen (lds konformism) och att obekvém information,
kritik och alternativa l6sningar bagatelliseras; man har fattat en stindpunkt
och vill sedan inte fatta ndgot annat (Granstrom, 2000).

I ett avseende kan man nog tala om kollektiv blindhet eller férsumlighet pa
Forsoksskolan och det géller bristen pa stdd till elever som har problem,
sérskilt dem med bristande lasforméga eller psykologiska skrivknutar.
Diremot har man vid Regionalt centrum for Lés- och Skrivsvarigheter
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(RELS) i Bollnés utvecklat metoder for systematiskt datorstod at elever
med t ex dyslexi; hir gar specialldraren in aktivt och handleder eleven om
hur datorns finesser kan utnyttjas for att just denne elevs specifika svarig-
heter ska neutraliseras (Persson, 1999). Enligt uppgifter i andra hand léar
Forsoksskolan ha béttrat sig pa denna punkt, men om sa &r fallet kvarstér
fragan om varfor betygen sjunker. Det faktum att provresultat, liksom
larandeforlopp, ér situerade kan knappast forklara allt.

Den starka slagsidan mot individuellt arbete vid Forsoksskolan kan
knappast forklaras bara av lokala férhdllanden. Den pedagogiken har
ndmligen varit en riksomfattande modefluga sedan nigra &r in pa 1990-
talet och ligger vél i linje med det nyliberala debattklimatet. (Carlgren,
1994; Osterlind, 1998). I den svenska diskussionen om IT-pedagogikens
mojligheter har ocksa “nétets” betydelse for larande betonats (1ds Gverbe-
tonats) men min rapport ger vid handen att d&nda upp i1 nian har
elevmajoriteten inte lyckats utveckla effektiva sokstrategier. Det beror
sannolikt pa att texterna dir har ojamn kvalitet och svarighetsgrad samt att
eleverna saknar de &mnesmadssiga forkunskaper och den logiska stringens
som krévs for att orientera sig inom ett omrade.

Slutsatser

Med utgéngspunkt i de syften som formulerades i textens inledning kan tre
slutsatser dras.

(1) Aven om provresultat och betyg ger vissa indikationer ir de ingalunda
nagra absoluta méttstockar pé en skolas eller ett forsoks prestanda.

(2) Datorstott enskilt arbete under handledning ar knappast en lamplig
pedagogik for morgondagens skola. Den leder nog snarare till
ensidighet, utarmning och 6kad stress.

(3)Bundet bisténd till ny teknik (datorer) bidrar i sig knappast till att 16sa
skolans problem. Om skolor ska fa stdd till [T-forsok framover, bor de
forst presentera trovérdiga idéer och planer.

I min rapport (Naeslund, 2001) lanseras ett forslag om fyra
anvindningsformer for datorn i skolan. Den tes som drivs, dr att en
datortéthet runt en dator per 4-5 elever ger en pedagogisk ram, som &r
bade billigare och bittre &n att ge en dator till varje elev (op. cit., s 147-
150). Den dyraste 16sningen behover alltsa inte vara den bésta.

Avslutningsvis

I den hir texten har jag - liksom i rapporten - 4gnat mycket utrymme at det
som varit problematiskt kring Foérsoket. Som Barn- och
Bildningsndmndens ordforande 1 Forsoksskolans kommun konstaterar i en
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tidningsintervju (Ljusdalsposten) ér rapporten dock ingalunda sa svart-vit
som mediadebatten har antytt . Denne lokale skolpolitiker betecknar (enligt
intervjun) istéllet rapporten som “jatteintressant”, vilket dr gladjande for en
forskare och utvérderare som vill att skildring och kommentarer ska
anvindas som underlag for serids ldsning, analys, debatt och uppf6ljning.

Min rapport, EMIR-rapport nr 5, har titeln Att organisera pedagogisk frihet
- Fallstudie av sjélvstdndigt arbete med datorstdd vid en grundskola. Den
kan bestéllas fran Link6pings Universitet, IBV, 581 83 Linkoping.
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Kloster eller kluster — utveckling mot en skola i tiden
Ingvar Nilsson

Tank om forbattring sker genom foréndring...

Var omviarld

Forskarna vid Progressive Policy Instituten i USA ser framst fyra
grundldggande strukturella fordndringar som markerar overgangen till en
ny ekonomi:

?? Industriella och yrkesmaéssiga fordndringar

Den nya ekonomin dr organiserad kring flexibel produktion medan den
gamla uppeholl sig vid standardiserad massproduktion. Ny teknologi
och nya sitt att organisera arbetet har fordndrat ménga existerande
arbeten.

?? Globalisering

De utléndska direktinvesteringarna har 6kat i hela véstvérlden sedan
1970-talet. Okad handel innebir 6kande konkurrens, vilket leder till en
uppgéng for vissa industrier medan andra gar tillbaka. Den 6kande
konkurrensen har uppkommit av olika skél, bland annat pé& grund av
framvéxten av globala marknadsplatser, det 6kade antalet foretag och
ny teknik.

?? Okad ekonomisk dynamik

Det blir allt vanligare att innovationer uppkommer i néitverk. Socialt
kapital kan vara lika viktigt for innovationsarbete som fysiskt kapital
och humankapital. Konsumentmakten har dkat i och med en 6kad
kundstyrning, mindre lager och flexiblare produktionssitt.

?? IT-utvecklingen

Industriférbundet skriver: "Den nya ekonomin dr en sammantagen effekt
av ny teknik och andra fordndringar, exempelvis avreglering av marknader.
I den nya ekonomin fungerar IT-sektorn som drivkraft i utvecklingen.
Genombrottet for IT-relaterad verksamhet innebér att immateriella faktorer
som kunskap och humankapital fatt 6kad betydelse i samhéllsutvecklingen.
Kunskap, kompetens och ett stindigt 1arande dr nagra av nyckelorden i den
nya ekonomin.”

Industriférbundet ser den nya ekonomin som vilande pa fem ben:
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- Ny teknik

- Humankapitalets, kunskapens och utbildningens allt stérre betydelse
- Nya marknadsforutsittningar pa globala och avreglerade marknader
- Flexiblare organisationer

- Bittre néringspolitiska forutsidttningar i ménga lander

IT-revolutionen, som dr en av forutsittningarna for den nya ekonomin,
kénnetecknas av tva faser. Den forsta fasen utgjordes av ADB-16sningar,
d.v.s. man automatiserade sjilstomma kontorsuppgifter. Datorerna var
isolerade Oar.

Den andra fasen kinnetecknas av systemintegration: 16sningar pa
organisationens behov. Genom sammanforande av ny teknik, ny kunskap
och ny organisation skapas nya forutsittningar for att bedriva verksamhet.

Orsaken till att samhéllet i stort inte lever kvar i den fOrsta fasen &r att det
inte gick att behélla gamla organisationsformer och samtidigt inféra ny
teknik. Systemintegration blev 16sningen pé de grundliaggande problemen,
ett samordnat radikalt nybyggande (reengineering) av sévil teknik som
organisations-, arbets-, och ledningsformer.

Om vart land skall klara av att folja med i den globala utvecklingen sa
maste vi mobilisera véra framsta tillgdngar: vra medborgare och deras
fardigheter och kunskaper. Alla medborgare maste ligga pé
kunskapsfronten, den front diar man har det senaste och de bésta
kunskaperna inom nigot omrade. Om alla ska kunna ligga pa
kunskapsfronten méste alla kunna lyckas. For att kunna ligga pd fronten
maste var och en kunna sétta och né sina egna mal och overtréiffa sina
forvéntningar.

Vision och mal

Hur skulle det skolsystem kunna se ut som utvecklar véra barn till att bade
fungera vil och dessutom ligga pa kunskapsfronten?

Jag tinker ge min bild genom att presentera en skiss dir jag inleder med
visionen — den barridrbrytande mentala bilden av en 6nskad framtid.

- Utbildning ir att ge beredskap infor framtiden. Vira barn maste
vara aktiva deltagare 1 en utbildningsprocess dir de behérskar bl.a.
tekniken sa att de obegrénsat kan navigera bland den nya tidens
interaktiva informationsmedier.

- Viara barn maste i hog grad bli sjalvinstruerande samtidigt som vi
blir huvudansvariga i deras sjélvinstruerande processer. Vara barn
kommer att, med hjélp av oss, skrdddarsy sina utbildningar for att
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anpassa dem till sina egna inldrningshastigheter och bésta inldrningsstt.
Larande kommer att finnas tillgdngligt i den form som &r bast anpassad
till individens inlédrningsférméga.

- For att 6vergangen skola — arbetsliv ska bli sa smidig som mdjligt
bor fordndringar i utbildningen motsvara de fordndringar som sker i det
moderna néringslivet. Tyngdpunkten i en modern arbetssituation ligger
pa teamarbete och samarbete som sker tvirs over tidzoner och
landgranser. En yrkesarbetares framgéng kan faststillas i dennes
formaga att vara flexibel, samarbetsinriktad och vidsynt.

- Morgondagens klassrum kommer att domineras av samarbete, social
samvaro, skapande och datorer.

- Lirande sker déir de for tillfillet biista forutsittningarna finns: ute
i samhadllet, i hemmet, pa biblioteket eller i skolan.

Visionen leder till ett Gvergripande mal — en mentala forestéllning om vad
man i verkligheten vill uppna inom aktuella ramar:

1. Skolan skall stindigt forbéttra inlarningsmiljon och dérigenom tillvarata
och utveckla elevernas resurser.

2. Inlérning visar sig bést genom elevens sétt att omsatta sina kunskaper.
Eleverna ldr sig sitta upp mal, planera, f6lja upp och utvirdera sina
egna prestationer, fOr att sjélva ta ansvar for sin egen inldrningsprocess
som ska préglas av lekfullhet.

3. Larares och elevers effektivitet hojs nir kunskaper och fardigheter frén
olika &mnen integreras. Larare med olika &mneskompetenser
samverkar, tids- och rumsoberoende, pedagogiskt med varandra och
med eleverna.

Visioner och mél blir utomordentligt viktiga for varje enskild individ 1
skolan. Det dr genom ett kreativt klimat dér visioner kan skapas som
engagerande mél kan vixa fram och pd sé sitt bidra till att
utbildningsprocesser, som ér engagerande och aktiverar eleverna, kommer
1 gdng. Man maste sjélv dga sin egen utbildning, det &r endast vi sjdlva som
kan gora jobbet, och bara om vi vill.

Utifrén visioner och mél kan sjélvstyrd verksamhet utvecklas dér stor vikt
laggs vid elevens egen forméga att enskilt och/eller 1 grupp 16sa problem
och dér ldraren utgor den vuxna tryggheten.

Stor medvetenhet maste finnas hos skolornas personal om
samhéllsutveckling och de fordndringar som dger rum inom néringslivet.
Att utveckla unga ménniskor och ge dem god beredskap infor framtiden
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innebér att skolverksamheten maste vara i fas med det omgivande
samhillet. Om inte sa uppstér kulturkrockar som kan fa forédande foljder.

Skolarbete ska kunna ske ute i samhdllet, i biblioteket, i hemmet eller 1 ett
grupprum alltefter elevens och utbildningssituationens forutséttningar.
Klassrummet kan byggas om till en gemensam motesplats for diskussioner
och social samvaro

Kluster

Professor Gunnar Eliasson skriver i sin bok ”Arbetet” att skolans viktigaste
uppgift ar att sékerstilla att eleverna far mottagarkompetens. Om skolan
misslyckas med den uppgiften doms eleverna till ett liv utanfoér den
livslanga vidareutbildningen som arbetslivet erbjuder.

For att utveckla mottagarkompetens dr det viktigt att man 4ger sin
utbildning. I dgarskapet utgor ambitioner, initiativ (’jag vill ndgonting”),
forméagan att sitta méal och medvetenheten om sin egen roll 1 olika
samanhang viktiga komponenter. For att ge eleverna mojlighet till
egenutveckling i det hér perspektivet méste skolmiljon préglas av visioner
och mél ner till den enskilde individen. Ambitioner placeras 1 hogséte.
Eleven maéste sjilv, med olika grader av hjélp, f4 mdjlighet att vilja,
utvirdera, dra slutsatser och uppleva konsekvenser av sina val och
ageranden. Klimatet méaste vara tilldtande, d.v.s. det méste vara accepterat
dven att lyckas mindre vél och skolsystemet méste erbjuda alternativ,
utmaningar och nya mojligheter.

God infrastruktur, interaktivitet, asynkrona kommunikationer och i stor
utstrdckning rumsoberoende dr exempel pa forutséttningar som skolan
maste leva upp till (reengineering) for att lyckas med sin elevutveckling.

”Skolan i fas med sambhiillet”...

Skolor organiseras i kluster, olika profileringar mellan olika skolor. Vissa
skolor har 6ppet 24 timmar/dygn genom att anvéinda TV och interaktiva
medier dver datornétet. Andra skolor delar in dagen, t.ex.

1. 8-13 matte, sprak, vetenskap och teknologi

2. 13-16 konst, idrott workshops samt specialundervisning for de mest
motiverade och/eller intelligentaste

3. 16-18 hemarbetsklubbar
4. Parallellt med arbetspassen ligger eget arbete.

5. Foréldrar stottas genom undervisning i bl.a. forédldraskap.
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6. Gemensamt for all verksamhet dr att den ar upplevelsebaserad, till
storsta delen rums- och tidsoberoende samt bygger pd en hog grad av
samverkan.

Klustret halls kommunikationsmaéssigt ihop av datornétverk. Varje skola
har en grundbemanning bestdende av personal med stor social kompetens,
goda ledaregenskaper och en bred d&mnesméssig kunskapsbas. Det dr den
hér personalen som utgér kiarnan bland de vuxna i skolan. Den hér
personalen arbetar 1 huvudsak genom rundvandring eftersom en stor del av
elevernas arbetstid utgors av eget arbete. Skolorna ér klasslosa, det rader
ett “elevflode” genom ungdomsskolan. Mot slutet av ungdomsskolan sker
en steglos dvergang till hogskola/universitet for de som ska fortsétta att
studera. Inom varje kluster anstélls rumsoberoende &mnesspecialister med,
forutom goda dmneskunskaper, &mnesintegrering som specialitet. Styrande
vid bemanning med dmnesspecialister blir inte antalet elever utan det
bedomda kompetensbehovet inom klustret. Knowledge Management blir
en nddvéndighet for att man inom klustret ska kunna hélla en aktuell och
hog kompetensniva. Skolarbetet bedrivs, sé langt det 4r mojligt, som
projekt med néra koppling till lokalsamhaéllet. Studieriktningen blir
uppifrén och ner, d.v.s. eleverna arbetar med projekt utifrén en existerande
helhet dir de sedan tringer ner och penetrerar helhetens allt mindre
byggstenar. Amnesintegrering blir av stor betydelse.

Inom klustret ges centrala kurser i1 grundldggande basfardigheter,
baskurser. Baskurserna finns tillgéngliga i datornitet, via t.ex. Ping-Pong,
sé att de kan nés oberoende av tid och rum. Kurser ges ocksa pa
traditionellt sétt genom foreldsningar.

For att klustertanken ska lyckas krivs att ett antal faktorer rader:
1. Méltankande och mojligheter till val
2. IT-baserade sjalvstudier

3. IT-baserade kurser/moment med handledare och mentorer som stodjer
och foljer upp utbildningen

4. Asynkron leverans over Internet och intranét av multimedia
applikationer

5. Kurs- och testadministration

6. Synkrona utbildningar som bygger pa videokonferens system och
traditionella foreldsningar

Naturligtvis knyts sedan klustren ihop savél nationellt som internationellt —
”samarbete som sker tvérs Over tidzoner och landgrinser”....
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Att fundera over
4. Hur skulle ledningsstrukturerna frén rektor och ner till den enskilde
eleven kunna se ut 1 en skola som arbetar efter den héir visionen?

5. Hur kan man organisera arbetet for att uppna de organisatoriska och
inldrningsméssiga forutsittningar som visionen anger?

6. Hur kan IT-strukturen byggas upp for att pa bésta sétt samverka med
verksamheten?

7. Vilka kunskapskéllor kan man anvinda for att kunna arbeta efter
visionens intentioner?

8. Hur maéste ldrarutbildningen se ut for att ge larare som kan verka i den
beskrivna miljon?
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Eleven som kopiator eller kunskapsarbetare
Lars-Erik Nilsson

Inledning

I ett av Sajbers inslag om informationsteknik sdg jag tva elever som
intervjuades om hur de upplevde sin skolas arbetssétt. Det var meningen
att eleverna skulle arbeta sjdlvstindigt med olika frigestéllningar
handledda av sin ldrare. Flickan i inslaget var mycket positiv och menade
att om hon sjélv letat reda pé fakta och suttit och funderat ver hur saker
hade gétt till da forstod hon verkligen. Det var kunskaper och fardigheter
hon skulle ha nytta av for livet. Nér liraren bara stod diar framme och
pratade gick det in genom ena drat och ut genom det andra. Pojken
svivade pa malet och det var svart att avgora om han kunde se ngra
fordelar. Pa den direkta fragan hur han arbetade svarade han att han letade
lite 1 bocker, pa cd-rom och pa Internet och sa skrev han om med egna ord.
Ja och kopierade lite forstas, sa han med ett leende.

Informationssamhiillets viktigaste vara ir informationskompetens

I de politiska styrdokument som riktats till skolan under 1990-talet beskrivs
samhdllet som ett informationssamhélle. I den forsta IT-propositionen ar
informationssamhélle ndgot samhillet héller pd att forvandlas till men 1
“Larandets verktyg” dr det den samhillsform vi redan lever i. Ddr ar
information och kunskap den viktigaste varan. Det dr en vara som alla
maste kunna hantera om de skall bli delaktiga. De maste kunna soka den,
granska den kritiskt, bearbeta den och gora den till egen kunskap. Hur vi
skall arbeta med informationshantering borde med andra ord vara en viktig
fraga att diskutera, sarskilt 1 skolan.

De politiska styrdokumenten beskriver informations- och
kommunikationsteknik som nirmast oumbérliga redskap nir man skall
hantera de informationsméngder som skoljer 6ver oss. Den hjilper oss med
lagring och dverforing Den forser oss med mojligheter att soka med olika
sOksprak. Samma teknik ger alla elever en mdjlighet att nd annan infor-
mation 4n den som ldraren och skolboken férmedlar. Om information och
kunskap dr den viktigaste varan, borde informationskompetens vara en
synnerligen viktig forméga. Sa ser det ocksa ut 1 den verklighetsbild som
presenteras. Det &r ett av de perspektiv som gor informations- och
kommunikationsteknik till ett mycket viktigt redskap.

Informationshantering forstas pa olika sitt

Skolans styrdokument séger att det dr viktigt att elever lér sig orientera sig 1
stora informationsméngder och forhélla sig kritiskt. Sajberintervjun visar
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att man kan se meningen med informationshantering pa olika sétt. Det ar
inte givet att elever ser det som en process dir man konstruerar egen eller
kollektiv kunskap. De kan lika gérna se det som en process dir man svarar
pa fragor, skriver om eller skriver av. Det finns radikalt skilda
uppfattningar hos béde elever och larare vad det egentligen gér ut pa.

Nyare svensk forskning pekar dessutom pé att elevernas uppfattning om
vad informationshantering gar ut pa avgor hur de soker information och
anvinder den. For négra blir uppgiften att 10sa skoluppgifter medan andra
forsoker fa grepp om olika problem och ser arbetet som ett led i en
fordndring av den egna synen pé vérlden. Det dr inte nagot som é&r sarskilt
forvanande men faktiskt en vildigt viktig iakttagelse att elever uppfattar
aktiviteten pa olika sétt.. Hur man hanterar information verkar ndmligen 1
sin tur ha betydelse for hur och vad man lir sig. Vad som framstér som
oklart dr hur synen pa informationsteknik och kompetensen att hantera den
paverkar synen pé informationshantering.

Liraren framstélls som samst i klassen

Eleverna ségs redan vara vana vid olika typer av media. De &r uppfodda
med radio, manga tv-kanaler och video. Texterna skapar en bild av elever
som behérskar moderna media. De &r redan fortrogna med dessa och har
lart sig hur man sdker och utnyttjar deras information. De kan sjélva
producera radioprogram och videofilmer och tycks intuitivt medvetna om
hur scener bor klippas. De kan till och med ldsa av ndr man kan hoppa
over scener utan att tappa tradden. Talar vi om Internet och om
mobiltelefonin ségs eleverna betrakta dem som sjélvklarheter. Detta géller i
vart fall de elever som har tillgéng till tekniken.

Denna mediemedvetenhet framstdr som oumbdérlig 1 det framtida
sambhdéllets privat- och yrkesliv. Om eleverna inte fir utnyttja IKT i skolan
antas skolan komma i en legitimitetskris. Med det récker inte att skolan
erbjuder eleverna den moderna tekniken for att legitimitetskrisen skall
undvikas. Skolan skall bidra med samhillets syn pa nya media och hjélpa
eleverna utveckla den kompetens samhéllet menar att de behover.
Problemet &r att vuxna antas ha sdmre kompetens én eleverna. Man
konstruerar en bild av mediakompetenta elever och lirare som inte
beharskar media och inte heller kan bli lika kompetenta som sina elever. Pa
nagot sitt framstar det som mindre viktigt att lararna forstar och kan
anvinda tekniken &n att eleverna kan det. Det 4r lararnas pedagogiska
uppgift som betonas.

Eleverna méste naturligtvis fa léra sig att behérska ett av de viktigaste
arbetsmomenten 1 vart samhaéllet. De méste ldra sig informationshantering.
Den uppgiften tycks bland annat besta av att forsta vad
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informationshantering gar ut pd, att behdrska de olika momenten och att
behirska den teknik som anvénds. Louise Limberg pekar i sin avhandling
”Att soka information for att 1dra” pé att gymnasieelever faktiskt uppfattar
uppgiften pa radikalt olika sétt. Detta ger upphov till olika praktiker. Man
kan formulera fragor pa olika sétt. En del elever soker pd vida begrepp och
laser alla dokument. Andra elever gor iterativa sokningar och for in nya
sokord for att salla bort eller komplettera i resultatet. Det kan skilja i hur
man uppfattar att man har tillrdckligt med uppgifter. En del elever ldser
tills de hittar ett svar pé fragan. Andra elever soker kompletterande eller
motsatta uppfattningar och strévar efter en fullstdndig bild som de kan ha
som utgéngspunkt. Betydande grupper av elever tycks vara i behov av
ovning 1 och handledning kring informationshantering men kan de rdkna
med det?

Finns infrastrukturen och kan skolan utnyttja den?

Informationshantering med stod av digital teknik borjar fa en framskjuten
plats i skolan enligt Skolverkets rapport ”Verktygen som fordndrar”.
Skolorna pekar visserligen pa att de har for fa datorer for sokning, att man
saknar tillgang till lampliga kéllor och att hastigheten p& uppkopplingarna
ar for délig. ITiS satsning pa att forbéttra infrastrukturen har forbéttrat
situationen for skolorna i mdnga kommuner dven om en del fortfarande
stélls utanfor. Helt uppenbart skapar informationshantering med stod av
digital teknik nya problem, men skolans infrastruktur och tillgéngen till
innehall blir stindigt battre. Hir bidrar offentliga myndigheter och public
service foretag genom att ligga ut dokument, bild och filmarkiv. Aven
kommersiella foretag och frivilligorganisationer bidrar med liknande
tjénster.

Kompetensen &r ett storre problem. Det finns en tendens i styrdokumenten
att tro att eleverna sjilva kan klara tekniken. Den kompetens ldrarna skall
bistd med ror &mnet och pedagogiken. Man tycks anta att kompetens kring
de nya informationssystemen kan separeras fran pedagogisk och
dmnesmissig kompetens och att grupper som har sa skilda kompetenser
dnda kan ha ett fruktbart utbyte. Det finns knappast ndgot stod for sddana
antaganden. Det dr inte bekréiftat att eleverna verkligen har goda kunskaper
om moderna media och framforallt inte att de har fardigheter i att utnyttja
de redskap som anvinds for informationshantering. Det verkar inte heller
sjalvklart att larare behirskar informationshantering. Man maste alltsd
fraga sig vem som skall utforma de larmiljoer som skall kunna stddja att
eleverna utvecklar kompetens for det nya samhallet. I

Svérigheterna illustreras tydligt om man betraktar de miljoer som utvecklas
med stod av IKT. Hittills har det gjorts stora insatser for att 1dgga ut ett
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innehéll som passar skolan och material om hur man soker pd Internet.
Manga skolor har lagt ut egna material. Tittar man pa sadant material kan
man konstatera att informationshantering oftast ses som en sekventiell
process dir eleverna arbetar steg for steg. Tonvikten ligger ménga ganger
pa det som uppfattas som &dndpolerna - sokning och presentation av
resultatet. De hér stegvisa instruktionerna star i stark kontrast mot hur
informationshantering beskrivs av manga forskare som studerat processen.
Visst ingdr momenten men forskarna beskriver processen som iterativ och
som en helhet. Den bestar av stdndiga hopp fram och tillbaka mellan olika
moment i takt med att ndgot behdver kompletteras eller revideras. Det
stegvisa upplégget syftar till att tréina varje moment. De enskilda
fardigheterna blir huvudmal.

Slutsatsen att elevernas informationshantering paverkas mer av deras syn
pa vad processen gar ut pa dn av deras fardigheter i att hantera information
tycks inte leda till att undervisningen handlar om detta. Fragan &r om den
inte borde leda till att skolan &dgnar mer tid 4t den meningsskapande
processen dn at att trina enskilda fardigheter.

Kan teknisk, amnesmissig och pedagogisk kompetens skiljas at?

En viktig iakttagelse ar att &mneskunskaper tycks vara viktigare dn tekniska
fardigheter 1 att soka om man vill ha ett bra s6kresultat. En frdga man kan
stélla 4r om dessa delar verkligen kan separeras i processen. En del
forskare tycks mena att informationshantering dr nagot allmént som inte
paverkas av teknikutvecklingen och att man mycket vél kan forsta alla
moment utan att behdva anvénda datorer. Jag &r tveksam till detta. For en
tid sedan tréffade jag pd en studerande som forsokte kartligga
motstandsrorelsen 1 ett land for att avgora vilken som var mest inflytelserik.
Forskaren hade mycket goda kunskaper om motstdndsrorelserna och
dessutom god forstaelse av begrepp som centralitet i ndtverk. Hon forsokte
besvara fragan genom att se vilka rorelser som lénkade till vilka for att se
om ndgon verkade vara mer central dn andra. I en diskussion menade hon
att det givetvis vore béttre att undersoka vilka organisationer som dver
huvud taget ldnkade till de olika organisationerna, men det skulle ju vara
omojligt. D4 skulle man vara tvungen att besoka alla viktiga
organisationers sidor och leta efter lankar. Den som é&r vél insatt i hur
manga av sokmotorerna pa Internet fungerar vet att soksyntaxen
link:<adress> listar alla sidor som lénkar till en viss sida. Man skulle kunna
séga att forstdelsen for hur sokmotorer fungerar bidrar till att skapa en
forstaelse av vad som dr mojliga forskningsuppgifter.

Léaser man AnnBritt Enochssons avhandling ”Meningen med webben”
finns det ytterligare skl att fundera 6ver om inte den nya tekniken bade
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skapar ny mening och kréver nya fardigheter. Enochsson visar hur eleverna
for med sig naiva och intuitiva sdkmetoder frén sin datoranvdndning dar
hemma. De kan vara nog sd insiktsfulla som nér eleverna anvénder sin
forstaelse av adresser och gissar att man kan hitta information om Sélen pé
www.salen.ndgonting och anvénder den tekniken istéllet for att anvdnda en
sokmotor. S6kning pa .com och .se gav snabbt resultat. Men metoderna
kan ocksé vara trubbiga som nér eleverna tipsar varandra med vilken
sokmotor och vilket s6kord de anvént istillet for att ge adresser. Soktraffar
i sokmotorer kan vara énnu flyktigare &n webbadresser. Enochsson
forsoker fa eleverna att anvéinda Skolverkets ldnkskafferi men de blir inte
intresserade och atervénder inte till den. Enochsson fullf6ljer inte frigan
men spridda kommentarer fran eleverna visar att de tycker tjansten verkar
trdkig och att de inte tror att de skall hitta ndgot som passar dem. De verkar
foredra sokning i indexerade system och att hoppa fram med hjélp av
lankar. Kan det betyda att eleverna véljer automatisering fére egen analys
och s6kmotorn fore méinskligt bearbetat material? I sé fall anvénder de en
annan metodik n t.ex. vuxna som gérna soker i katalogtjénster och bland
material som andra féardigstillt. Vilka metoder fungerar bést for olika
syften? Det dr frdgor som vi maste ta stéllning till si vi kan delta som
handledare i meningsskapandet.

Har vi de verktyg vi behover?

Ett annat problem illustrerar behovet av kompetens att bestélla ritt
infrastruktur. Det rér hur man anviander informationssystem i
analysprocessen. En av datorns framsta fordelar ér att den kan ge stéd vid
analys. Det kan handla om att strukturera material, bearbeta material
statistiskt, visualisera processer, skapa simuleringar eller utféra
textanalyser. En styrka i svensk skola dr att vi bestimt oss for att satsa pa
standardprogram. De flesta far ldra sig hur de vanligaste
kontorsprogrammen fungerar. Men detta kan samtidigt vara en svaghet
framforallt av tvé skil. Kontorsprogrammen &r inte anpassade for yngre
barn. De ar inte heller specialiserade. De flesta verksamheter ar
specialiserade och kréver sérskilda verktyg for sin specialitet. Det &r skolan
ocksa. I skolans pedagogiska arbete med informationshantering kan det
vara nddvandigt att ta fram specialprogram till stod.

Det finns specialiserade program som kan fungera som hjélpmedel i
informationshanteringen. De flesta ldrare vet inte att de finns och hur
sédana program kan hjélpa studerande att konstruera sin kunskap. Det
finns tvd forklaringar. De flesta finns enbart pd engelska och dversitts inte
for den lilla svenska marknaden. Méanga har tagits fram enbart for
Macintosh under deras skolsatsningar och de flesta svenska skolor
anvinder PC.
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Lérare skulle sékert snabbt forsté vitsen med dem om de sig dem i bruk.
Datoriserade informationssystem dr kraftfulla redskap for
informationshantering men det krivs kompetens for att kunna placera dem
i informationshanteringsprocessen. Ett exempel pa en programtyp som alla
skolor borde f3 tillgdng till och som det sdkert finns en bred marknad for &r
semantiska nédtverksprogram eller som vi kanske hellre séger mindmap-
program. Dessa program kan tjina ménga syften. De kan anvindas for att
inventera begrepp och uppritta samband, de kan tjina som planeringsstod i
grupparbeten och de kan tjina som stdd i redovisning. Det finns ocksa
program som skall hjdlpa elever att modellera processer for att de léttare
skall forsta dem. Model-IT, Geometer’s Sketchpad och Interactive physics
ar exempel pé program som stodjer modellering av vetenskapliga
processer. Andra program stodjer analysforfarandet. Ett program som
TableTop har tillverkats for att ocksa yngre elever skall kunna konstruera
databaser och anvidnda dem for analys av data. P4 gymnasieniva verkar det
inte helt oténkbart att ett program som NuDist som anvénds av forskare
skulle kunna vara ett stod vid textanalys.

Riitt verktyg ir en forutséittning

Utbildningsvisendet star infor uppgiften att bidra till att skapa ett
informationssamhélle for alla. Ett saidant samhélle erbjuder alla delaktighet
i dess utbud och en mojlighet att paverka det. Det krivs kompetens for att
hitta, kunna utnyttja och paverka det utbudet. Ett sddant samhille kriaver en
vl utvecklad informationskompetens. Enligt Laroplanskommittén innebér
det att skolan skall hjilpa eleverna att f4 de kunskaper de behover for att
orientera sig 1 en komplex och informationsrik vérld. De mdste ocksa fa
liara sig kritisk granskning. Vad laroplanskommittén inte betonar dr att de
ocksa behdver ldra sig de nya verktyg som anvinds for att sdka, analysera
och skapa kunskap av information. Det kraver att de sjélva och de som
skall handleda dem fér tillgdng till rdtt verktyg och kompetens att anvénda
dem. Forst d& kan man skapa mening kring informationshantering i ett
samhélle dédr denna sker med stod av teknik. Och att forstd meningen med
informationshantering tycks som sagt vara helt avgorande for hur vi
hanterar information.
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En kiinsla ...
Thomas Norrby

”Varje sann fordndring méste borja i en kénsla - eller hur?” ur Naturliga
rattigheter, SNF:s drsbok 2001

Kontentan: Ett pastiende och tre strategiska stillningstaganden for

IT i skolan

- Det handlar inte om IT i skolan utan om organisering av ldrande i
kunskapssamhéllet

- Satsa péd nyckelresursen i kunskapssamhdllet: ldrarna och nya typer av
lararlag

- Sitt centrala medel pa lokala processer kring framtidsbilder som grund
for nya laroplaner

- Se mdjligheten i skolan som resurscentrum for lokalsamhéllet och vice
versa

- Ténk kénsla forst och logik sen

En god grund

Jag tycker det dr spannande med flygplatser. Luftrummet fylls av
forvéantan, av drommar, av méten. Lika spédnnande 4r skolan. De verkliga
fordndringsagenterna finns dér, elever och lirare, de som kommer att
paverka min framtid. Wow!

Naér jag laser den nationella ldroplanen (Lpo94) f6r den obligatoriska
skolan blir jag imponerad. Dér finns ménga viktiga skrivningar om att
eleverna i skolan ska kunna ta till sig:

- Normer och vérden: ”Skolan skall aktivt och medvetet paverka och
stimulera eleverna att omfatta vart samhélles gemensamma véarderingar
och lata dem komma till uttryck 1 praktisk vardaglig handling.”

- Kunskaper: ”Skolan skall ansvara for att eleverna inhdmtar och
utvecklar sddana kunskaper som dr nddvindiga for varje individ och
samhéllsmedlem... balansera och integrera kunskaper i dess olika
former.”

- Ansvar och inflytande: “Elevernas kunskapsmaéssiga och sociala
utveckling forutsitter att de tar ett allt storre ansvar for det egna arbetet
och for skolmiljon, samt att de fér ett reellt inflytande pd utbildningens
utformning.”
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Dirutdver beskrivs ocksé 1 mindre omfattning relationen till hemmiljon och
skolans omvérld. Skolans uppgift sammanfattas i: ”.. att lata varje enskild
elev finna sin unika egenart och darigenom kunna delta i samhallslivet
genom att ge sitt bésta i ansvarig frihet”. Bra skrivet.

Men...

Normer och vérderingar skapas av media och i olika nétverk, information
hdmtar man pé nétet eftersom man stiandigt &r kopplad, ansvar och
inflytande har man bara for och i den lilla gruppen. ”Jag *multi-task:ar’
stindigt nér jag ir on-line, just nu kollar jag pa TV, kollar mina mail
varannan minut, ldser en newsgroup om vem som skot JFK, bréanner ner
lite musik pé en CD och skriver detta meddelande”. (17-arig kille ur
’teenagelife on-line” http://www.pewinternet.org).

En annan fundering: en skola satsar pa projektstudier och en elev i
tiodrsaldern ska skriva ndgot om Gustav Wasa. Han gér genast till olika
databaser pé nitet dir andra elever sparat arbeten om Gustav Wasa och
plockar hem négot som har gett bra betyg. Vem gor fel, eleven eller
lararen? Hur bygger man ett samhille p& dessa premisser och vilken roll far
skolan och IT?

Vad och hur i teori och praktik

Léroplanen uttrycker ”Vad” staten tycker att skolan ska uppné. Direktiven
ar skrivna till kommunpolitiker, vilka i sin tur har att omforma detta till
”Vad”-mél i en kommunal skolplan, vilken i sin tur skall omsittas i ett
”Hur” av skolledare och dvrig personal, som i sin tur skall utforas av
lirare, fritidspersonal, bibliotekarier m fl. Kanske det gar? Ar modellen
med bestillare och utforare kompatibel med post-IT-modernt ledarskap for
livsléngt larande?

An IT da?

Detta med IT har gétt rysligt fort. Hosten 1992 fattade regeringen ett beslut
om en sammanhallen datapolitik for skolomréadet. ”Utgéngspunkten var
visionen om att den nya tekniken kommer att bli en viktig forutséttning for
att skolan ska kunna motsvara de nya krav som informations- eller
kunskapssamhillet kraver” (Groth/Olausson et al, 1998). Internet
introducerades i skolan 1994, dvs. samma ar som den nya ldroplanen kom.
I laroplanen skrevs av forklarliga skil inte mycket om IT, annat &n att som
ett av kunskapsmélen ange att eleverna ska lédra sig anvédnda
’Informationsteknik som ett verktyg for kunskapssékande och ldrande”.

Organisationen - eller ”det var mycket da!”

For tio ar sedan bestdmde sig staten for att delegera skolansvaret till den
lokala nivén, den sé kallade kommunaliseringen. Samtidigt som skolorna
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dé skulle utveckla egna interna arbetsformer och skolledare och
kommunpolitiker skulle lédra sig att umgés kom dnd4 nistan samtidigt nya
centrala direktiv, nu pa dataomradet. Detta intecknade stora delar av den
lokala skolbudgeten och kravde ett stort engagemang och tidsinsatser frén
bade politiker och skolpersonal.

En skolledare uttryckte sig s har: ”I denna snériga tradgard som skolan
utgor kan det kinnas lite trist att man sa kraftfullt patalar fradn hogsta ort att
det behovs en traktor ndr man egentligen behdver en gréasklippare, det
géller bade IT och initiativ som Tillsammans (ny anti-mobbning 2001).
Nar staten 6ronmérker pengar till vissa projekt sldr man undan fotterna for
skolledare och ldrarlag som i en lokal process identifierat helt andra
behov”.

Lite trial och en hel del error. Helt naturligt!

Regeringen valde sedermera en bade-och-strategi som skulle stimulera en
lokal efterfragan pa IT utifran att man pé central niva hade skapat ett
attraktivt innehdll. Skoldatandtet blev en storsatsning som verkligen har
skapat ett vardefullt inneh4ll pa nitet. S& smaningom initierades med
manga stora finansiérers hjélp ett stort antal larandeprojekt med olika
syften, ofta mycket isolerade 6ar av fordndringsagenter. En omfattande
satsning initierades 1998 med ITiS, IT i skolan, som de facto har lett till
manga goda pedagogiska samtal i ldrarlagen. Grundtanken att se till att
skolan har en uppkoppling, ldraren en dator och ldrarlaget ett pedagogiskt
samtal kdnns helt ratt tinkt. Men det behdvs en dn bredare delaktighet.

En forskargrupp som tittat p4 hur man bor skapa forutsittningar for en mer
flexibel skola med hjilp av IT anser att det behdvs en bredare ansats &n sa
och ger foljande rekommendationer till kommuner (Collis & Moonen,
2001):

- Bredda skolans malskrivning och resursbas

- Anpassa arbetet till lokala forutsittningar och stimulera genom tydliga
incitament

- Utveckla en strategi och ekonomiska styrmedel, parallellt med en
utbildningsvision

- Studera och rapportera noga de dolda kostnaderna i projektet

- Subventionera genomforandet pa bred front, driv inte lokala isolerade
projekt.

En skola soker sin roll - ett samhiélle soker sin framtid.

Ansvaret och resurserna for skolan maste decentraliseras dnnu mer én idag
och resurser som satsas pa central niva ska inte 6ronmérkas utan anvindas
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for att initiera och/eller stodja de processer och den vardagliga verksamhet
som skolans personal i samklang med det omgivande samhallet utvecklar.
Skolans breddade roll i ett framtida samhille méste ges stort utrymme i ett
fornyat samtal om ldrandeplaneringen pa nationell och regional niva. Det
som idag finns formulerat som ett mindre avsnitt i 1iroplanen om
samverkan med hem och det omgivande samhillet kanske blir helt
dominerande. Det kridver en ny framtidsbild av en skola i vibrerande
samklang med det globala och lokala samhdllet. I detta arbete kan IT vara
en mojliggodrare.

Lirandeplanering

En skolas eller kommuns liroplan, sdvil som en individuell
utvecklingsplan att ha med sig i arbetet, bor omfatta fyra delar
(Inlarningsrevolutionen, Dreyden & Vos, 1994):

1. personlig utveckling, med tréning i sjélvfortroende, motivation,
kommunikation och samlevnad

2. livskunskap, hur man klarar sig sjilv, problemldsning, entreprenorskap,
ekonomi, konflikthantering

3. att ldra sig ldra, med ett livsldngt perspektiv for 6gonen

4. kunskapsinnehill, men pé ett helhetligt sétt 6ver teoretiska
amnesgranser

Om vi under skoltiden kan ta till oss en miljontedel av virldens samlade
kunskap spelar det ju ingen roll om vi med effektivare metoder kan
fordubbla ldrandet under skoltiden. Perspektivet mdste dnnu tydligare bli
larandet som process. Att enbart pé ett teoretiskt plan ldra sig om hur man
lar vore dock lite banalt, att ldra dr en naturlig process, men det ér en
fardighet som maéste trdnas. Nér vi l4ser historia eller naturkunskap gor vi
det inte bara for sakkunskapens skull utan for att vi trdnar upp vér
perception, var kognition och vér retentionsférmaga. Vi behdver ocksé
forsta, som Uno Svenningsson (Freda) tréffsikert formulerade, att

“Innan du kan fd ndt svar, mdste du forsoka fatta fragan!”

IT takes two to tango! - minst!

Tango &r en dans som bdde kridver och utstralar mycket kénsla. Passion,
sjalvfortroende, samspel. Sddan vill vi att skolan ska vara! For att lyckas
med fordndringsprocesser som inbegriper innovationer av teknisk karaktér
maste méanga villkor vara uppfyllda och ménga personer medverka. Det
gar att identifiera fyra viktiga forutséttningar eller kénslor som maste vara
uppfyllda parallellt, menar forfattarna till boken Flexible Learning in a
Digital World” (Collis & Moonen 2001):
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Kultur: vision, teknikvana, stodfunktioner, kontext och
fordndringsbenédgenhet

Effektivitet: synbara vinster pé kort och lang sikt, bade i rutiner och okat
larande

Anvéndbarhet: access till datorer och nét, pélitlighet, relevans och kort
startstriacka

Engagemang: sjélvfortroende, tekniskt intresse, entreprendrskap, team-
ménniskor

Béde introduktionen av ett nytt arbetssétt och ldrande i framtiden kommer
att kinnetecknas av ett vibrerande ménskligt natverk som far saker och ting
att utvecklas. Skolan har tagit till sig ett nytt arbetssétt som innebér mycket
mer av teamwork och ansvar som fordelats ut i arbetslagen. I ett nétverk
finns noder och kopplingar. Vi maste forstdrka noderna (politikern,
foretagaren, rektorn, ldraren och eleven) och forbéttra kontakterna dem
emellan (fortroendet, kinslan, kommunikationerna och samarbetet). IT
takes a vibrating network to tango!

Lirarna de viktigaste forindringsagenterna i samhiillet!

Jag har pekat pa att IT inte &r den innovation vi ska dgna mest tid at eller
fastna i just nu utan organiseringen av ldrandet som helhet som en
innovation i ett framvixande kunskapssamhélle. Kunskapen, kreativiteten,
néitverkandet och ldrandet kommer att bli de viktigaste rdvarorna framover,
inte informationen eller tekniken. Formagan att fraga, granska, virdera,
syntetisera och skapa nya verkligheter blir de viktigaste verktygen, utifrén
kénsla och fornuft, reflektion och handling, sannolikt ocksé i spontant
skapade problemldsande grupper pé nétet.

Skolan har forutséttningar att bli ett verkligt resurscentrum for lokal
utveckling genom att ldrarna som en del av sin tjinst medverkar i foretag
och organisationer for att medverka i kunskapande processer. IT har
forutséttningar att erbjuda négra bra verktyg i en bred verktygslida till stod
for detta. Larare har forutséttningar att bli de viktigaste for-
dndringsagenterna i samhallet.

...och deras framtidsresa borjar med en kéinsla!
”Now boarding at gate number...”
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Om skolan ska hilla pa med datorstott lirande ...
Jorge de Sousa Pires

... behovs det en annan infrastruktur 6ver hela linjen. Vi har facit 1 handen.
Och @ven om man séger sig ha kommit l4ngt sé slas jag med hépnad 6ver
vad lite man anvénder datorn 1 skolarbetet — frin skola till hogskola. Sdmst
ar det 1 gymnasieskolan. Bést dr det pa forskolan. Faktiskt.

Datorn och tankeverktyg

Det ar mycket viktigt att debattoren klart definierar vad han menar med
datorstdd i larande. Nar man ofta talar om IT i skolan brukar det
forknippas med att soka pa webben och kritiskt granska informationen eller
att man skriver uppsatser. Aven om dessa fraser later vildigt bra #r det illa
stallt med det. Det ér fé stidllen dar man verkligen lér sig att kritiskt granska
materialet som finns pd en webbplats. Och pa hogskolorna finns oftast
ingen undervisning om anvindningen, snarare om knappologin i ett par
program.

For mig och ndgra andra (exempelvis Jonassen) handlar datorstott larande
om anvindningen av tankeverktyg, ett tatal kraftfulla program som kan
skapa insikter. I princip kan ordbehandling exkluderas fran dessa. Det ar
visserligen kraftfullt att sitta och tinka om vad man ska skriva men det kan
man gora, och har alltid gjort, utan datorns hjélp.

Datorstétt larande handlar inte bara om att anvdnda datorn som ett
kommunikationsverktyg vid ldrande, exempelvis att anvénda e-post for att
skicka meddelanden fram och tillbaka. Det dr endast en administrativ
anvindning av datorn, mycket berittigad den ocksé, men inte alls vad jag
menar med datorstott larande, dvs. dér insikter skapas mha. av datorn.

Jag végar pésta att man blir en bittre elev eller rent av ménniska om man
anvinder datorn som kognitiv forstirkare (se nedan) pad samma sétt som
man blir bittre om man anvéinder glasdgon. Den elev som har svarigheter
att se vill inte heller liisa och far inte den stimulans som lésningen ger. Ar
vi vuxna och ser daligt blir vi latt irriterade, dels kanske med roda 6gon,
dels irriterade av att inte se. Med glasdgon kénner vi att livskvaliteten 6kar.

Nar vi lart oss anvénda datorn pa samma sitt, kommer vi till motsvarande
insikt. Innan dess, och det ar tyvarr darfor som debatten dnnu inte lyft, tror
debattorerna att det handlar om att ’so6ka pa webben eller skriva
uppsatser”.

For att lyfta debatten méste man ha andra erfarenheter, men problemen &r
manga.
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Kunskap om Tankeverktyg

Tankeverktyg &r en term som jag lanserade for manga &r sedan. Jag menar
att datorn har Homo Sapiens utvecklat for att fa dels en kognitiv
forstiarkare, dels en kommunikativ forstarkare.

Datorn som kommunikativ forstirkare

Som kommunikativ forstirkare ersétter datorn alltmer telefonen som ju har
en begransad bandbredd. Datorn kan arbeta med begrinsad bandbredd
genom e-post och textbaserade chattsystem men ockséd med hogre
bandbredd med multimediala element 6ver hela linjen: telefoni och
videokonferenser over Internet, rostchatt, SMS, WAP och snart
“wearables” (i kldderna) i riktning till det som kallas allestéddes narvarande
datorresurser (eng. ubiquitous computing; ungefir som mobiltelefonin
inneburit allestddes nirvarande vinner och bekanta) Numera utvecklas
kommunikationsprogrammen for att uppfylla méanskliga krav for
samverkan dver tid och rum (chatt som professionellt verktyg, delade
skrivytor m.m.). Datorns kommunikativa egenskaper kan l4tt mappas pé
ménniskan som en gruppvarelse.

Datorn som kognitiv forstirkare

Som kognitiv forstidrkare har det ocksa hint en hel del, &tminstone utanfor
utbildningsvédsendet och det ar det tragiska. Ett steg 1 denna riktning &r
modellering och simuleringar av olika slag. Militirvédsendet har ofta anvént
simuleringar. ”Om den lede fi anfaller frdn Ost, sd...” Man har alltid arbetat
med scenarier och forsokt tinka sig in i vad som kravs for att scenariot ska
vara sé fullstdndigt som mdjligt och hur man da ska bemota det. P4 SAS
Flight Academy pa Arlanda trénar piloterna pa olika scenarier utan att for
den skull krascha planet eller 4ventyra passagerarnas vil och ve. Inom
foretagsekonomi forstod man ocksa tidigt behovet att spela pé olika
alternativ; foretagsekonomiska spel dr vanliga pa motsvarande
institutioner. Slutligen kan man inom tekniska &mnen ocksa numera
simulera ett och annat; har handlar det ofta inte riktigt om scenarier eller
annan hogre niva av forstéelse utan det dr ofta pa en lagre plan for att
forsta ndgon ekvation eller annat pd forhand redan tdmligen givet.

I skolan, fran tidig skolalder till universitetet, forekommer véldigt lite
scenariotdnkande. Man skulle kunna stélla sig frdgor som ”Varfor hinde
Franska revolutionen?” eller ”Jag dr Napoleon, ska jag invadera
Sovjetunionen eller Italien?” For att ta sig an sddana scenarier maste man
forsoka forstd de napoleonska avsikterna samt samla in mycket fakta om
Europa pé hans tid (fanns Italien eller Sovjetunionen?).
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Den stora fordelen med simulering &r insikten man fér efter ett tag — den
att ménga system egentligen fungerar pa samma sétt.

Ett exempel:

Temperaturreglering i ett rum. Man stéller in 6nskad temperatur. En
felforstérkare méter skillnaden mellan 6nskat vérde och det verkliga
virdet. Elementen slas pa dnda tills 6nskat virde stimmer med
rummets véirde. Dérefter stangs elementen av. Nér rummet kallnar
nagot, sitts elementen pé igen for att behélla 6nskat vérde.

Feber. Temperaturcentrumet i hjdrnan reglerar kroppens
viarmeavgang och varmebildning och didrmed kroppstemperaturen.
Kroppens temperatur dr normalt 37 °C, men ett virus kan stélla
temperaturcentrumet pd 40 °C. Kroppen gor allt for att uppnd denna
temperatur bl.a. genom frossa som &r oftrivilliga rorelser 1 kroppens
muskler ("Elementen slas pa!”). Feber uppstar genom att regler-
systemet gjort sitt.

Insikter: det handlar faktiskt om samma typ av reglersystem. Pé
samma sitt da strykjérnet eller kaffebryggaren klickar gemytligt
(apparaterna slas pa och av for att bibehalla 6nskad temperatur).

Problemen ir manga
Administratérernas grepp om skolans teknik

Ett av de riktigt stora problemen ér att skolans teknik alltid bestdms over
lararnas huvud. Detta har tva sidor. Dels vet inte ldrarna s& mycket om
datorer eller om anvindbara program som datorer kan laddas med. Aven i
de fall dér ldrarna faktiskt har en dsikt, maste de ibland fora regelritta krig
for att fa sin vilja igenom.

Négonstans 1 kommunen sitter en tekniker eller administratér som inte kan
hantera méngfald. Samma argument ekar i korridorerna om och om igen —
PC med Office dr den bésta 16sningen. Hérvidlag tar man négot for
kommunen allenaradande beslut om en enhetlig standard. Policyn har alltsa
tagits fram for det administrativa arbetet diar Microsofts mycket fina
Officepaket ofta kan anvindas.

Rektorerna ska egentligen leda det pedagogiska arbetet pé sin skola men
har knappast tid med det. Rektorerna blir rena administratorer och blir
inkopplade, vare sig de vill det eller inte, pé ett skoldatanét dér
Officepaketet anvénds for att skriva eller rdkna pa budgetar. Man har ett
uttalat behov av att skriva och att rikna ut sin budget. Darfor blir det ocksa
mycket naturligt att acceptera kommunens policy att skrivande och
riknearbetet ska goras pa en PC med Office.
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Det dr en ganska logisk kedja. Men skolan utvecklas inte. Vi har ju faktiskt
facit i handen.

Observera att det dr inget fel vare sig pa en PC eller pd Officepaketet. Och
Microsoft dopte sitt paket till Office, inte till School.

Felet dr alltsd att man har antagit en skolpolicy genom att overfora en
policy for ren administration.

Officepaketet kan forvisso anvéndas i skolan men det &r inte den bésta
basen for larande — vilket dr uppdraget for utbildningsvisendet.

Reser man runt om 1 véirlden fir man stindigt hora hur langt man kommit
vad giller pedagogiken i klassrummet. [ den svenska skolan duger endast
laromedel anpassade for den svenska skolan. Man slis da med hdpnad av
att en sa himla speciell skola ska anvinda ett paket som knappast &r
anpassat for den svenska skolan, ja som inte dr framtaget for ndgon skola
overhuvudtaget, utan for ett administrativt kontor. S& mycket for
anpassade ldromedel.

Pedagogernas ovilja att arbeta med innovation

Pa hogskolan tillsétts lektors- eller professorstjanster med formuleringar
som 1 princip betyder “lektor i pedagogik med en slédng av IT”. Med facit i
handen har vi knappast sett ndgon pedagog som bidragit till detta omrade,
déremot forvanansvirt manga fysiker (som verkar utanfor &mnet fysik).

Didaktikernas brist pa kunskap om det nya verktyget for tinkande

En géng i tiden undervisade man om overhead som komplement
(forstirkare) 1 klassrummet. Inte ens detta har man lyckats gora sérskilt bra
och f4 dr de overhead som ér l4sliga eller bidrar till 6kad forstaelse, och da
far man dven bortse fran sittet som dessa presenteras. Didaktikerna borde
nu dgna sig at det nya verktyget, datorn, som foréndrar s& mycket i resten
av samhillet — det borde vél dnda finnas nagot anvindbart.

Avsaknad av professionalism

Lérarna ska 1 tid och otid stilla upp gratis, medan det inom andra yrken
alltid forekommer betald tid for egen utbildning. Det kommer inte att leda
till att ldrarna l4r sig att anvénda datorn som ett verktyg for larande. Man
maste Gva och experimentera ganska mycket innan man gldémmer datorn
(precis som vixelladan i en bil, det krdvs erfarenhet innan man glommer
att man maste vixla). Till det behdvs motivation och tid. Betald tid.

Konserverande syn

ITiS och liknande program ér intressanta och lovvirda foreteelser men om
ITiS-handledarna inte ldr sig annat 4n just Officepaketet kommer datorstott
larande att handla om tabulatorer i ordbehandling. ITiS handlar forstds om
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s& mycket mer én IT, att forsoka fordndra skolan, och dér 4r en egen dator
helt enkelt ett billigt lockbete. Men det blir som sagt knappast mer 4n e-
post, surfning och uppsatsskrivning. Status quo.

Innan synten fick status som ett eget instrument jimforde man den hela
tiden med pianot. Det var fel. Lika fel som att impressionisternas
mélningar inte alls aterspeglade naturen — det skulle de inte heller gora.
Datorstdd introduceras ofta med ordbehandling for det liknar ju en
skrivmaskin som alla dr bekanta med. Detta ar ett hogst konserverande
synsétt som gor att man aldrig tar nésta steg i klassrummet. Facit i handen!

Vad gora?

9. Skapa en fristiende hogskoleutbildning om Tankeverktyg. Precis som
ett vanligt korkort, eller vilken serios kurs som helst, innehdller manga
moment, méste dven detta fa ta tid. Vid Vixj6 universitet pagar under
hosten 2001 en intressant kurs om just detta. Se
http://www.lub.vxu.se/samverkan/kurs IKT.html

10.Anstill lektorer med intresse for tankeverktyg. Dessa ska vara allmént
intresserade av ldrande och kunna brygga over flera discipliner. Det ér
mojligt — men langtifrdn givet — att man skulle kunna hitta ngra 1
skolan verksamma ITiS-handledare. Dessa lektorer far ansvara for
regelritta kurser om studieteknik mha. en dator.

11.Anvénd inte pedagoger for &ndamalet men knyt sddana till utbildningen.

12.Grunden i datorstott larande utgors av kunskap om mindmaps,
dispositionsverktyg och simulering. Inget av detta kan goras utan
datorn. Och det dr dir man ska borja, 1 ”vad man kan géra med en dator
som man inte kan gora utan en dator”. Och da kan man utelimna
ordbehandling.

Referenser
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For att lira in maste nagon lira ut
Ulf Wickbom

I kiosken

Per arbetar i kiosken. En kund koper 4 burkar laskedryck. De kostar 5
kronor styck. Hur mycket skall kunden betala?

Jag triffade en géng Per i verkligheten och kopte 4 14sk a 5 kronor. Han
glodde misstdnksamt mot mina 20 kronor som jag hade lagt fram pa
disken. Det var tva tiokronorssedlar. S& tog han fram sin minirdknare, ty
Per hade gatt i skolan flera ar och lért sig rékna.

Han knappade en stund och sag pd mig med triumf: 200 kronor,
tillkdnnagav han med minen hos en som inte later sig luras av 16mska
kunders anstiftan till bedrdgeri.

”Verkar inte det vara ganska mycket” sade jag i ett forsok att fa Per att tro
mer pa sitt sunda fornuft én pa informationsteknologin. Han gjorde ett nytt
forsok, knappade som skolan hade l4rt honom och kom fram till beloppet 2
kronor.

Jag ldmnade mina pengar pé disken och sade behall resten, eftersom jag
inte vill uppleva Pelles forsok att ge sig 1 kast med det nya rdkneexemplet:
Pelle har salt fyra burkar ldskedryck for 2 kronor. Kunden ger honom 20
kronor. Hur mycket ska kunden ha tillbaka?

Vi kan skratta at riknedosan, mangdléran och Hej, Matematik! Sddan
pedagogisk naivitet forekommer inte idag, eller hur? Jodé, det var inte
ménga ar sedan jag triffade atskilliga studierektorer som rodkindade av
iver kopplade in sina elever pa Internet och trodde att all varldens kunskap
skulle rinna in 1 deras hjérnor. De skulle simsalabim automatiskt
programmeras till rétt svar pa fragorna i ”Leva tillsammans — véra vanner i
andra léander, &k 7”. Jag brukade fraga varfor inte Nordisk Familjebok i
skolbiblioteket hade dstadkommit samma autopedagogiska mirakel.

Interaktivitet, var svaret. Nétet, med alla dess sokmotorer och agenter,
betraktades som en levande organism, som var vida overldgsen froken
Svea och adjunkt Lundin. Eftersom eleverna kunde sitta i timmar och spela
tv-spel, skulle de med samma inlevelse och tdlamod plugga tyska
prepositioner och Hallands floder.

Kunskap ér kritik — inte fakta

Where is the wisdom, that we lost in knowledge, where is the knowledge
that we lost in information? Citatet, som brukar tillskrivas T S Eliot,
torpederar denna naivitet. Ge mig ett enda exempel pé att
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informationsteknologi skapar information, som blir kunskap som blir
visdom.

Jag tréffar ungdomar som tror att Oliver Stones filmer &r dokumentarer
eller att romaner ar historia. Delvis spelar detta ingen roll, eftersom
debattprogrammet i TV hellre diskuterar Stones film JFK &n presidenten
John F. Kennedys tid 1 Vita Huset. Mediesambhéllet skapar tillfalliga
verkligheter av information. Nigra ungdomar som blev 6gonvittnen till
skotten mot Sturecompagniet for nagra ar sedan sade just detta: Det var
jéttelaskigt. Det var som pé bio! En dldre generationen kunde vackla ut
frén skriackfilmen och sédga tvirtom: Jattelaskigt, precis som i verkligheten!

Kunskap ar inte faktasamlande, dir den vinner som har mest kvar nir
spelet ar slut. Kunskap &r det kritiska, skeptiska sokandet efter ett monster
av sanning. Dante hade ett inferno innan han stotte pé sin vigvisare
Vergilius. Dagens skola ér ett liknande helvete — utan en Vergilius.
Eleverna blir turister i en vérld av bildning, dér de ska héra hemma som
fullvdrdiga medborgare.

Den som &r konspirationsteoretiskt lagd har visst fog for tanke att IT-
revolutionen kom precis nér skolan borjade fa ont om pengar och inte hade
rad att kopa levande ldrare med utbildning. En skola som pa fullt allvar
talar om lérarlosa lektioner, far finna sig 1 att misstéinkas for orwellskt
nysprak och forakt for medborgarna.

Verbala trick doljer fiasko

Lektion kan hérledas ur latinets lectio, som betyder ldsning eller
foreldsning. En foreldsning utan foreldsare framstélldes som ett
vilmenande forsok att 6ka elevernas forméga till sjélvstudier. Dagens
individuella program pd gymnasiet ar ett liknade verbal trick for att dolja
skoltrétthet, skolk och avhopp. Forestillningen om s6kmotorn som mentor
ar lika befangd som den samtida tanken att alla personer med forstands-
handikapp skulle ma béttre av att slippa institutionerna, dvs. vara utan
vard. Vi sag hur det gick med den reformen.

Du kan inte ldra dig ndgot utan larare. Du kan inte ordna upp vérlden utan
hjdlp av ndgon som har gjort det fore dig. De grundldggande kunskaperna
utgdr ett system, som bara kan dverforas av andra ménniskor som kan
koderna.

Néstan varenda ménniska som ténker tillbaka pé sin skoltid brukar tala om
en eller annan ldrare som var fantastisk. Nagra 4r till och med mer praglade
av en dalig, men personlig ldrare, 4n av ldroplaner, villovliga reformer och
den lingyvistiska tortyrkammaren som gick under beteckningen
Spréklaboratoriet. Min ldrare i svenska kunde inte mer om Stiernhielm &n



76 (77)

andra. Men han var den forsta ménniskan i mitt liv som behandlade oss
elever som vuxna personer. Min ldrare i latin larde oss vokativ och ablativ,
men framforallt att det skulle finnas mycket kvar som vi inte kunde. Bada
blev lika viktiga forebilder i vért forhdllande till kunskapen.

Det virsta jag vet i skoldebatten &r generaliseringen av den egna skoltiden.
”Nér jag gick i skolan, da hade vi minsann... och sa borde det vara ocksa
idag”. Men jag tors d4ndd framhérda i att all bildning vilar p4 ménsklig
grund.

Att veta — och vilja fraga varfor

Forst ndr ndgon har lart dig att fyra burkar 14dsk borde kosta ndgonstans
mellan 18 och 22 kronor, sa ar du redo att anvdnda minirdknare. Forst nir
du vet vad du vill veta — och varfor — 4r du mogen att borja surfa pé nitet.
Niétet bjuder pa ett kunskapssokande som av nagon har beskrivits som att
vada motstroms i en kloak. Det ar tidskrdvande och man finner mycket lite
av vérde. Det dr bara att vilja: nitets igenomtringliga djungel eller
encyklopediens vélordnade lustgard.

I en skola dér kunskap definieras som en given mingd fakta som ska finnas
i skallen vid en given tidpunkt, anpassar eleverna sig snabbt till ett vetande
utan sammanhang med kort livsldngd. Det dir behover vi inte kunna, sdger
de och vet ibland mer om det de inte behdver ldra sig dn det som ingér i
kursen. Det dér behover vi inte kunna langre, séger de, eftersom provet
dgde rum dagen innan. Det dr béttre att ldra sig mycket lite matematik och
fi bra betyg én att ta stora kursen och fa sdmre betyg. Det har med betygs-
koefficienter och annat att gora. Finns det nagot svenska elever tycks
kunna, sa dr det ett taktiskt bortviljande av kunskaper. Bara detta leder
framat till gymnasium och hogskola.

Sléng ut IT-krafset ur klassrummet under de forsta dren. Eleverna kommer
att ldra sig allt om datorer dnd4. Skapa istédllet kunskapstorst i motet med
levande, ldsande, ldrande ménniskor. Det &r inte fler ldrare jag krdver, utan
storre intensitet 1 motet elev-larare.

Utan IT-braten, bekvdmmatens elektroniska motsvarighet, kan l4raren
inprénta kunskapens yttersta syfte.

Kunskap behovs for att skaffa ny kunskap. Jag misstdnker — utan att veta —
att dagens skola trots allt talar om for eleverna att de ska dgna 12 &r 4t att
lara sig ndgot som andra redan visste. Ungdomars sokande och nyskapande
syns mycket tydligare idag utanfor skolan. Trots skolan har de kraft att
skapa en helt egen vital kultur. Det finns hopp.

Kunskap behovs for att fordndra virlden. Jag tror — utan att veta — att vi
fortfarande lever i skuggan av den allménna folkskolan. Den var en
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imponerande framsynt reform, men den hade till en bérjan som yttersta
avsikt att 1ara folk veta hut och veta sin plats.

IT &r inte malet. IT &r ett av minga medel. Framsynta skolor talar nu om
datorstddd undervisning. Borja med visionen, sa far teknologin sin ritta
roll i ssmmanhanget.



