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Forord

Denna rapport & en bearbetning av Philip Hallenborgs examensuppsats i 1 T-rétt vid Stockholms universitet
(" Den eektroniska handelns implikationer for mervardesskatten”).

Huvudsyftet med arbetet & att utreda, beskriva och analysera den eektroniska afférsverksamhetens
implikationer for mervardesskatten och att belysa frégan om hur den e ektroniska affarsverksamheten férandrar
forutsittningarna for den indirekta beskattningen, sarskilt mervardesskatten. | arbetet forekommer savél
deskriptiva redogorelser for teknikutveckling och réttslage som intervjuer med ansvariga skatteexperter pd EG-
kommissionen, finansdepartementet och RSV

Amnet & en idag mycket debatterad fréga, béde inom Sverige men ocksa internationellt. Observatoriet vill
med rapporten |amna ett bidrag till denna diskussion. Som brukligt i observatoriets rapportserie stér forfattaren
for de Slutsatser och redovisningar som &terfinns i rapporten. Observatoriet tar tacksamt emot synpunkter pa
rapporten for den vidare diskussionen inom observatoriet. Adresser aterfinns pa omslagets baksida.

Stockholm i februari 2000

Peter Seipel
Ordférandei Det I T-réttsliga observatoriet
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1. INLEDNING

1.1 Bakgrund

Denna rapport &r i huvudsak en bearbetning av min examensuppsats i IT-rétt (" Den eektroniska handelins
implikationer for mervardesskatten™). Rapporten har skrivits for det 1 T-réttsiga observatoriets rékning efter det
att observatoriet behandlade frégan pa ett seminarium i borjan av oktober i &r. Frégan om hur den el ektroniska
handeln forandrar forutsdttningarna for den indirekta beskattningen, sdrskilt mervérdesskatten, & idag en
mycket debatterad frédga. Frégan behandlas i de flesta av OECD-landerna och sirskilt inom ramen for
samarbetet i OECD och EU. Dennarapport & av béde I T- och skatteréttdig karaktér. En inte obetydlig del av
framstélIningen bygger paintervjuer.

1.2 Rapportens syfte

Huvudsyftet med arbetet & att utreda, beskriva och analysera den elektroniska handelns implikationer for
mervardesskatten. Framstéll-ningen &r av skattepolitisk karaktar med inriktning pa elektronisk handel dar en
viktig malsittning & att ge ett forsag till 1osning de lege ferenda. Arbetet skall sarskilt identifiera de
problemomraden som & narmast anknutna till den direkta eektroniska handeln (dar prestation och
motprestation &r digital) och koncentrerar sig pa utvecklingen inom Sverige och framférallt EU.

Utéver detta huvudsyfte finns flera delmal. | det forsta damneskapitlet (kapitel 2) presenterar jag den
elektroniska handelns utveckling och utseende idag utifran den aktuella debatten. Malet med kapitlet & att ge
lasaren en uppfattning, utéver en ren definition, av vad den eektroniska handeln &r, vilka affarsomréden som
[&mpar sig sérskilt val och vilka problem som finnsi branschen.

Dérefter foljer en grundldggande redogorel se for den indirekta skatten (kapitel 3). Av naturliga skél & detta
kapitel generellt halet, darav benamningen indirekt skatt. Kapitlet behandlar dock i huvudsak
mervardesskatten med utgangspunkt i EU:s mervardesskattedirektiv och den svenska mervéardesskattel agen.
Malet med kapitlet & att introducera de ganska invecklade mervardesskattereglerna for lasaren, sirskilt med
tanke pa de problemstallningar som foljer i kapitel 4.

Kapitel 4, 5 och 6 behandlar karnomrédet. | kapitel 4 identifieras de viktigaste problemen. De beskrivs och
exemplifieras. Kapitlet & starkt inriktad pa den direkta elektroniska handeln, &t vara att den indirekta tas upp
mer generellt i vissa sammanhang. Genom att redogéra for problematiken vill jag ge byggstenarna som jag
sedermera skall anvanda for att konstruera min analys. Analysdelen, kapitel 5, hanger néra ihop med kapitel 4.
Har diskuterar jag savstandigt de problem som identifierats utifrn Sveriges och EU:s regler och
forutsdttningar. Jag gér ocksd igenom flera storre fordag frén kommissionen och OECD samt redovisar
resultaten av de treintervjuer jag gjort. Jag avdlutar detta arbete i kapitel 6 med mina dutsatser.

1.3 Malgrupp och avgransningar

Arbetet & avsett for jurister och icke jurister som intresserar sig for 1T-rétt gdrna med viss erfarenhet av
skattefrégor. Handeln med varor ar inte féremal for ndgon narmare undersokning. Punktskatterna behandlas
endast Gversiktligt. | den mén det & relevant kommer réattdaget i USA och andra lander att behandlas.
Generdlt for denna framstalining géller dock att Sverige och EU stér i forgrunden.



2 ELEKTRONISK HANDEL

Vérlden har fatt ett nytt sétt att gora affarer. Metoderna for marknadsforing, bestallning, transaktion och
leverans tar sig nya former genom Internet. Man kan med fordel kategorisera den elektroniska handeln i tre
omréden; handdl, betalningssystem och sikerhet.

Hur Internet anvénds for handd & av storst intresse for detta arbete. Den huvudsakliga anvandningen sker
mellan kunder och féretag (" customer to business’) och mellan foretag ("business to business’). | den forra
kategorin finns ett flertal viktiga omraden dér elektronisk handel anvénds idag och kommer att anvandas i
framtiden. De viktigaste & varuhandel, underhdlining, resor, hdlsa och bank- och finanstjanster. Den andra
stora gruppen, handel mellan féretag, kdnnetecknas framst av ” Electronic Data Interchange” (EDI).l Handel
mellan foretag genom EDI sker savél i internationell handel som inom foretag. Det finns dven en tredje
kvasigrupp, Intranet, som ingdr som en kategori i den elektroniska handeln.” Intranéten kombineras ofta med

eft externt granssnitt och blir extranét (" extranet”).3 Internet har varit tillgangligt fér allménheten i princip
sedan World Wide Web blev verklighet under borjan av 90-talet med allt vad det férde med sig i form av lasare
eler "browsers’. Privatiseringen pa telekomomrédet har till stor del ocksd fungerat som en accelerator for
utvecklingen.

Aven om den eektroniska tekniken (Internet) utnyttjats for serios hande i blott ett halvt decennium, har
effekterna av den eektroniska handeln gjort sig val synliga. Den elektroniska handeln péverkar viktiga
omréden sdsom kommunikationer, finansiella transaktioner och naturligtvis detaljhandeln. Stora majligheter
till utveckling finns ocksa inom utbildnings- och halso/ sukvardssektorn samt i statsforvaltningen. Dessa
sektorers handd stér genomsnittligt i OECD landerna for 20% av bruttonati onal produkten och utgor siledes en
mycket viktig del av den totala handeln.* Forutom att den nya tekniken kommer fa stor betydelse for
konsumenter ligger den storsta foréndringen i afférs-strukturen d v s hur man bestéller varor, betalar fakturor
och uppskattar efterfragan och utbud.

En viktig del i utvecklingen &r att tekniken blivit billigare. Det som forut var férunnat ett antal stora foretag
kan nu anvéndas av mindre foretag till ett starkt decimerat pris. Intrédesbarrierérna har unkit mérkbart och
det finns inte langre ndgra egentliga fysiska hinder mot elektronisk etablering.

Populért anses den el ektroniska handeln medfdra ett antal stora fér-andringar som kan sammanfattas enligt
f(‘jljande.5

= Den dektroniska handeln kommer att foréandra marknadsplatsen. Afférs- och transaktionsstrukturer
kommer att effektiviseras och mellanhénder i transaktions- och distributionsled kommer att falla bort.

= Den eektroniska handeln kommer att fungera som en katalysator. Den kommer att accelerera och
driva ekonomiska férandringar som redan héller pa att ske t ex globalisering, krav pa hogre kompetens,
forandring av regelverk och traktat och kommunikation mellan olika féretag (EDI).

*= Den dektroniska handeln kommer att oka interaktionen mellan hushdll och sméaftretag. Den
kommer att skapa globalt utbyte men ocksé global konkurrens.

1 EDI, Electronic Data Interchange, brukar definieras som “the electronic transfer from
computer to computer of commercial and administrative data using an agreed standard to
structure an EDI message”.

2 Intranet &r ett foretagsinternt natverk dar yttre anvandare nekas atkomst.

3 SOU 1998:65, Nya tider, nya forutsattningar, 1T- kommissionens rapport 8/98, s 16.

4 OECD, The Economic and Social Impacts of Electronic Commerce: Preliminary Findings and
Research Agenda, Executive Summary, (www.oecd.org)

5Aas10.



= Den fordndrar den tidsaspekt som driver produktivitets- och |6nsamhetskrav i positiv riktning. Det
kommer att ta kortare tid att genomfdra olika transaktioner.

Vad galler den eektroniska handeln gors fortsittningsvis &tskillnad mellan indirekt och direkt elektronisk
handel. Med direkt eektronisk handel avses att béda parters prestationer & eektroniska eler levereras pa
elektronisk vag (digitalt). Med indirekt elektronisk handel avses att den ena partens prestation ar elektronisk (t
ex dektronisk bestdlining och betalning av kdparen) medan den andras &r fysisk (t ex sdljarens leverans av en
fysisk produkt).

2.1 Exponentiell tillvaxt

Internet och den elektroniska handeln har fatt mycket uppmarksamhet p.g.a. att de prognoser som goérs om
marknadspotentialen visar att en utomordentligt stark tillvaxt & att vanta. Paradoxalt nog & det idag inte
manga som tjdnar pengar pa Internethandel idag. Ett uttalande av en féretagd edare karaktériserar den enorma
investeringsvilja som rader: " My worry is, are we loosing enough money on the Internet?’.° Det & namligen
foretag med Internetnérvaro, starka varumérken och ménga besdkare som spas en lysande framtid oavsett om
de gér med ving dler inte.

Genomgéende i detta arbete staller uppskattningen av marknads-potentialen till problem. Det finns helt
enket ingen pdlitlig sddan i Sverige. Den &r i sig avgbrande fér andra antaganden om t ex skatteintakter.
Situationen & densamma i flera andra lander t ex Norge.7 De flesta prognoser baserar sig pa undersokningar
och analyser gjorda i USA men EU kommissionen har uppskattat omséttningen fér den elektroniska handeln
for sutkonsumenter (d v sforetag till privatkonsumenter) till narmare 5 miljarder Euro &r 2001.%

OECD skriver att den totala Internethandeln (ecommerce) idag ligger runt c:a 26 miljarder dollar.? Det
respekterade analys- och kunskapsforetaget inom elektronisk kommunikation, Forrester Research, spar daremot
en annu mer exponentiell utveckling. Dessutom vérderar de 1998 &rs omsittning mellan foretag till hela 46
miljarder dollar.”® De forutspdr att handeln i USA mellan foretag av varor och tjanster kommer att vara
néarmare 1300 miljarder dollar & 2003. Det motsvarar enligt samma kalla c:a 100% tillvéaxt per &r, vilket far
sAgas vara en ndrmast astronomisk 6kning.

2.2 Internethandeln idag =

2.2.1 Betalningssystemens framvaxt

Fram till idag har en stor del av diskussionen kring Internethandeln gallt tekniska metoder. Vilka
betalningsmetoderna & och skall vara samt vilka foretag som kommer att definiera framtidens standard har
varit de viktigaste frégorna. Detta i takt med att Internet pabdrjat en karaktérs-forandring frén et gratis
medium till ett kostnadsbaserat medium. Det har blivit alt viktigare med s k mikrobetalningar (betal ningar

6 Ernst & Young, The Connected Society,
http://www.ey.com/publicate/tce/pdf/connectedsociety.pdf.

7 Marianne Scheel, Merverdiavgiftsystemet i et ny-teknologisk, liberalisert og globalt marked-
elektroniske nettverk som markedsplass, Skatterett 1998(16) s 307.

8 KOM (1998) 374, Elektronisk handel och indirekt beskattning, meddelande fran Kommissionen.
9 OECD, The Economic and Social Impacts of Electronic Commerce, s 12.

10 Informationen hamtad pa Internet;
http://www.forrester.com/ER/Press/ForrFind/0,1768,0,FF.html.

11 For en redogérelse for hur den elektroniska handeln fungerar teknisk se min examensuppsats

"Den elektroniska handelns implikationer for mervéardesskatten”— 1999-09-08.



som underskrider 20 amerikanska dollar).12 Och det finns idag en mangd olika konkurrerande
betalningsmetoder. For framtiden galler att var traditionella planbok kommer att integreras med webblasaren
for att magjliggdra samma bekvamlighet och omedelbarhet i transaktionerna som tidigare.

2.2.2 Utbrett datoranvandande

Idag har varannan svensk tillgang till Internet och en av fem anvander det dagligen.13 En av tio handlar via
natet vilket & lite jamfort med t ex USA. Ett viktigt problem i sasmmanhanget &r just tillgénglighet och vanor.
Det maste vara l&tt att fa tillgang till Internet och det maste vara en naturlig del av vardagen. Om det tar tid att
fa igang datorn, tar tid att koppla upp sig till en Internetleverantér, aterstdr varken tid dler lust hos
konsumenten att storhandla Gver Internet. Har spés dock digital-TV:n medféra stora férandringar. Redan idag
& TV:n en vanlig mobel och de flesta manniskor ser ofta pd TV. Det pagdr just nu ett veritabelt krig om vem
som skall dga konsumenternas Internetanvandande. Detta beror pa att flera operatorer, framst kabelbolag,
erbjuder Internet via kabel. Den bakomliggande tekniken &r s k bredbandsteknik som i princip betyder att pa
grund av en stérre bandbredd i signalen kan en stérre mangd information skickas via den aktuella kabeln eller
som framtiden kommer att fora med sig — trédiost. Detta ger flera fordelar. Framforallt kan tjanster som
Internet-TV och krévande applikationer fungera utan stérningar. Dessutom forsvinner trafikavgiften eftersom
tekniken bygger pa ett standigt tillgangligt natverk.

| Europa & genomslaget for néthandeln fortfarande framfor oss. Trots att Sverige har en plats i taten i de
Europeiska |anderna, inte mingt tack vare formanliga reglerna for personalkdp av datorer, gér det trogt pé flera
omréden. En Overdriven misstro for bristerna i betalningssystemen sigs ibland vara anledningen.
Personalkopen har gjort Sverige till vérldens datortétaste land, jdmte USA. Trenden &r tydlig éven i andra
lander dér mycket forklaras av den "push” - strategi som anvands for att exponera stora konsumentgrupper fér
de mdjligheter som erbjuds via Internet. Aven i USA gér utvecklingen mot subventionerande datorer ofta
genom reklamfinansiering.

| USA pratar man idag om "the Digital Divide” 4 vilket & et uttryck for den kommande splittring mellan
den Internet tillvanjda generationen som préglas av en high-tech attityd, goda inkomster, utbildning och en
digital livsstil. Denna grupp kommer standigt att vanda sig till Internet fran olika plattformar for att
tillfredsstélla behov av finansidla tjanster, utbildning, dagligvaruhandel, underhélining och arbete. Den andra
gruppen kommer att anvanda den nyatekniken nér den " behdvs'.

2.2.3 Billigare teknik

Liksom all teknik leder skalekonomi ofta till billigare l6sningar. Idag finns ett stort utbud av
standardlGsningar for foretagen. Ett komplett Internet-handel ssystem frén t ex Microsoft kostar idag betydligt
mindre an for bara ndgot & sedan. Telia tillhandahdller webbhotell och “torget.se” - eekt-roniska
handelsplatser dér eft stort antal anvindare delar pa stora fasta kostnader. Man garanterar ocksd att
betal ningssystemen fungerar. Men trots relativ billig datakraft & tekniken inte tillganglig for alla. Smaforetag
befinner sig ofta i et vakuum dar investeringskostnaderna for systemet ens pa lang sikt kan motiveras.
Dessutom brukar den avreglerade telekom-marknaden namnas som ett hinder da det i Sverige fortfarande &
betydligt dyrare att ringa 8n i ménga andra lander. Naturligtvis & en billig infrastruktur en férutsattning for att
Internethandeln skall blomstra. Tendensen &r dock tydlig.

12 Sveriges Tekniska Attachéer, Elektronisk Handel — lagstiftning och regelverk, en global studie,
s11f.

13 Per Olof Lindsten, Weje Sandén, Elektronisk Handel- Framtidens Handel finns redan pa
nétet, Veckans Affarer, 1999-02-22.

14 Shelley Morisette, Talking Point, Forrester Research Inc,
http://www.forrester.com/ER/Press/Talking/0,1773,0,FF.html.



2.2.4 Nathandel och nya méjligheter

For konsumenthandeln innebdr Internet en mangd nya forutséttningar och mgjligheter. | en inte alltfor
avlagsen framtid kommer férséljningen och distributionen av alla varor och standardtjanster som kan paketeras
digitalt att flytta 6ver pa Internet och webben ler dess efterfijljare.15 Och mgjligheterna exploaterasi rask takt
av detaljhandeln. CDON, Boxman, Letsbuyit, Buyonet och Bid2day &r exempel pé helt nya affarsmodeller som
fods. Det ar tydligt att foretag som vander sig till slutkonsumenter méste ha en Internetstrategi for att kunna
overleva den hardnande konkurrensen dar geografiska intradesbarriarer inte langre har ndgon betydelse. Vissa
menar att det blir en &ergang till den form av handelssystem vi hade for generationer sedan nar produkterna
tillverkades forst nar négon verkligen efterfrégade dem. Gamla hederliga affarsmetoder som hemkaérning och
skréaddarsytt kommer tillbaka.*® Att tjénsteutbudet blir mer individualiserat eller ” customized” anses vara en av
styrkorna med den elektroniska handeln. Denna drivs till stor del av att lagerh@Ining, mellanhander och hela
distributionsled ersétts av en kostnadseffektiv och snabb service néra konsumenten (eller foretaget).

De produkter som & mest aktuella for konsumenthandel &r generiska eller produkter som man i allméanhet
inte behdver granska. Men det & inte omgjligt att man i framtiden kommer att kunna prova ett par jeansi en
virtuell provkabin dler kora en bil virtudlt. Carpoint.com (Microsoft) har redan utvecklat moderna
applikationer som tillater att man i en tredimensionel miljo tittar pa bilar.

2.2.5 Alltfor laga priser

Eftersom mélet for de flesta aktérerna inom den eektroniska handeln &r att etablera sig och l4gga grunden
for nya kdpbeteenden &r en trend bland nétbutiker i USA att sdlja till dler under gévkostnadspris. Buy.com
har malsittningen att alltid ha det |agsta priset. Detta |6ser man med hjép av en sdkrobot som kontrollerar att
konkurrenterna inte haller Iagre priser. N&r det galler bocker har amazon.com flera génger silt bestsellers utan
négon marginal for att pa s sitt locka till sig kunder till Gvrigt sortiment och tjanster. Man hoppas péa att
kunna kompensera l&gre marginaler genom ett innovativt utnyttjande av "samhéllet” eler "the consumer
community” som man knyter till sig. Finansiering gors da genom direktreklam via email, annonsplatser
(banners) och annan marknadsforing. Det & ocksa klart att man inte alltid behéver samma marginaler som i
dvriga detaljhandeln. Man har inte samma personal-, distributions- eller lagerhaliningskostnader. Dessutom
har ménga insett nétets fortréfflighet som en kanal for att silja ut gamla modeller och udda varor.™” Eftersom
lagerhalIningskostnader inte forekommer i nétbutiker kan man ha ett obegransat sortiment till basta pris.

2.2.6 Trogt for vissa

Trots att utvecklingen for den elektroniska handeln & anmarkningsvért positiv &r det flera foretag som kan
kongtatera att deras forvantningar inte riktigt uppfyllts. Mycket beror pa att det tar langre tid an vad manga
trott att andra kdpbeteenden. " Forsaljningen var 1&ngt under véra forvantningar” sade VD:n for leknet.se, Mats
Westerborn nyligen i en intervju.'® Han anser dels att tekniken inte har fungerat tillfredsstéllande, dels att
kundgruppen inte & "IT-mogen”. Mammor i 30-40 ars aldern har inte hittat till siten och dessutom &r det
fortfarande sa dyrt med Internet i Sverige att antal anvandare i mélgruppen okar langsamt. Mats Westerborn
tror inte att handeln kommer att ta fart p& allvar forran nyalésningar med bredband blir tillgangliga.

IKEA:s forsaljningschef i avdlgjar sasmma artikel att IKEA:s volymer &n s lange & mycket sma och att man
inte tagit besut om att den vanliga mobelkatalogen skall lanseras p& nétet. Hennes & Mauritz startade sin
Internethandel i mars 1998 i Sverige. Med ett bestkarantal pa c:a 1 miljon, motsvarar det H&M:s
forvantningar. Nagra 6verraskningar har det inte varit tal om.

15 SOU 1998:65, Nya tider, nya forutsattningar, IT- kommissionens rapport 8/98.
16 |indsten/ Sandén, 1999-02-22.

17 A a s, 1999-02-22.

18 Bark Susanne, Shopping pa natet ger inget stérre klirr, DN 1999-06-009.



2.2.7 Okat samarbete kravs

Det finns en hel del frégetecken kring Internetbranschen och de klassiska problem som t ex integritetsskydd,
upphovsratt och skatt erbjuder. Under det senaste &ret har bristande fértroende fér den nya tekniken hos
konsumenter och foretag setts som det viktigaste hindret fér den eektroniska handelns utveckling.19
Branschféreningen fér Internet-foretagen, BitoS, gor i en debatt artikel gdllande att Internetféretagen
misslyckats med att arbeta for gemensamma intressen.?’ De menar att det ligger i samtliga féretags intresse att
samarbeta kring att skapa sdkra betalningar 6ver nétet, garantera upphovsrétten for digitala medier, forbéttra
infrastrukturen pa Internet och andra viktiga frégor som skatt. Bitos efterlyser gemensamma fora for att de
stora frégorna snabbt skall kunna l6sas. De framfor ocksa kritik mot EU-landernas politiker som de inte anser
har insett vilken betyde se tjansteutvecklingen pa I nternet kommer att fa.

Det finns flera initiativ for att fa fart pd den eektroniska handeln. Representanter for offentlig och privat
sektor skall forbereda ny IT-organiwIionﬂ. Gruppen for elektroniska affarer kan komma att féra upp I1T-
frdgorna pa en hogre niva i de svenska foretagdedningarna. Genom att knyta till sig hoga chefer i
branschorganisationer hoppas man att f& tyngd bakom initiativet.

2.2.8 Internethandel med aktier

En dlt viktigare dd av Internethandeln utgdrs av handeln med finansiella instrument. | Sverige har féretag
som Matteus Fondkommission, Avanza Fondkommission och E-trade investerat enorma pengar for att skapa
fungerande system for elektronisk finansiell handd. | takt med att intresset for aktiemarknaden och riskkapital
véxer hoppas man frén foretagens héll att 6ka volymer och darmed courtageintakter.

19 Sveriges Tekniska Attachéer, s 1.

20 Bjtos styrelse, Internetbranschen maste bérja samarbetal, Dagens Industri, 1998-06-26.

21 Bo Keskikangas, Arbetsgrupp vill dka elektronisk handel, Dagens Nyheter ekonomi, 1998-08-
29.



3 INDIREKT SKATT

Utvecklingen som jag redogjort for i foregdende kapited skapar manga frégestaliningar ur
lagstiftningssynpunkt. Den frdga som & relevanta for denna framstdlining & vad som hander med
mervéardesskatten ndr handeln tar nya former. Hur skall en transaktion klassificeras, var anses den omsatt och
vem blir skattskyldig? For att inviga lasaren i géllande rétt behandlar detta avsnitt den indirekta skattens och
framforallt mervérdesskattens grundldggande principer. Vidare beskrivs géllande mervérdesskatteregler inom
EU och Sverige.

Av den skatteréttsliga doktrinen framgér att skattens framsta syfte &r att pé bekostnad av den privata sektorn
skapa utrymme for den offentliga sektorns verksamhet.” Men uppgifterna & naturligtvis fler. 1 den
skatteréttsliga doktrinen brukar normalt tva ytterligare funktioner namnas. Skatten skall fylla dels ett
fordelningspolitiskt syfte, dels ett handlingsdirigerande syfte genom att t ex minska alkoholkonsumtion. Av
regeringsformen, RF, framgar att riksdagen beslutar om skatt till staten, 1 kap 4 § st 20. Vidare framgar av 8
kap 3 8 & 2 och 7 8 RF, att beskattningsmakten g kan delegeras. Skatt kan endast uttagas med lagstdd. Det &r
viktigt att notera att det i RF inte finns négot krav pa att ett utgiftsbesut maste foljas av ett besut om hur
utgiften skall finansieras.?®

Den indirekta skatten & en konsumtionsskatt. Till skillnad frén produktionsfaktorskatt forvantas de
skattskyldiga overvéltra skatten pa andra for att skatten skall belasta slutkonsumenten eller skattebararen. Vissa
forfattare gor gdllande att konsumtion inte utgdr en skattebas eftersom &ven indirekta skatter belastar

produktionsfaktorn arbete, detta d& |6ntagarnainte kan véltra éver de hogre priserna p& négon annan.”*

En annan viktig distinktion bor géras mellan allmanna inkomstskatter som sldr mot bade sparande och
konsumtion och allmanna konsumtionsskatter som enbart sl&r mot konsumtion. Konsumtionsskatten
kannetecknas av att den & datisk. Den & sdledes proportionell, inte progressv och grundas pé
intresseprincipen snarare an skatte-férmageprinci pen.25 Man bor dock notera att ju hogre inkomst ett hushall
har, desto storre del av den disponibla inkomsten kan sparas. Darfor kan man ocksé se ett regressivt samband
mellan den totalt erlagda skatten och inkomsten i kronor. Detta ndmnsii vissa sasmmanhang som sdlva grunden
till att man graderar konsumtionsskatter och skapar sérskilda punkt-skatter fér det man kallar lyxkonsumtion.
Konsumtionsskatter lér lika hért mot alla hush@l oberoende av hush@llets inkomst vilket ger den en stark
karaktér av skattepolitiskt verktyg.?®

En konsumtionsskatt & sdledes en skatt som avser att traffa konsumtion. Déaribland finns punktskatter, som
& konsumtionsskatter med ett sirskilt objekt t ex tobak, och omsattningsskatter som har inte har négot sarskilt
objekt. Det & viktigt att notera att punktskatterna, till skillnad frén allmanna omsattningsskatter, har en
formaga att skapa konkurrens mellan ravaru-, produkt- och varuklasser. Den till storleken mest betydelsefulla
konsumtionsskatten &r mervérdesskatten.

22 Sven-Olof Lodin m fl, Inkomstskatt- en laro- och handbok i skatteratt, s 1.

23 Nils Mattson/ Peter Melz, Mervéardesskatt, s 11.

24 Klas Eklund, Jakten pa den férsvinnande skatten, s 79.

25 Principerna forklaras i Lodin s 24: *Intresseprincipen innebar att medborgarna skall betala
skatt i forhallande till det intresse eller den nytta de har av den samhalleliga verksamheten.
Skatteférmageprincipen innebéar att envar skall betala skatt i forhallande till sin forméaga”.

26 Mattson/ Melz, s 12.



3.1 Principer for mervardesskatt

Det & inte galva forbrukningen av en vara som & foremal for beskattning utan utgiften for anskaffning av en
vara dler en tji':inst.27 Bestdmningen avser syftet vid tidpunkten for anskaffningen. Ibland kan sdrskilda fall
forekomma da konsumtionen ingdr som en del av en produktionsprocess. | dessa fall borde ett tillagg till
definitionen goras si att den &dven omfattar uttag frén skattepliktiga foretag av vara dler tjanst for
konsumtionsandamal.

Kannetecknande for mervardesskatten &r att den Gvervétras fran en dler flera skattskyldiga till den
sutgiltiga skattebararen, darav namnet indirekt skatt. Det har funnits tankar p& en skatt som tas ut direkt hos

slutkonsumenten eller " direkt konsumtionsskatt”, som dock inte fatt ndgot gehor inom OECD-landerna.®

Allménna konsumtionsskatter delas normalt in i tva kategorier. Den forsta kategorin &r ettledsskatter, som
tas ut i produktions-, grossist- eler detaljistledet. Den andra &r flerledsskatter som omfattar flera led dar
normalt det senare ledet har avdragsrétt for erlagd skatt.

Mervérdesskatten ar en flerledsskatt. Den karaktériseras av att de skattskyldiga, men icke skattebdrande,
foretagen har avdragsratt eler &terbetalningsrétt till erlagd skatt. Det ligger alltsi i den indirekta skattens natur
att den &r reciprok. Reciprociteten kommer till uttryck genom att mervardesskatten, i form av ingéende och
utgdende skatt for kopare respektive siljare, forblir en genomgangspost. Mervardesskatten &r enligt OECD den
bésta skatten i bruk bland medlemslanderna.®® En av mervérdesskattens fordelar & bl a att den & tillamplig pa
tjanster. Mervérdesskatten anses ocksa vara latthanterlig och risken for undanhéllande av skatt ar liten. Sarskilt
det bokforingsmassiga sambandet mellan kdparens ingdende skatt och siljarens utgéende skatt underléttar for
kontrollsystemen. Ett av de viktigaste motiven till valet av mervardesskatten framfor andra beskattningsformer,
var skattens effektivitet och méjligheter till dkade skattei ntakter. Detta bendmns ibland det fiskala skalet till
mervardesskatt.

En av skattens grundldggande karaktéristika &r att den & transaktionsorienterad. Den betingas av géva
transaktionen i andutning till tillhandahdllandet av en vara eller en tjanst. Det & dock viktigt att understryka
att redovisningen inte koncentreras till galva transaktionen utan kretsar kring den skattskyldige. Bjorn
Westberg pédpekar i sammanhanget att eftersom alla skattepliktiga transaktioner inte behandlas pa samma sétt
uppstar en dualism, som han kallar " dubbla bottnar”, mellan transaktions- och :subjektsorienteringen.31 Darfor
kan det vara lampligt att anvanda bendmningen transaktionsskatt.

OECD har, liksom de flesta av dess medlemmar, neutralitetskravet som ett kriterium for
konsumtionsb%kattningen.32 Neutralitetskravet tar sig uttryck i att mervardesskattesystem normalt bor
innefatta sa f& undantag som majligt. Dartill innebdr neutralitetskravet ett krav pa enhetlighet. Avsteg brukar
normalt goras frén ovanstdende principer - neutralitet och enhetlighet - av flera skal. Ett viktigt skal &r
fordelningspolitiskt. Skatten & faktiskt regressiv trots att OECD har visat att konsumtionsskatter ofta fordelar
sig proportionelt mellan olika inkomstgrupper. | samband med forandringar i mervardesskatten kan
forandringar ske i inkomstskatten, finansieringsforhallanden och subventioner i vrigt vilket kan réttfardiga en
viss avvikelse frén grundprinciperna.

27 Westberg, s 79.
28 Westberg, s 79.
29 Aas83.
30 Aas83.
31 Westberg, s 87.
32 Aas8l.



3.2 Mervardesskatten i Sverige s

Sverige har idag tillsammans med Danmark Europas hogsta mervérdesskatt.** Den utgdr for ndrvarande
25% av transaktionsvérdet pd varor och tjanster som inte omfattas av sirskilda undantag. Den totala skatten pa
varor och tjénster, d v s mervardesskatten och punktskatterna, utgjorde c:a 22% av det totala skatteunderlaget

1997.% Av detta utgor mervardesskatten den klart storsta posten med c:a 130 miljarder kronor.

| och med Sveriges intréde i EU inférdes en EG-anpassad beﬁkattningsordning.36 Den svenska
mervérdesskattel agen37 (ML) bygger pa de gemensamma reglernainom EU, framst radets 6:e mervérdesskatte-
direktiv.*® Medlemsstaterna har viss diskretion vid utformandet av nationel mervéardesskattel agstiftning. De
centrala delarna foljer emdllertid EU:s mervardesskatteregler, varfor de svenska reglerna kommer att behandlas
tillsammans med EU:s.

3.3 Mervardesskatten i EU

Mervérdesskatten inom EU & en oerhort viktig finansieringskalla. Den stér for hela 44% av gemenskapens
budget och utgdr i mediemsénderna c:a en femtedel av skatteunderlaget.39 Av harmoniseringsstréavanden pa
skatteomrédet & det just p& de indirekta skatternas omréde som EU har kommit 1angst.”® EU kréaver sedan
1993 att medlemsstaterna skall ha en |agsta mervérdesskattesats pa 15%. Det gér att gora tva undantag frén
miniminivan men inga teoretiska begransningar finns uppét. Daremot finns ett praktisk hinder i och med den
fria grénshanden melan EU-landerna. Ekonomer tror att unionsmedlemmarnas mervérdesskattesatser
kommer att konvergera kring 18-20% i framtiden. Det &r tydligt att Sverige ligger val hogt i sasmmanhanget.

Det finns tva huvudprinciper for hur mervardesskatten skall redovisas vid handel 6ver granserna;

» degtinationslandsprincipen innebar att de som &tnjuter frukterna av samhallets insatser ocksa skall
béra kostnaderna hérfor (jfr intrmprincipen).41 Foljden av en tillampning av principen i den
internationella skatterétten blir att landet dér en vara éler en tjanst konsumeras skall ha rétt att beskatta.

= ursprungsandsprincipen innebdr att konsumtionsbeskattningen skall &ga rum i export- eler
produktionslandet, eftersom produktionsresurserna forbrukas har.*?

Destinationsprincipen & klart dominerande i vérlden idag. Aven om ursprungsprincipen figurerar i olika
sammanhang inom EU, har det i praktiken alltid varit destinationsprincipen som géllt. EU-samarbetet syftar
dock till en successiv Gvergang fran destinationsprincipen till ursprungsprincipen. En av de framsta orsakerna
till detta & naturligtvis att EU avskaffat den kontrollapparat, i form av t ex grénskontroller, som & nédvandiga
for att upprétthalla destinationsprincipen. Dessutom sitter ursprungsprincipen annu hogre press pa de lander
som har alltfor avvikande (uppat) skattesatser. Pa sikt skall EU ocksd harmonisera skatter pa alkohol och tobak,
vilket kommer att medféra en narmast ohallbar situation for medlemsstater med hdga mervérdesskattesatser.

33 Framstallning utgdr ifran Handledning for Mervardesskatt, RSV 1999, samt Elektronisk
handel och annan postorderforsaljning (punktskatte- och momsfragor), Promemoria RSV.
34 Eklund s 20.

5Aas?20

36 Prop 1994/1995:57, Mervérdesskatten och EU.

37 SFS 1994:200.

38 Se fotnot 44.

39 Europeiska Kommissionen, Harmonisation of turnover taxes, XX1/99/1201-EN, 1999-06-08.
40 Eklund, s 99.

41 Westberg s 94.

“2Aas94.



3.4 Materiella regler

Efter de tva forsta mervérdesskattedirektiven™ fanns | praktiken nio olika separata system inom EU for
omsattningsskatter. 1977 kom ytterligare ett direktiv pa mervardesskattens omréde, 6:e direktivet, som idag &r
av storst betydelsne.44 Direktivet foranleddes dels av harmoniseringsskal, dels for att EU:s finansieringsbehov

inte fick 94 alltfér olika p& medlemsstaterna.®® Aven i 6:e direktivet & gransdragningen mellan varor och
tjanster en av de viktigaste delarna (som vi far anledning att sterkommartill senare i arbetet). Bestdmmelsernai
direktivet har direkt effekt.*®

Enligt artikel 2 i 6:e direktivet omfattar EU:s mervardesskatteregler tillhandahalandet ("supply”) av varor
och tjanster inom en mediemsstat av en skattskyldig ("taxable person”), inomgemenskapligt anskaffande
("intra-Community aquisition”) av varor fran en mediemsstat av skattskyldiga eller icke skattskyldiga samt
import (inforsel fran tredje land) av varor. 6:e mervardesskattedirektivet definierar skattskyldig ("taxable
person”) i artikel 4(1). | artikel 5(1) och 6(1) definieras de centrala begreppen vara och tjanst. Med varor avses
"...the transfer of the right to dispose of tangible property as owner.” Denna ganska speciella definition tar
altsd sikte pa rétten att disponera materiell egendom. Tjanster definieras som det som inte omfattas av
varudefinitionen.

3.4.1 Varor

Reglerna for varor i ML motsvarar till stor del direktivets regler. Skyldighet enligt ML att betala
mervérdesskatt till staten for varor uppkommer vid tretillfalen, 1 kap 1 8§ 1-3 p ML. De tre situationer uppstar
aternativt 1) vid en skattepliktig omséttning av varor inom landet som gors i en yrkesmassig verksamhet, 2)
vid ett skattepliktigt gemenskapsinternt forvérv av varor som &r |6s egendom (om inte omséttningen gors inom
landet) dler 3) vid skattepliktig import. En vara kan omséttas antingen genom att den Gverléts mot ersittning
eler att den tasi ansprék genom uttag, 2 kap 1 § 1 st p 1. Omsittningen av varor & i huvudsak skattepliktig
enligt 3 kap ML, sdvida den inte omfattas av undantag som forekommer pd t ex fastighets- och
sukvardsomradet. Ett gemenskapsinternt forvarv ar ett inomgemenskapligt forvarv mot erséttning som
uppfyller sirskilda krav pa parternas del i transporten av varan enligt 2a kap ML.

Vad géller inforsel av varor fran tredje land till EU — import - har 6:e direktivet inte inneburit ndgra storre
forandringar. Systemet foljer destinationslandsprincipen och normalt betalar kdparen mervérdesskatt pa varans
vérde vid gransen. | vissa fall, nar varan efter importen skall transporteras till annat EG-land, utgér inte skatt

vid importen.47

Nytt frdn och med 1993 &r att man talar om gemenskapsinterna forvarv (" Intra-Community Aquisition/
Supply”), istéllet for import, nar ndgon mot ersittning forvarvar en vara ifrén ett annat EU-land. Vilka fysiska
och juridiska personer som kan komma ifréga for et dylikt forvarv framgér av 2a kap 2, 3-6, 7 och 9 88§ ML.
Ocksa detta system baseras pa destinationsprincipen, men i denna nya ordning sker al administration i

43 67/227/EEC (OJ 1301/67 14.04.67 s 14) First Council Directive of 11 April 1967 on the
harmonisation of legislation of Member States concerning turnover taxes; 67/EEC (OJ 1303/67
41.04.67 s 16) Second Council Directive of 11 April 1967 on the harmonisation of legislationof
Member States concerning turnover taxes. Structur and procedures for application of the
common system of value added tax.

44 77/388/EEC (OJ L 145 13.06.77 s 1) Sixth Council Directive of 17th May 1977 on the
harmonisation of the laws of the Member States realting to turnover taxes — common system of
value added tax: uniform bases of assesment.

45 Ben Terra, Peter Wattel, European Tax Law, s 109.

46 Med direkt effekt menas: "the ability of individuals to rely on Community law before their
national courts..”, Weatherill Stephen, Beaumont Paul, EC Law, s 337.

47 jfr 3 kap 30 § st 2 ML.



destinationdandet istéllet for som tidigare vid gréansen. For att en transaktion skall utgora ett
gemenskapsinternt forvarv enligt 6:e direktivet och ML, krévs att varorna transporteras genom endera partens
forsorg till koparen. Varutransporten skall ske fran ett medlemsand till ett annat. Ett skattskyldigt svenskt
foretag &r siledes skyldigt att redovisa mervérdesskatten for ett forvarv i Sverige, da foretaget forvérvar varor

av ett foretag i ett annat medlemgand.®

| sérskilda fall, om det svenska foretaget galv hdmtar varan i annat land, anses omséttningen dga rum i det
land déar varan hdmtas. Flera EU-lander anser dock att en utlandsk foretagare, som gédlv hdmtar varan, inte
skall bli debiterad ndgon skatt i avhamtningslandet. Detta kan teoretiskt sett leda till att mervardesskatten
uteblir bade hos siljare och kopare. | praktiken finns emd lertid vissa regler for att motverka detta. Om det rér
sig om en svensk siljare kraver man frén svenska myndigheters sida att siljaren skall forvissa sig om att varan
kommer att transporteras och deklareras i ett annat EU-land, for att inte tvingas debitera utgdende
mervéardesskatt. Normalt krévs ett utforligt intyg dér kdparen forklarar att han kommer att transportera varan
till ett annat EU-land frén Sverige.

Nagot som gett upphov till frégestdllningar & att det pa mervardes-skatteomradet inte finns nagra
bestammelser om privatinférsd som korresponderar mot dem som galler punktskatteomradet. Huvudregeln
avseende privatpersoner som reser inom EU och handlar i en icke yrkesméssig verksamhet & att
mervéardesskatten betalas dér de befinner sigd v si ursprungslandet.49 Ursprungsprincipen galer &ven om ett
forvarv sker av en vara, som inte befinner sig i Sverige, frén ett annat EU-land, s att den transporteras av
sdljaren till kdparen, 5kap 2 8 1 st 4 p ML. Varan anses inte omsatt i Sverige. Dessa transaktioner kallas for
distansf(jrs%‘iljningar.50 Det finns som sagt viktiga undantag till denna regel nér forvérvet omfattar
punkskattepliktiga varor (samt nya transportmedel) eller om sdljarens omséttning i Sverige dverstiger 320 000
kronor, 5 kap 2 § 2 st ML. Reglerna ovan om var en vara skall anses omsatt (” place of supply”), &erfinnsi 6:e
direktivets artikel 7(2) for import, 28(b)(A) for gemenskapsinternt forvérv, 28(b)(B)(1) for distansforsdljning
Over troskelvardet och 28(b)(B)(2) for distansforsdljning under troskelvardet.

3.4.2 Tjanster

Granshandeln med tjanster kan inte, till skillnad fran varor, kontrolleras fysiskt. 6:e direktivets artikel 9
innehaller ett flertal regler och undantag for bestdmning av omsattningd andet for en tjanst. Huvudregeln ar att
en tjanst skall anses omsatt dér sédljaren har sitt afférsstélle ("business establishment”) eller fasta driftstélle
("fixed establishment”), 6:e direktivet artikel 9(1). Regeln fdljer ursprungsprincipen.

Mervérdesskattelagen foljer huvudregeln, d v s tjanster anses omsatta i ursprungslandet, dar ocksd
skattskyldigheten uppkommer, om tjdnsterna ¢ undantas i 5 kap 4-8, 11 § ML. Undantagen fdljer
destinationsprincipen och det finns en hel de tjanster av ekonomisk betydelse som féljer denna princip och
anses omsatta i Sverige. Det géller framst fastighets- och transporttjanster men ocksd en viktig grupp som
omfattar intellektudla tjdnster. Dessa regler motsvaras av 6:e direktivets 9(2)(a) for fast egendom, 9(2)(b) for
transporttjdnster och 9(2)(e) for intdlektuella tjanster. Undantagsreglerna brukar hanféras till en
samlingsgrupp dar omséttningslandet bestdms efter var tjénsterna brukas eller kommer till nytta (" performance

48 Denna typ av forvarvsbeskattning reglerasi 1 kap. 2§ 1 st 5 p, ML.

49 En omfattande debatt har forekommit pa punktskatteomradet om var gransen skall ga
avseende mellanmans formedling av punktskattepliktiga varor. RSV har gett exemplet att
formedlaren sluter avtal om kép av punktskattepliktiga varor med konsumenterna och
formedlaren uppbar ersattning for sina tjanster genom att han erhaller provision. Férmedlaren
far saledes anses ha ett sadant kommersiellt intresse av verksamheten att han skall vara
skattskyldig for den. Se vidare RSV, Elektronisk handel och annan postorderférsaljning.

50 Definitionen enligt RSV:s Handledning fér mervérdesskatt 1999: "Med distansférsaljning
menas omsattning av en vara som avsands eller transporteras av séljaren eller for dennes
rakning fran ett EG- land till ett annat. Exempel pa distansférsaljning ar postorderférsaljning
och s k teleshopping. (5 kap2 8§84 poch 2 a§ ML)”.



or effective use and enjoyment”). Eftersom det kan vara mycket svért att kategorisera tjanster fungerar denna
samlingsgrupp som ett alternativ vid en sekundér prévning av omséttningsandet. Skulle tillampningen av
medlemsstaternas priméra mervardesskatteregler leda till att en transaktion dubbelbeskattades eller inte
beskattades alls kan sekundérreglernatillampas.

Av sarskilt intresse for denna behandling &r intellektuella tjanster (7 8). 7 8 ML motsvarar regleringen i 6:e
direktivets 9(2)(e) och omfattar bl a réattigheter, reklam och annonsering, konsulttjanster, automatisk
databehandling, information och finansiella tjanster. En intellektuel tjanst som tillhandahdlls ifrén utlandet
(EU och 3:e land) skall anses omsatt i Sverige om forvarvaren & en néringsidkare med fast driftsstélle i
Sverige dler bosatt hér.

Regeln skiljer sig altsa frén huvudregeln att en tjanst skall anses omsatt dér sdljaren har sitt affarsstalle eler
fasta driftsstélle. Av Tabell 1 framgér att omséttningsstéllet knytstill Sverigei fleraav fallen.™

Tabell 1 — Omséattningsstélle for tjdnster (undantagsregler i 5 kap 7 8 ML)

Forvérvaren ar en ndringsidkare:

Slljarei Forvarvare i Anses omsatt i
Sverige Sverige Sverige
Utlandet Sverige Sverige
Sverige Utlandet Utlandet

Forvérvaren ar inte ndringsidkare t ex privatperson:

Sdjarei Koparei Anses omsatt i
Sverige Sverige Sverige
Sverige EU land Sverige
Sverige 3:eland Utomlands
EU land Sverige Utomlands
3:eland Sverige Sverige

En intellektud | tjanst anses alltid omsatt i Sverige om séljaren har ett fast driftstélle har frén vilket tjansten
tillhandahalls, 5 kap 8 § forsta stycket ML.

Skattskyldigheten beror p& om det & en privatperson ler naringsidkare. | princip géller att siljaren &r
skattskyldig for sin omséttning i Sverige. En utléandsk foretagare som omsétter tjanster i Sverige skall registrera
sig for och betala svensk mervéardesskatt. Ar kdparen naringsidkare skall han forvérvsbeskattas om siljaren &r
en utlandsk foretagare som har omsatt sddana tjanster som avsesi 5kap 78 ML (selkap28§1st p2 ML). Ar
koparen registrerad for mervardesskatt hér skall han forvérvsbeskattas om séljaren & en utldndsk foretagare
som har omsatt sadana tjanster som avsesi 5kap 5a, 6 a, 6 b och 7 a 88 ML (se 1 kap. 2 § forsta stycket 3
ML).

Tabell 2 - Skattskyldighet for intellektuella tjanster 5 kap 7 8 ML.
Foérvérvaren naringsidkare

Slljarei Forvérvarei Skattskyldig i Sverige

51 Tabellen ar hamtad fran: Elektronisk handel och annan postorderférsaljning (punktskatte- och
momsfragor), 1999-08-18.



Sverige Sverige Séljaren

Sverige Utlandet Ingen

Sverige Utlandet Forvarvaren>

Forvérvaren ar inte ndringsidkare t ex privatperson:

Sdjarei Forvarvarei Skattskyldig i Sverige
Sverige Sverige Séljaren

Sverige EU land Séljaren

Sverige 3:eland Ingen

EU land Sverige Ingen

3:eland Sverige Sdljaren™

3.4.3 Telekommunikationstjanster

Reglerna for telekommunikationstjénster &r av stor relevans for den eektroniska handelns behandling. Det
framsta skalet till detta & naturligtvis att den elektroniska handelns teknik bygger pd samma infrastruktur som
telekommunikationer. Telekommunikationstjénster har en sérstdlining i@ EU:s  mervardesskatteréit.
Ursprungligen géllde 6:e direktivets 9(1) allena, d v s ursprungsprincipen, och icke EU-baserade foretag
behovde siledes inte redovisa mervéardesskatt for tjanster till EU-konsumenter. Detta fick till foljd att
privatpersoner och vissa juridiska personer (bank och forsdkring) fick ett incitament att anvanda utléndska
sdljare. Dessa &tnjét i manga fall en lagre beskattning. Genom att foretag i USA kunde hélla betydlig lagre
priser uppkom begreppet ” American Route’ eler ”call-back services’ >* Dessa var smeknamn fér den nya
konsum-tionsvdg som EU-konsumenter kunde vélja och ddrmed orsaka ganska stora intéktsbortfall fér
medlemsstaterna.

For att stavja majligheten tillats avvikelser fran 6:e direktivets 9(1). Genom 27(1) inforde radet en mgjlighet
att avvika frén 9(1) och inkludera telekommunikationstjanster inom ramen for 9(2)(e).55 6:e direktivets 9(2)(e)
mojliggdr numera koparens affarsstalle som omsittningsstalle. 9(3)(b) har ocksa tillkommit och medger att en
medlemsstat kan foreskriva att omsattningsstélle skall vara stéllet dar tjansten utnyttjas (" effectively used and
employed”). Tyvarr innehdll radets beslut ingenting om administration och kontroll av de utlandska aktérernas
eventuella momspliktiga transaktioner, vilket naturligtvis skapar bade osakerhet och problem. Dessutom fanns
ingen definition av telekom i 6:e direktivet. Det har i princip varit upp till medlemsstaterna att definiera vad
telekommunika-tionstjénster ar.>°

52 Fgrvarvsbeskattning enligt 1 kap 2 8§ 1 st 2 p ML.

53 Saljaren redovisar mervardesskatt enligt 1 kap 28 1st1 p jfr med 1 kap 2 § 1 st 2 p ML.

54 Doernberg/ Hinnekens s 237.

55 Doernberg/ Hinnekens s 238 med vidare hanvisning till Radets beslut den 17:e mars
(97/200/EC) OJ 28 mars 1997 NO L 86/5.

56 | Sverige &r idag begreppet valdigt omfattande. Enligt RSV:s Handledning for mervardesskatt
1999, omfattar telekommunikationstjanster det mesta, aven ratten att utnyttja nat eller
satelliter (s 354).



Av forhdllandena ovan foljer att det har uppstétt en ganska allvarlig definitionss och
avgransningsproblematik. Olika lander tillampar olika definitioner av en och samma tjanst. Genom att inte ta
itu med att definiera fast driftstélle och afférsstélle, 1dmnas utrymme for dubbel beskattning inom EU. Dessutom
orsakas stora svarigheter att fa aktorer som inte & etablerade inom EU att foljareglerna



4 ELEKTRONISK HANDEL OCH SKATT

Pa Handelns utredningsinstitut (HUI), ser VD Stefan Folster framfor sig hur det inom vissa branscher
kommer att etableras nya Internetbutiker utomlands som riktar sig till svenska konsumenter i syfte att komma
ifr&n den svenska momsen och andra skatter. >’ Flera i Sverige anser att regelverket maste ses 6ver. ” Vi mégte
fa enhetléga momsregler inter-nationelt”, siger bl a Bo Ahnegérd pa Industriférbundet i en intervju i Dagens
Nyheter.

Dick Kling pa SAF siger i en intervju att det i den nya integrerade ekonomin blir oméjligt att uppratthalla
det hoga skattetrycket i Sverige, Oppnare granser, okad Internethandel, okad emigration, allt férre
angtdlIningsférhallanden och allt fler manniskor utanfér den reguljara arbetsmarknaden, mer av natverk och

underentreprendrer gor skatte-kontrollen svérare. %9

Aven inom den svenska férvaltningen & man varse problemen. Riksskatteverkets tidigare chef Anitra Steen
ar, enligt en interviu i Veckans Afférer, dvertygad om att internationaliseringen kommer att kréva en
anpassning av de svenska skatterna.® Sankningen av tobaksskatten var ett steg, harnést kan det bli fréga om
andra punktskatter och kapital-beskattningen. Anitra Steen menar vidare att det svenska skattesystemet inte ar
anpassat till en vérld med fria kapitalrorelser och Internethandel. Kapitalet & oerhért 1éttrorligt idag och
eftersom ménga lander i Europa har lagre dler obefintlig beskattning pa kapital &r det 14t att placera sitt
kapital utomlands for att minska skatten. Vad avser den direkta och indirekta elektroniska handeln poéngterar
Anitra Steen i ovanstdende intervju att det 4n sa lange inte finns négra sikra uppgifter om att skatteintakterna
frén dessa omraden minskat eller stagnerat. Tvartom har skatteintakterna inom dessa omraden successivt okat,
vilket i en del fall kan bero pa hojda skattenivier.®® Men Anitra Steen konstaterar samtidigt att det &
nodvandigt att anpassa det svenska skattesystemet till omvariden.

Klas Eklund, chefsekonom pa SEB, skriver att Internethandeln flyttar skatteskillnaden fran gransen till
datorn.®? Han menar att trycket frén globaliseringen tilltar i styrka. Samtidigt visar han att skatteintakterna i
kronor réknat mycket vl kan komma att 6ka om tillvaxten tar fart. Eklund gor beddmningen att
momsintakterna for den ndrmaste 5-arsperioden, under forutsittning att dagens overgéngsregler bestér,
kommer att gunka med 10-15 miljarder kronor. De framsta skdlen till detta & grénshandeln och
harmoniseringsarbetet inom EU. Dartill & det troligt att 3-5 miljarder kronor kan komma att falla bort pa
punktskatteomradet.

Regeringen har visat stor ovilja att 6verhuvudtaget resonera i termer av ett skattebefriat Internet som i
USA.% Detta besked kom redan under férra sommaren. Frén den politiska majoritetens h&ll & man mén om att
skatten skall vara den samma saval pa Internet som i vanliga fall. Det grundar sig framst i radslan for
snedvriden konkurrens och i viss utstrackning i en radsa for forlorade skatteintakter. Nagon tillfalig
skattel dttnad for att fa fart pa Internethandeln som foreslagitsi USA har inte heller varit aktuell. Med detta som
utgangspunkt skall jag visa vilka stora problem Sverige, EU och vérlden star infor.

57 Petter Lobraten, Rekord for e-tobak efter EU-beslut, Computer Sweden, 1998-04-20.

58 Keskikangas, 1998-08-29.

59 |_ena Liljeroth, Hogt pris pa hederligheten, SAF-Tidningen, 1998-06-05.

60 Britt Marie Einar, Skattar bast som skattar lagst, Veckans Affarer, 1999-03-08.

61 Jfr intervju med Eva Carlsson, Finansdepartementet, avsnitt 5.4.2

62 Klas Eklund s 130.

63 Jonas Jonnson, Regeringen stoppar lagre skatt p& natet Clintons skattelattnader pa Internet

inget for Persson, Tidningen Vision, 1998-06-15.



4.1 Problemstéallning

De praktiska problemen &r redan ett faktum. Debatten pagér i allalager men &n s lange finnsinga gélvklara
[6sningar. Vilka av den eektroniska handelns implikationer for mervéardesskatten & mest centrala? En
sammanstallning av de viktigaste féljer hér.

a) Eftersom de flesta mervérdesskattesystem skiljer mellan varor och tjanster, hur skall man
fortsittningsvis gora denna atskillnad mellan varor och tjanster pa Internet dar varor forlorar sin fysiska
natur till forman for den eektroniska formen? Vilka blir f6ljderna?

b) Ar gdlande regler om fast driftstdlle och affarsstdlle som anvands for faststéllande av
omséttningsland tillrackligt tydliga for att klara av det forhalande att en aktor pa Internet inte bendver ha
ett affarsstéllei traditionell mening (kanske bara en server)?

€) Maéste reglerna om fast driftstélle och omséttningsland foréndras for telekommunikationstjanster (d
v s de nya Internettjansterna) for att stdvja méjligheter till skatteflykt och skattekonkurrens av icke EU
baserade féretagare?

4.2 Vara eller tjanst?

Digitalatran&taktioner64 (direkt eektronisk handel) & kanske en av de mest kontroversiella transaktionerna
for mervardesskattetolkningen. Ar det en vara dler en tjanst? Man bér komma ih&g att distributionssttet vid
en transaktion egentligen inte skall inverka vid bedémandet av om det & en vara eler en tji':inst.65 Detta

framgdr bl a av EG-domstolens dom i Sparekassernes Datacenter (SDC).%° SDC utférde tjanster & danska
banker. Tjansterna bestod i administration av betalningstransaktioner, radgivning om vérdepappershande,
depéférvaltning mm. En dansk 6verinstans, Ostre Landsret, begérde ett forhandsavgorande huruvida tjansterna
som SDC utforde omfattades av de undantag som réknas upp i 6:e direktivet 13(B)(d) punkterna 3 och 5. En av
de delfrégor som formulerades till EG-domstolen géllde huruvida det faktum att tjansterna ovan utfors pa
elektronisk vag utgor ett hinder for beviljande av undantag fran att erlagga mervardesskatt. EG-domstolen
fastdog att det inte & avgorande for tillampningen av nollsatsen om en tjénst levereras elektroniskt,
automatiskt eller manuellt. Detta skall ocksd vara végledande for tolkningen. Enligt domstolen var det alltsa
ingen skillnad mellan eektronisk och fysisk leverans. §alva formen for leveransen var inte av central betydelse
s lange tjanstens grundl dggande karaktér inte forandras.

Enligt 6:e direktivets artikel 6(1), & en tjanst alt som inte omfattas av varudefinitionen i artikel 5.
Definitionen av varor i 6.e direktivet bygger pa forestallningen om &ganderdtt och materiell egendom
("tangible property”). Aven 1 kap 6 § ML stipulerar att en vara &r ett ” materidlt ting”. Man bor snabbt kunna
dra dutsatsen att en digital overforing inte kan vara materiell till sin natur. Harav foljer att en digita
overforing inte kan utgéra dverforing av en vara.

Det & mot denna bakgrund som béde kommissionen och EU:s 6évriga organ uttalat att ” A supply that results
in a product being placed at the disposal of the recipient in digital form via an dectronic network is to be

treated for VAT purposes as a supply of services”.®’ Denna slutsats var ocksd en av resultaten av OECD:s

ministerkonferensi Ottawa.®®

64 RSV vadljer att anvanda begreppsparet *on-line” respektive *off-line”” fér att beskriva digital
respektive fysisk prestation.

65 Se avsnittet om Materiella regler.

66 ECJ C- 2/95 5 June 1997, Sparekassernes Datacenter vs Skatteministeriet. En mycket
omfattande analys av rattsfallet gors av Asa Johansson och Per-Erik Nystrom i deras artikel i
Skattenytt nr 1/2: Mervardesskatt: En kommentar till EG-domstolens dom C-2/95]... ], s 61.

67 KOM(98) 374 sid 5 punkt 2 och ECOFIN council of July 6, 1998.

68 OECD Committee on Fiscal Affairs: Electronic Commerce: Taxation Framework Conditions.

8:e October 1998 s 7, http://pdf.ottawaoecdconference.com/english/c143e.pdf



Varor som kan bestéllas och levereras digitalt brukar oftafallain under tjanstekategorin tillhandahdllande av
information, 6:e direktivet 9(2)(e) och 5 kap 7 § st 2 ML. Det kan ocksa anses utgora rétten till ett exemplar av
varan, 5kap 7 8§ st 2 p 1 ML vilket motsvaras av stadgandet av dverforing av immaterialrétter (" copyrights or
similar rights’) enligt artikd 9 (2)(e)(1). CD-skivor, bocker och dataprogram tillhdr typiskt sett denna
skyddade kategori. Det & inte av avgbrande betydelse huruvida dessa digitala produkter anses utgéra
information eler immateriella rattigheter. Utgangen for omsittningsandamal, d v s var produkterna
(tjansterna) skall anses omsatta, & densamma.

4.2.1 Typiska digitala produkter

Genom omklassificeringen frén vara till tjanst ovan anses bicker, nyhetssandningar, tidningar, rapporter,
nothéften, Kkartor, illustrationer, fotografier, CD, DVD och videofilmer som levereras on-line, utgbra
tillhandahallande av information enligt 5 kap 7 § 2 st 5 p ML. Detta under forutsittning att leverans sker
digitalt. Indelningen fér avgorande effekter for beskattningen eftersom kategorisering i varu- dler tjdnsteslag
medfor viktiga konsekvenser for réatten att beskatta nér det rér sig om bade nationell och internationell handel.

Man kan téanka sig att en privatperson koper en tidning i handeln. Tidningar, t ex Svenska Dagbladet (SvD),
atnjuter i Sverige en lagre skattesats (6%) s k tidningsmoms.69 Om en privatperson koper SvD i handeln
kommer den att kosta mindre &n om han laddar ner den 6ver nétet. Varfoér? Foér att tidningen i handeln &r en
vara medan tidningen pa dataskarmen & en tjanst (tillhandahdlande av information). For siljaren & det
visserligen et nollsummespe men distributionssittet  kommer att ha stor inverkan pa priset till
dutkonsumenten.

Om en on-line bokhandd i USA levererar en digitalt komprimerad bok till en privatperson som &r bosatt i
Sverige anses tjansten omsatt i Sverige, 5 kap 7 8§ 1 & 2 p. Skattskyldighet uppkommer fér den amerikanska
on-linebokhandeln i Sverige. Under antagandet att bokhandeln inte har ndgon anknytning till Sverige kommer
denna transaktion att falla utanfor mervérdesskattesystemet. Anledningen till detta & naturligtvis att séljaren
inte kan fullgéra sina skyldigheter &ven om han sa vill, eftersom han saknar viktig information om hemvigt,
skattestatus m m. Forutom att detta ger upphov till ett skattebortfall kommer det ocksd att styra konsumenternas
kdpbeteenden. Varfor betala 200 kronor for en bok som kan laddas ner via nétet for halva priset?

Privatpersoners kdp ifrén Sverige av digitala tjanster, som inte sker i en yrkesmassig verksamhet, frén ett
annat EU-land behandlas enligt ursprungsprincipen. Detta innebér att |andernainom EU & utsatta for en stark
konkurrens pa tjansteomrédet. Fram till idag har detta inte inneburit nagra storre skatteméassiga konsekvenser,
eftersom den digitala tjanstemarknaden inte har varit sarskilt stor. Men med den nya tekniken véxer det fram
nya digitala tjanster. Helt klart &r att de EU-lénder som idag erbjuder en l8gre skattesats kommer att foredras av
naringsidkare som stker sdlja digitala tjanster inom EU. Det kan réra sig om film, musik och multimedia. Allt
levererat digitalt. Trots att Sverige ligger 1angt fram vad géller bredbandsteknik kan vi i framtiden fa svart att
konkurrera med andra EU-lander. Naturligtvis finns det ingen anledning att kdpa en DVD-film frén en svensk
webbsite ndr en webbsite i Luxemburg séljer den billigare.

Foretag med rétt till avdrag for ingdende mervardesskatt har inte heller de en galvklar situation vid
internationell handel. Sker ett digitalt forvéarv av en kostsam illustration ifran ett annat EU land dar koparen &
en néaringsidkare med fast driftsstélle i Sverige, innebér detta att det skall ske en férvéarvsbeskattning, 5 kap 7 8§
2 5poch1kap28§2pML. Dadvergar skattskyldigheten, som normalt alltid ligger hos sdljaren, till kdparen
(forvarvaren). Detta innebér en ganska stor férandring for foretagen.

Nagon egentlig risk for att mervardesskatten skall "glémmas bort” finns inte. Det & en disposition i
néringsidkarens redovisning och i vissa fall en kostnad. Daremot gér redovisningen till s& att négon utgéende
mervardesskatt aldrig utbetalas till staten. Det innebér konkret att den rénteeffekt som tidigare uppkommit till
foljd av tidsfordrgjningen mellan foretagens utbetalning av utgdende mervérdesskatt och erhdlande av
ingdende mervardesskatt helt forsvunnit. Aven om detta & en marginel post & det ytterligare ett
inkomstbortfall for staten.

69 Tidningsmomsen stadgas i 7 kap 1 § 3 st 1 p ML under “allmé&nna nyhetstidningar”.



4.2.2 ADB — program

Ett sarfall som verkligen visar vilka invecklade problem som uppstér vid den eektroniska handeln &r
behandlingen av ADB- program, eller mjukvara som det populért kallas. For att komma fram till om en ADB-
produkt utgdr en vara eller en tjanst krévs en narmare understkning av programmets natur. Utgangspunkten &r
att en vara skall vara av materiell karaktar. Traditiondlt anses typiska informationsbarare sdsom kassetter,
videoband, CD och bdcker utgora varor. De &r i allra hogsta grad materiella. Samtidigt innehdller ovanstéende
varor nastan alltid nagon form av immateriell del. Denna & inte materiell till sin natur och utgor sdledes en
tjénst.

For att avgéra om ett fysiskt levererat ADB-program & en vara dler en tjanst i teorin kan man utgé ifrén den
huvudsakliga prestationen som inte & upphovsrédtten utan sava innehdllet i informationsbéraren.”

Huvudsaklighetsprincipen forekommer pa flera omréden i svensk rétt.”* Huvudregeln i skatterétten & dock en
uppdelning i prestationens bestandsdelar — delningsprincipen - forutsatt att de faktiska omstandlig-heterna (t ex
en faktura) tilléter detta. ADB- program kan alltsa teoretiskt sett delas upp i olika besténdsdelar eller behandlas
enligt det huvudsakliga innehdllet.

| praktiken gors emdlertid en &skillnad mellan standardprogram och skraddarsydda program.72 Med
standardprogram avses att den materiella delen & " dutprodukt”. Ett typiskt standardprogram &r ett program
som & almant tillgangligt for anvandare och som anvéandarna har mgjlighet att anvénda efter begransad
ingtruktion.” Har innefattas exempelvis Microsofts Office-serie och spel. Forsdljning och uthyrning av dessa
program skall normalt anses utgéra en varuomsittning, om tillhanda-hallandet inte sker digitalt. Om dessa
program istdllet nedladdas av en anvdndare via Internet, & det frdga om omsittning av en tjanst. Med
skraddarsydda program avses att den immateridlla delen & “dut-produkten”. Det ror sig alltsh om
tillhandahallande av en tjanst. Skraddarsydda program utvecklas normalt for kdparens rakning enligt specifika
krav. Aven om arbetet presenteras pa ett materidlt ting, alltsi en vara, skall hela tillhandahéllandet ses som en
tjanst. ADB-program delas alltsi upp pa ett sitt som kanske fungerar teoretiskt, men jag ser framfér mig stora
gréansdragningsproblem mellan standardprogram och skréddar-sydda program. Vad hénder nér man levererar
webbldsare som &r skraddarsydda efter en specifik kunds behov?

Det &r ocksd intressant att notera att ADB-program &r bade beroende och oberoende av séttet for distribution
for klassificering som vara eler tjanst. Darmed blottldggs en vasentlig inkonsekvens i den skatteméssiga
behandlingen.

Utover detta finns ytterligare ett problem. Det géller tullens behandling av ADB-program. Behandlingen ar
gemensam for EU-landerna och féljer av art 167 i tullens tiIli':impningskodex.74 En vara som importeras (fran
3:e land) skall beldggas med mervardesskatt och man utgar ifran tullvardet, 7 kap 8 8 ML. Né&r det galler
skraddarsydda program utgér ingen mervérdesskatt vid grénsen, eftersom programmet anses vara en tjangt.
Darmed uppstar en skattskyldighet. Den uppstdr emellertid inte hos tullmyndigheten eftersom denna inte &
beskattningsmyndighet. Att tullmyndigheten inte & beskattningsmyndighet lémnar stort utrymme fér
intéktsbortfall nér det géller privatpersonersicke yrkesmassiga kdp av skraddarsydda ADB-program.

Géller det igtéllet standardprogram dér databdraren & i form av CD-ROM, disketter och magnetband
tillampar EU-medlemsstaternas tullmyndigheter ett reducerat tullvérde. Detta under forutséttning att innehallet
inte & spelprogram, multimedia (ex Encarta), interaktivt utbildningsmaterial eller bilder av olika dlag (ClipArt

70 Hoeren/ Kéabisch s 32.

71 Lodin s 164.

72 Alla varor eller tjanster som ar nédvandiga led for att en prestation skall kunna utféras ar
underordnade den “slutprodukt’som skall séljas eller tillhandahéllas. Se dven Elektronisk
handel och annan postorderforsaljning (punktskatte- och momsfragor) avsnitt 4.4. Detta gors
aven i Norge, Marianne Scheel, s 312.

73 RSV:s meddelande Im 1987:2.

74 Tullmyndigheten i Stockholm, Tullkodexkommitténs textsamling om tullvarde, art 165[675],
Foretagskontroll avdelningen, 1998-12-02.



eler skéarmslackning). Med reducerat tullvérde menas att endast bararen, och inte innehdllet, belastas med
mervérdesskatt. Det innebér att om en diskett, innehdllande t ex MS Word, importeras fran 3:e land utgar
mervéirdesskatten pa véardet av disketten. Detta forutsitter att diskettvardet specificeras. Méark att
tullmyndigheten &r ratt beskattningsmyndighet i det har fallet. Detta far till foljd att den privatperson eler det
foretag som koper denna diskett kommer att vara skyldig att betala mervardesskatt pa disketten (en férsumbar
summa) om disketten levereras fysiskt. Om samma produkt istéllet levereras digitalt & det en tjanst och da
utgdr mervardesskatt pa vardet av den totala tjansten (programvaran utan diskett).

Det har &r ett typiskt exempel pa hur beskattningen brister i neutralitetsavseende. Och resultatet blir ett helt
annat om det géller ett forvarv av en privatperson fran ett EU-land. D& anses ett ADB-program som levereras
digitalt, cavsett dlag, vara omsatt utomlands och behandlas enligt ursprungsprincipen.

4.2.3 Sammansatta transaktioner

Ett sarskilt problem for den elektroniska handeln och mervérdesskatten &r kategoriseringen av sammansatta
transaktioner. En sammansatt transaktion kan se ut pA ménga sétt. Den kan bestd av olika varor och tjanster
dler olika tjanster. Dartill kan den bestd av momshel agda och icke momsbel agda besténdsdelar. Jag har redan
berort fragan i avsnitt ADB — program., alltsd om mervéardesskatten skall férdelas eller om den skall utgd ifran
den huvudsakliga prestationen. Om man ténker sig att man erhdller en sammansatt tjanst fran en
Internetleveranttr bestdende av bade epost och en hemsida fortydligas problematiken. Svérigheten &r inte sélva
kategoriseringen utan snarare de skillnader som kan uppsta i olika landers metoder for att kategorisera. Samma
typ av tjanst kan, vilket ocksa &r mycket troligt, anses omsatt i olika lander.

Aven om 6:e direktivet inte adresserar frégan uttryckligen finns sirskilda regler for fordelning av ingéende
skatt vid skattepliktig och icke skattepliktig omséttning, artikel 17(5) och 19. Detta utgor ett stod for

delningsprinci pen.75 Som jag tidigare namnt & delningsprincipen ocksd huvudregeln i svensk rét.

Vad avser sammansatta transaktioner bestdende av bdde varor och tjanster har EG-domstolen i fallet
Faaborg-Geltingen Linien A/S ’® kommit fram till att en tjanst som bestod av bade farjetransport och servering
av mat ombord, skulle anses omsatt enligt reglerna for den huvudsakliga prestationen, i det hér fallet
farjetransporten. Aven om réttsfallet inte & EG-domstolens mest uppmérksammade, visar domen att EG-praxis
ger stdd for huvudsaklighetsprincipen. Trots att domstolens utslag kan tyckas logiskt i det aktuella fallet skapar
principen om huvudsaklig prestation eft ganska osikert réttdage, dar skattebetalaren salv kan péverka
beskattningen genom sérskilda arrangemang av sammansatta tjénster.

| forlangningen kan man stélla sig fragan hur man med bibehalina principer om forutsagbarhet och enkelhet
kan dela upp sammansatta tjanster enligt ovan. Ar det rimligt att kréva av en siljare att denna skall bekanta sig
med praxis? Vad hander om sidljaren inte har ndgon etablering i EU? Hur skall olika EU landers regler
harmoniseras?

4.3 Internetleverantorer och on-linetjanster

De som normalt erbjuder privatpersoner och foretag uppkoppling till Internet kallas for Internetleverantérer.
De fyller en mycket viktig funktion eftersom deras tjanster utgor gélva grunden for alla andra tjanster som
erbjuds pa Internet. Utan dem finns inte den eektroniska handeln. Olika typer av Internettjanster blir
ekonomiskt sett allt viktigare och de mervardesskatteréttsiga aspekterna far inte glémmas bort. En
Internetleverantor har normalt ett flertal tjanster som omfattar alt frén sjalva uppkopplingen genom modem
dler nétverk till epost, newsgroups, chatrooms osv. Dessa tjdnster & av ménga olika slag. Att erbjuda tillgang

till Internet har ménga likheter med en ren telekommunikationstjanst, nar detta sker mot vederlag.77 Genom att

75 Se exempelvis Lodin s 164. Principen tillampas s& att om en sammansatt prestation bestar av
30% tjanst och 70% produkt sa fordelas skattskyldigheten 30-70 och kan @ven medfora olika
skattesatser och peka ut olika skattejurisdiktioner.

76 ECJ C-251/ 94.

77 Lasaren bor notera att det finns en mangd leverantdrer som erbjuder gratis Internet tjinster t

ex Spray.se, YahooGeocities m fl. Dessa faller utanfér resonemanget.



erbjuda kunderna en IP- adress och gora det tekniskt mgjligt for kunden att f& signaler, dler i varje fall
information fran Internet, utfor Internetleverantéren en tjanst som kan jamstélas med definitionen av
telekomtji’:inster.78

Klassificering av dessa tjdnster kan bli avgérande for var de skall anses omsatta. Om de anses utgdra normala
tjanster sd skulle detta innebéra en tillampning av ursprungsprincipen fullt ut. Detta oavsett om koparen i
Sverige & néringsidkare eler privatperson. Men som jag skall visa & dessa tjanster mycket snarlika
telekommunikationstjanster eller i varje fall intellektuella tjanster, vilket komplicerar situationen. | det féljande
tittar jag ndrmare pa Internetleverantérens typiska tjanster och hur de kategoriseras och vilken beskattning
detta leder till.

4.3.1 Epost, Chat och Newsrooms

Eposthantering bestdr oftast av ett antal olika delar. Internetleveranttren skapar en epostadress och ett e
postkonto (eller lagringsutrymme). Den viktigaste delen i tjansten & emellertid inte gélva lagringen utan det &r
befordrandet, mdjliggérandet av kommunikation eler sdndandet av epost for anvandarens rékning. En e
posttjanst bor, enligt min mening, ocksi anses utgora en telekommunikationstjanst.

Vad betréffar newsgroups och chatrooms &r detta ett kanske mera otydligt fall. En newsgroup & en
avancerad form av epost for olika grupperingar. Chat & en kommunikationstyp som fungerar precis som epost
med den skillnaden att meddelandet som skickas visas p& en hemsida tillsammans med andra meddel anden i
realtid. Dessa tjanster ar rimligtvis ocksa transmissioner och bedémningen torde vara densamma.

Ar forvérvaren i Sverige en naringsidkare anses tjansten omsatt i Sverige. Det innebér att forvérvaren, och
inte sdljaren, ar skattskyldig i Sverige. Denna ordning kan tyckas tillfredsstéllande nér séljaren & en EU-aktér
som & underkastad de gemensamma mervéardesskattereglerna. Men vad hander nér USA, dler ndgot annat
land utanfor EU, inte anser att det ror sig om en telekommunikationstjanst och foresprékar beskattning i
ursprungslandet. Har 1dmnas utrymme for dubbel beskattning vilket ytterligare tkar vikten av en internationell
Overenskommelse. Om det istéllet & en privatperson i Sverige koper en komplett Internettjanst av amerikanska
AOL dar epost ingér skall, forutsatt att tjdnsten anses utgdéra en telekomtjangt, tjansten anses omsatt i Sverige.
Siljaren, AOL, blir skattskyldig. Har uppstér den kontrollproblematik som & den kanske viktigaste vad géller
den elektroniska handeln mellan foretag i 3:eland och privatpersoner i Sverige.

Om nu dessa tjanster anses vara telekommunikation uppstar &ven andra problem. Som jag redan visat har EU
téppt till "the American Route’. Medlemsstaterna kan, avseende telekomtjanster tilldmpa 6:e direktivets
9(3)(b). Dérmed anses tjansten omsatt, och beskattningsbar, dér den nyttjas (" effective use and enjoyment”) om
detta & inom EU:s granser. Vissa EU-medlemsstater har i sann protektionistisk anda faststéllt att nyttjandet
skall vara knutet till var en person ar bosatt. ” Detta skapar ytterligare utrymme for dubbel beskattning. Men de
viktigaste konsekvenserna kommer av att utléndska Internetleverantdrer anses skatteskyldigai EU. 1997 antogs
ett tillagg till artike 9 som faststéller att tele-kommunikationstjanster skall anses omsatta dér kdparen har sitt
affarsstélle, om sdljaren & utanfér EU och dér sdljaren har sitt afférsstélle om séljaren befinner sig innanfor
EU.% Det & avsett att borja gdllai ar. For utlandska aktorer skall det fortsattningsvis racka med mervardes-
skatteregistrering i en medlemsstat. Aven om denna ordning forenklar situationen till viss del skapar den ocksa
manga fragestéllningar. Hur skall skattemyndigheterna kunna kontrollera vilka anvéndare som har
Internetleverantdrer i utlandet? Hur skall leverantorerna veta om det & privatpersoner eler foretag som
utnyttjar tjansterna? Hur skall séljaren veta hur koparlandet kategoriserar de aktuella tjansterna?

4.3.2 Hemsidor och domannamn
Att erbjuda hemsidor &r att hyra ut minneskapacitet. | vissa fall kan anvandaren fa tillgang till kringtjanster

sasom fardiga applikationer ("java scripts’, "cgi scripts’ osv) for att férhGja véardet av hemsidorna. Den
huvudsakliga prestationen &r dock uthyrning av minneskapacitet. Denna typ av tjanst & inte en transmission.

78 Hoeren/ Kéabisch, s 42.
79 Osterrike, Belgien, Finland och Spanien, se vidare not 156, Hoeren/ Kabisch.
80 Proposals for a Council Directive amending Directive 77/388/EEC as regards the arrangements

applicable to telecommunications services of 3 February 1997, 97/C78/05.



Administrationen av doménnamn &r egentligen inget mer an att anknyta ett domannamn till ett redan befintligt
IP-nummer. Denna typ av tjanst kan inte anses utgtra en telekommunikationstjénst. Tjansterna ovan skulle
kunna benamnas intellektuella, men jag finner det svart att hitta en |amplig kategori i 5 kap 7 § ML. Den kan
saledes anses félja ursprungsprincipen och anses omsatta dar tjansten tillhandahélls.

4.4 Omsattningsstélle for tjanster

Som jag tidigare ndmnt uppkommer sdrskilda problem till foljd av att den elektroniska handeln har en
sarskild infrastruktur. Enligt 5 kap 8 8§ ML anses en tjanst omsatt dér sdljaren har ett fast driftstélle eler
motsvarande varifrén tjansten tillhandah@ls. Hur skall ett affarsstélle eler framforallt ett fast driftsstélle
identifieras med den nya teknologin?

4.4.1 Fast driftsstalle

EG-domstolens stéllningstagande i Berkholz - fallet® visar att det stélls ganska hoga krav pa vad som skall
anses utgora ett fast driftsstélle. Det & siledes rimligt att dra Slutsatsen att platsen for en server eler ndgon
annan datoriserad utrustning inte kan anvandas for att skatteméassigt binda séljaren till platsen. Bjérn Westberg
skriver att ett féretag som tillhandahaller programvaror, bocker eler annan digital information i normalfallet
inte kan anses bedriva ndgon verksamhet fran ett land enbart darfor att det har placerat en server eler annan
elektronisk utrustning dar.# Om detta réder konsensusi de flesta EU-landerna.®®

Men frédgan & inte hedt okontroversidl. Aven om praxis avseende OECD:s modelavtal for
dubbel beskattningsavtal inte & direkt tillamplig pd mervardesskatteomrédet, har frégan diskuterats inom
ramen fér modellavtalets artikel 5. Utifrén denna artikel kan en rimlig dutsats vara att en Internetleverantors
tjanster, som genom en server utforsi ett annat land, skulle kunna bedémas pé annat sitt.®® Det skulle kunna
utgora ett fast driftstélle. | ett fordag till revision av OECD:s kommentar till artikel 5 har man kommenterat ett
antal olika situationer pa inkomstskattens omréde dar parterna anvander sig av teknik for elektronisk handel.*
Man gor en viktig atskillnad mellan "computer equipment, which could thus congtitute a permanent
establishment in these circumstances, and the data and software which is used by the equipment.” Detta betyder
att hemsidor inte kan anses utgora fasta driftsstéllen. Istéllet inriktar man sig pa den fysiska servern. Servern
som &r véarddator for ett flertal hemsidor anses inte heller, annat @&n under mycket speciella omstandigheter
utgora ett fast driftsstélle for ett foretag vars hemsida de administrerar. Jag vill &terigen understryka att dessa
slutsatser galler inkomstskattens omréade.

Man skulle kunna dra vissa liknande dutsatser om "artificiella agenter” 87 som ocks& skulle kunna utgora

faga driftstdllen.® Det skall sigas att diskussioner pa detta omréde ocksd férs framst vad avser

inkomstskatten. Bjorn Westberg gér dock en mycket viktig anmi’:irkning.89 Han menar att en dylik agent varken
& en fysisk dler juridisk person och helt saknar réttshandlingsférméaga.

81 ECJ Case 168/84, Gunther Berkholz v Finanzamt Hamburg Mitte-Altstadt.

82 Bjoérn Westberg, Elektronisk handel — varfor av skatterattsligt intresse?, s 109.

83 Uttalande av Eva Dryselius, RSV, under intervju.

84 OECD:s Fiscal Committee modellavtal for dubbelbeskattningsavtal pa inkomst- och
kapitalskattens omrade 1963 (reviderad 1977).

85 Bjorn Westberg, Elektronisk handel — varfor av skatterattsligt intresse?, s 109

8 OECD, Draft proposed revision to Article 5 concerning electronic commerce,
http://www.oecd.org/daf/faltreaties/art5rev. pdf
87 FOr en utforlig beskrivning av foreteelsen “agenter”se Erik Woodcock, Mobila Agenter, IT-

rattsliga observatoriets rapport 4/98 s 21.
88 Bjorn Westberg, Elektronisk handel — varfor av skatterattsligt intresse?, s 109.
89 Aas110.



En annan fréga som behandlats i doktrinen & om flera servrar med en hég grad av automation skulle kunna
bedémas annorlunda.®® Att déma av OECD:s fordag till reviderad kommentar framstér chansen som liten.
Tanken bakom analogin &r att ett nétverk av olika servrar skulle kunnaledatill en fullsténdig transaktionscykel
och att en sidan foreted se inte skulle félja den princip som framkommit i Berkholz-fallet. Jag bedémer denna
majlighet som ganska liten. Man kan finna stod utifrdn en analogi till ARO Lease-falet.®* ARO Lease BV
(ARO), en hilleasingfirma i Nederlanderna, hade etablerat sig genom sérskilda agenter i Belgien.
Verksamheten riktade sig mot bade Belgien och Nederlanderna. De belgiska kunderna, foretradesvis
privatpersoner, ingick avtal om billeasing med agenterna som erhdll kommission fran ARO. Bilarna
registrerades och levererades direkt till Belgien, dér dven végskatter betalades och bilmodellerna visades upp
fore kop. EG-domstolen ansdg, i enlighet med tidigare praxis, att ARO inte kunde anses ha et fast driftsstélle i
Belgien, eftersom foretaget saknade personella och tekniska resurser i Belgien pa permanent basis. | linje
harmed ansdgs hilarna sdlda i Nederlanderna dar ARO hade sitt affarsstélle. Att de fanns ett stort antal
handelsagenter, som i en 1&ngsokt analogi skulle kunna jamféras med servrar, paverkade inte EG-domstolens
bedémning. EG-domstolen har sedermera ocksa befast dessa hoga krav pé permanenta personella och tekniska

resurser i fallet Lease Plan Luxembourg.92

Ytterligare ett fall géllande en verksamhets eventuella status som fast driftsstélle avgjordes i fallet DFDS
A/S.® DFDS var et danskt rederi med ett representationskontor (dotter) i Storbritannien (DFDS Ltd), varifrén
bokningar for privatresor, forsaljning och hamnadministration skéttes. Brittiska skattemyndigheten s3g pa
verksamheten som ett i Storbritannien bel&get fast driftsstélle. Detta bestreds av det danska huvudkontoret. EG-
domstolen utgick ifran Berkholz-fallet och fann att Danmark mycket riktigt var DFDS affarsstélle. Det skulle
sdledes vara enklast att beskatta verksamheten i Danmark. Men samtidigt skulle det vara orimligt att inte
beakta var den faktiska férséljning och marknadsforingen skedde. Detta eftersom skatteintékten i realiteten
uppkommer dér. EG-domstolen provade i ett forsta steg hur verksamheten var uppbyggd och vilket
beroendeskap som rédde mellan dotter och moder. Férhallandet tydde pé att den engelska dottern, ur framst en
kontraktuell synvinkd, var tillrackligt autonom for att utgora et fast driftsstélle. Efter att ocksd ha provat
minimikraven, uttryckta i Berkholz, for personella och tekniska resurser fastdog EG-domstolen att DFDS Ltd
utgjorde ett fast driftsstélle.

| fleraréttsfall har sdledes EG-domstolen behandlat fragan om fast driftstélle. Tyvarr har det annu inte skett i
négot fall av dektronisk handel. Mgjligen kan man se en tendens i att ett stérre métt av restriktivitet méter
transaktioner med utlandska aktorer.> Jag tolkar detta som att man trots vissa protektionistiska motiv vill
erbjuda férutsagbarhet for externa aktorer. Tydligt & ocksa att begreppet omges av ganska konkreta kriterier
sasom storlek pa en organisation, tekniska och personella resurser, karnverksamheter mm.

Det kan tyckas att behovet av en effektiv taxering bor ga fore kravet pa fysiska kriterier. Annars kan den
ganska sndva definitionen av begreppet fast driftstélle, formad av EG-domstolen, disponeras av séljaren nér
han s3 finner det erforderligt. Detta beror inte minst pa att den eektroniska tekniken ger ganska stora
mojligheter att forandra fysiska och geografiska forutséttningar. Ett exempel kan vara att ett foretag som vill
undvika att klassificeras som fast driftstélle kdper in vissa nyckeltjénster (t ex personal). Det & mdjligt att EG-
domstolen har underskattat betydelsen av nérstdende tjanster till den eektroniska handeln sisom
marknadsforing, lagerhalining, betalningsfléden och interaktiv kommunikation. Enligt min asikt behéver nog
EG-domstolen préva de sarskilda forutséttningar som géler vid elektronisk handel. EG-domstolen kan ha
Overskattat behovet av lokal och fysisk nérvaro i framtidens Internetsamhalle. Naturligtvis finns det ingenting
som hindrar utldndska aktorer, icke etablerade inom EU, att undkomma skatt vid direkt elektronisk handd.

RSV:s definition gor gallande att fast driftstdlle p& mervardesskatte-omradet i princip sammanfaller med pa
punktskatteomréldet.95 Det betyder att det skall finnas en afférsetablering som betjnas av ménniskor d v s en
anordning - en lokal. Det kan ocksd réra sig om maskiner éler utrustning. Denna affarsetablering skall vidare

9 Hoeren/ Kabish s 46.

91 ECJ C-190/95 Hoeren/ Kabish s 46, min slutsats skiljer sig nagot fran dessa forfattares.
92 ECJ C-390/96 of May 7 1998, Lease Plan Luxembourg vs Belgium,

93 ECJ C-269/95 DFDS A/S.

94 Doernberg/ Hinnekens s 264.

95 Elektronisk handel och annan postorderférsaljning (punktskatte- och momsfragor), avsnitt 3.1.



vara stadigvarande d v s ha en viss grad av varaktighet. De aktuella varorna skall slutligen tillhandahdllas fran
dler genom denna affarsetablering och foretagets rorelse skall, helt eler delvis, bedrivas fran denna
afférsetablering.

4.4.2 Nyttjande (“effective use and employment”)

Som jag tidigare redogjort for majliggér 6:e direktivets 9(3) tillsammans med 9(2)(e) (och de sérskilda
reglerna om telekommunikationstjanster) att mediemsstaterna faststéller att en tjanst & omsatt dar den
utnyttjas. Regeln syftar till att undvika dubbel beskattning och utebliven beskattning. Eftersom ingen definition
aerfinnsi gélva direktivet uppkommer ett antal sarskilda problem fér den elektroniska handelns del. Aterigen
skapar de nya tekniska férutsdttningarna diskrepanser i tolkning och tillampning.

Ett exempel pa detta &r att vi i Sverige har tolkat ” effective use and employment” till att motsvara ” exclusive
use and employment” % Aven om detta kan utgdra en obetydlig semantisk skillnad kan den skillnaden leda till
tolkningssvarigheter. En objektiv tolkning leder fram till att "use” syftar pa det fysiska anvandandet av en vara
och "employment” till nyttjandet av en tjanst. Vissa forfattare menar dock att en teleologisk tolkning indikerar
att passagen avser tréffa konsumtion av frémst tji':inster.97 Det & ocksa min personliga dvertygelse att regeln
bast tolkasi enlighet med lagstiftarens syfte — att stévja skatteflykt vid nyttjandet av vissa sérskilda tjénster.

Aven om man kan komma fram till den basta tolkningsmetoden kvarstér frégan om tillampning. Var skall
man anse att en reklam- eler GSM tjénst utnyttjas? Om GSM operatéren & amerikansk och abonnenten &r en
icke EU-medborgare, kan tjansten anses omsatt inom EU? Blir det ndgon skillnad om abonnenten & EU-
medborgare? En teleologisk tolkning av begreppet leder till sutsatsen att lagstiftaren sannolikt inte avsag att
dessa konsumtionsregler skulle tréffa den forra situationen.®® Man kan foljaktligen konstatera att det finns ett
implicit medborgarskapskriterium i begreppet ” effective use and enjoyment”.

9% Doernberg/ Hinnekens s 266. Se aven Westberg i Skattenytt 1994 s 669.

97 Aas 266.

% A a s 267 med vidare hanvisning till UK IFA Bransch, Comments on Electronic Commerce
Report (8 April 1998). Enligt denna skrift skall icke EU-medborgare inte omfattas av

avvikelsereglerna (derogation). De skall séledes inte leda till beskattning.



5 ANALYS

EU-kommissionen anser att privatimporten, som tidigare varit en relativt ovanlig féreteelse, kommer att ge
skattemyndigheterna de stoérsta problemen. Det flesta som jag har intervjuat och talat med har samma
uppfattning. Kommissionen véntar sig i och for sig inte att problem av de hér saget kommer att f& ekonomisk
betydelse forran & 2001. Har méste jag opponera mig. Jag vet inte var kommissionen drar grénsen for vad som
& av ekonomisk betydelse. Men helt klart & att konsumenternas vanor pa Internet &r i ett kritiskt skede. Darfor
menar jag att en reglering som kommer forst nér problemen fér ekonomisk betydelse kommer for sent. Jag kan
ocksa bara férvénas éver att man annu inte forsokt mata hur stort morkertalet &r, d v s skattebortfallet,
avseende direkt elektronisk handel.

Hur skall man d& komma &t privatkonsumenters direkta elektroniska handel med aktérer utanfor EU?
Kommissionen menar att det kan bli aktuellt med ett " system” for beskattning av dylika tjanster. Den framsta
motiveringen till detta & en protektionistisk tolkning av neutralitetsprincipen, d v s att man vill skydda EU-
aktorer som maste ta ut mervardesskatt for de tjanster som tillhandahalls inom EU. Har vill jag stanna till och
peka pa de politiska konsekvenserna av en dylik policy. Visst kan man resonerai termer av att inga EU-regler
skall medféra nackdelar gentemot tredje land. Samtidigt finns idag redan ett flertal konflikter mellan EU och
USA inom ramen fér GATT och WTO. Det skulle, menar jag, ytterligare néra konflikten om EU valde att sétta
upp hinder for den edektroniska handeln 6ver grénserna istédlet for att direkt forsoka astadkomma en
internationdl lésning. Dessutom & det min bestdmda uppfattningen att kommissionen i altfor stor
utstréckning betraktar mervérdesskatten som en galvklarhet

Kommissionens dvergripande syfte &r att tjanster som tillhandahdlls for konsumtion inom EU skall beskattas
inom EU oavsett hur de tillhandahdlls. Jag vill understryka att EU bara ar villigt att tillampa
ursprungsprincipen avseende inomgemenskaplig handel. EU:s mervérdes-skattgjurisdiktion skall innefatta allt
som konsumeras (destinations-landsprincipen) inom EU. Det skall dock sigas att man & ute efter en
konsekvent tillampning, d v s avsikten &r att EU:s aktorer skall f& dra av mervardesskatt pa insatsvaror som &r
agnade till konsumtion utanfér EU. Hur detta skall 16sas & dock oklart. Jag tror att den eventuella [Gsning man
till dut valjer inte kommer att vara den teoretiskt basta, utan den som éverhuvudtaget & praktiskt genomférbar.
Kommissionen foresprakar ett anspassningsarbete mot ett gemensamt system for mervaresskatteclearing inom
EU.

5.1 Anpassningsarbetet

K ommissionens viktigaste riktlinjer angéende anpassningsarbetet &r att:*®
»  anpassa befintliga mervardesskatter och undvika att skapa ytterligare skatter, och att

= for ala transaktioner inom EU, som leder till konsumtion inom EU, skall géllande regler om
mervérdesskatt tillampas. Detta géller emdlertid inte alltid for leveranser frén lander utanfor EU.

Utover detta har man, som jag tidigare redovisat i denna framstéllning, tagit den viktiga stdndpunkten att
vissa varor som kan levererasi digital form skall behandlas sdsom tjanster. Denna linje har ocksa fortsav EU i
WTO.

Den béasta |6sningen, tror jag, skulle vara en [6sning inom ramen fér OECD dler WTO. Det har ocksa varit
en stravan frén medlemsstaternas sida. Infor Ottawa-konferensen klargjorde kommissionen et antal riktlinjer i
frdga om den indirekta skattens framtid i samband med den e ektroniska handelns framvéxt. Bakgrunden &r,
som &ven framgér av tidigare yttrande frén kommissionen'®, att man frén EU:s sida & angelagen om att inféra
ett gemensamt mervardesskattesystem baserat pa ursprungsbeskattning (med modifikation) och en enhetlig
beskattningsort. P4 denna ort skall en och samma aktor kunna redovisa och dra av skatt for samtliga

99 KOM (98) 374 slutlig.
100 Se exempelvis KOM (96) 328 slutlig.



mervérdes-skattepliktiga transaktioner inom EU. Fordagen kanns knappast kontroversiella eftersom de inte &r
alt for konkreta.

Den férsta riktlinjen, och kanske den viktigaste signalen till industrin, var att inga nya skatter skulle
inforas.’®* Dar foljde kommissionen den amerikanska modellen. Den andra riktlinjen var klassificeringen av
varor och tjanster inom EU som namnts tidigare. Den tredje riktlinjen var frégan om mervérdesskattesystemets
neutralitet och den forvantade 6kningen av leveranser frén lander utanfér EU till slutkonsumenter inom EU.

Den fjérde riktlinjen var enkelhet. Hari ligger allt vad trovérdighet, tillamplighet och effektivitet heter. Den
nast sista riktlinjen avsdg kontrollen och tillampningen i systemet. Slutligen menar kommissionen att
administrationen och instalIningen frén de nationella myndigheterna méste vara dppen och positiv mot den nya
tekniken. D& blir det ocksd mojligt for dem som bedriver eektronisk handd att fullgora sina skyldigheter.

Produkten av dessa riktlinjer & idag sidlva mandatet for kommissionen nér de arbetar med frégan.
Sammanfattningsvis utgdr alltsd kommissionen fran att:

= inga nya indirekta skatter skall dvervagas i detta skede och att alla krafter skall &gnas a att
modifiera det befintliga skattesystemet dér det behdvs,

* tillhandahdlande av varor som leder till att en mottagare kan férfoga dver varan i digital form via
ett elektroniskt nétverk skall ses som tillhandahéllande av tjanster,

» tjanster som tillhandahdlls for konsumtion inom EU skall taxeras inom EU och de som
tillhandah@lls fér konsumtion utanfor EU inte skall vara underkastade EU:s mervérdesskatt, 1&t vara att
avdragsratten galler for ingdende mervardesskatt.

Kommissionen sdger sig tidigt ha insett att det bésta bidraget till det internationella samarbetet ar en
sammanhéangande, enhetlig metod for att fa mervérdesskatten att fungera med den el ektroniska handel n. 12
Som jag tidigare gjort gédlande stéller jag mig tveksam till om det &r ratt vag att ga att ytterligare starka
"fortress Europe’. Dessutom &r jag osiker pd om EU klarar att skapa ett externt granssnitt som kan fungera
mot omvérlden.

5.2 Konkreta forslag

5.2.1 Handel mellan féretag

Kommissionen har angett ndgra olika mgjliga sitt att modernisera 6:e mervérdesskattedirektivet.
Kommissionen tror att en kombination av att anvanda forvéarvsbeskattning vid transaktioner mellan féretag och
att infora registreringstvang inom EU for leverantorer till privatkonsumenter skulle kunna vara ett mer
realistiskt angreppssitt. Ingen av dessa tva metoder skulle innebdra ndgra storre forandringar i radande system
eler for nationella skatteforvaltningar. Redan befintliga mekanismer skulle kunna anvandas och det skulle vara
ett tillampbart regelverk for foretag som vill folja ramen for beskattningen.

Det har funnits en generell acceptansi debatten hittills att en mekanism av forvéarvsbeskattningstyp (" reverse
charge’) skall tillampas pa transaktioner mellan foretag samt att leverantorer skall ta ut Skatten av
privatkonsumenterna. Det forsta kravet for att ett sddant system skall kunna implementeras &r att leveranttren
har en pélitlig metod med vilken han kan skilja skattskyldiga foretag frén privatkonsumenter. Aven om det
idag inte finns sddana mekanismer &r det ett mojligt krav att stélla pa framtida system.

Personligen tror jag att ett sddant system & genomforbart. Tekniken finns och det dterstér att se om viljan
finns. Kommissionen pekar ut industrin, skatteftérvaltningar, infrastrukturféretagen och ”authentication

bodies’** som samarbetspartnersi ett dylikt system. Som exempel ndmner man att de regler som lagts fram i

101 Ewa Hedlund, Alltfor latt att undvika skatt p& e-handel, Veckans Affarer, 1998-06-08.
102 Harmonisation of turnover taxes, XX1/99/1201-EN.
103 For mera information om “authentication bodies’” rekommenderas Christina Hultmark,
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direktivetk om  eektroniska signaturer  innehdller  tekniska mdjligheter  att  lagga il
momsregi streringsuppgi fter. '

Detta system som kommissionen kallar " VAT- status Verification Procedure’ hindras alltsd inte av nagra
tekniska problem, eftersom autenticitet vad avser signaturer redan idag anses vara ett maste for att den
elektroniska handeln skall kunna blomstra. Jag vill dock gora lasaren uppmarksam att en dylik |6sning an sa
lange &r pa en hogst teoretisk niva. Det &r langt fran tanketill genomforande.

Ett problem &r att leverantérer idag inte har tillgang till momsregistreringsuppgifter annat @&n genom
forfragningar hos skattemyndigheter. Det foljer bland annat av 6:e mervardesskattedirektivet att uppgifter om
momsregistrering skall 1amnas utan dréjsmal mellan nationella skatteforvaltningar. Kommissionen ser tva
madjliga véagar att mdjliggora en redovisning av transaktionerna trots det nya séttet for transaktioner. For det
forsta kan man tanka sig att medlemsstaternas skatteforvaltningar skapar majligheter for uppgiftsutldamning av
momsregistreringsstatus pa ett mer effektivt sitt. Jag tror att kommissionen avser ett on-line system som skulle
tilldta att flera olika anvandare kunde hamta uppgifter samtidigt. For att detta alternativ skall vara
genomforbart maste sjalva forfragan kunna ske lika snabbt och effektivt som gélva transaktionen. Med andra
ord maste den varaintegrerad i transaktionsstrukturen for att inte utgora ett hinder.

Ett annat alternativ &r att delegera ansvaret for momsregistrerings-uppgifterna till en tredje part. Denna
skulle aen kunna ansvara for autenticiteten i andra delar av den eektroniska handein t ex vad avser
signaturer.’® Om man pa detta sitt Gverfor ansvaret till naringslivet méste villkoren noga 6vervégas. Det
verkar tydligt att tendensen inom autenticitetsutvecklingen & mot privata alternativ.

5.2.2 Privatkonsumenter

Vilka idéer har d& kommissionen for att klara av privatimport? For att forsskra sig om att inte forlora
mervardesskatt inom jurisdiktionen for konsumtion i EU, menar kommissionen att nagon form av
identifikation av en icke momsregistrerad kopare maste finnas. Men i en internationell ordning &r det
naturligtvis svart att faststélla regler utan att ha kommit Gverens om hur konsumtion definieras och vad
jurisdiktionen omfattar.

Kommissionen tror att karaktdren pa transaktioner till privat-konsumenter kommer att vara generelt mindre
strukturerad dn mellan t ex foretag. Vidare tror kommissionen att affarsférhallandet kommer att vara mindre
l&ngvarigt. Det kan jag sjalvklart hdlla med om.

Kommissionen menar att en 16sning skulle kunna vara att skattemyndigheterna kravde namn och adress pa
alla privatpersoner som handlar av ett féretag. Konkret skulle detta innebéra att man utformade en fraga frén
foretagets sida vid varje transaktionstillifadlle som i princip har innebdrden "vill Du betala skatt eler inte?’.
Dérfér &r det av stor vikt att informationen som erfordrasi samband med en transaktion &r opartisk. Har menar
kommissionen att foretag som vill vara framgangsrika inom Internethandel maste kunna erbjuda ett
forsdljningssystem som kan rékna fram och debitera den skatt som fdljer av konsumentens geografiska
belagenhet. Rent praktiskt tror man frén kommissionens sida att detta kan mdgjliggéras med hjdp av
mellanmén ("transaction administrators’) som har tillgang till all den nodvandiga informationen. Fordelen
med en tredje part & att de kan behallainformationen pa et stélle och sdledes uppfyllaintegritetskrav mm.

5.2.2.1 Mellanmannen

Kommissionen ser framfor sig ett antal olika méjligheter for utformningen och organisationen av dessa
oberoende parter enligt nedan.

=  DNSoch IP administratorerna

De som idag handhar domannamnsregistreringen och tilldelar 1P-nummer skulle kunna ha hand om ett
eventuel It transaktionsadministrations-system. Poingen med att 1&ta dessa handha administrationen skulle vara
att de redan idag har tillgang till kunskapen om hur Domain Name System (DNS) och IP fungerar. Samtidigt

104 Forslag till Parlamentet och Radet om en gemensam ram for Elektroniska signaturer, KOM
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erbjuder salva teknologin begrénsade mojligheter att pa ett sikert séitt koppla en skattejurisdiktion till en
konsument vid tillfallet for transaktionen. Jag tror inte pa denna l6sning. Informationen som en enskild DNS
administrator har tillgang till & begransad. Det & en sak att veta att det sinds ettor och nollor. Det & en helt
annan sak att veta vad det faktiskt & som kommuniceras.

=  Nétverksoperatorerna

Det finns en uppfattning att natverksoperattrerna, eler de som tillhandahdller Internettjansterna (anslutning,
natverk och sékerhet), skulle kunna utnyttja sina system och befintlig information i t ex emailkataloger fér
skatteandamal. Men idén & langt ifrén konkret och utvecklad. Jag bedomer att mdjligheterna har, liksom i
foregaende alternativ &r relativt sma

*=  Huvudménnen for betal ningsinfrastrukturen

Ett rimligt och ganska naturligt antagande & att banker, kreditinstitut och féretag som administrerar
betal ningssystemen har total kontroll Gver var transaktionsparterna befinner sig. Sa lange affarer gors Gver
nétet kommer det aldrig att finnas négon absolut anonymitet som t ex &r fallet nér vi vanligtvis handlar med
kontanter. Man kan tanka sig att de rutiner som idag hindrar kunderna hos betal ningstransaktionsféretagen att
fa reda pa ndgonting mer an huruvida tackning finns och kortet & giltigt kan utokas. Har skulle t ex
skattemassig hemvist kunna meddelas for att sdljféretaget sedermera skulle kunna debitera skatt.
Kommissionen menar att detta praktiskt skulle kunna 16sas med en indikation av "jurisdiction of origin”.
Denna skulle vara avgérande for slutsatsen om var konsumtion skulle &ga rum. Sjéva informationen skulle
kunna vara fakturerings-adress, jurisdiktionen for kontohavarens bank, om e-cash anvénds hand-havande
bankens stélle.

Jag tror att den bésta tekniska lO6sningen & att folja betalnings-strommarna (sista alternativet).
Betalningsstrommarna & precis som mervardesskatten kopplade till transaktionen. Trots att det finns
langtgéende system for att kunna skapa anonymitet fér betalaren kommer de el ektroniska betal ningssystemen
alltid krava ndgon form av verifiering eller informationsutbyte som ocksa medger Gverforing av for mervardes-
skatten nddvandig information. Samtidigt vill jag rikta l&sarens uppméark-samhet p& sekretess- och
integritetsfragorna. Att informationen finns dér & klart. Men kan den goras tillganglig pa ett sitt som tar
hansyn till integritet och banksekretess? Jag stéller mig tveksam.

5.2.2.2 Nodvandig information

For att ett mervardesskatterapporteringssystem skall fungera, krévs att sdljare (och i almanhet kdpare) har
tillrackligt med information. Som ett minimum fordras att de vet vilken skattesats som skall tilldmpas och vem
de skall redovisa denna for. Dessutom bor de veta vilken kundens skatte-status & och vilken skattejurisdiktion
kunden faller under.

En del av informationen kan inte komma annat an fran berérd myndighet som har fyller en viktig funktion
genom att tillhandahdlla relevanta uppgifter. Kommissionen medger att oavsett vilket system som till slut
kommer att anvandas s kravs ett fast regelverk som ocksd erbjuder kontrollmgjligheter. Har kan vissa
svérigheter uppstd eftersom EU saknar kompetens vad géller utomgemenskapliga juridiska och fysiska
personer. Malet skall vara att fa foretagen att félja reglerna av egen fri vilja.

5.2.3 Alternativ till frivillig efterfoljning av skatteregler

Nar en sdljare befinner sig utanfor de EU-landernas jurisdiktioner kan lokala skattemyndigheter aldrig uppna
nagon sarskilt hog grad av kontroll. Ett sitt att |osa detta skulle vara att kréva att mellanmannen
(betalningsformedlaren, natadministratéren m fl) tog ut skatt. | de flesta fall anvander koparen (inom EU)
betal ningsmedel som administreras av en inomgemenskaplig bank.

Forutom att banksektorn inte valkomnar dtagandet finns en del praktiska problem. Aven om banken har
mojlighet att avgdra inom vilken jurisdiktion koparen befinner sig, har banken inte tillgéng till erforderlig
information fran skattemyndigheterna. Aven har méste négot fungerande system eller en mekanism skapas for
att banken skall kunnata stéllning till huruvida kunden ar skyldig att erlégga mervardesskatt.



Mgjligen kan man ténka sig att man lagger slutkonsumenten en redovisningsskyldighet. Denna skulle dock
i sin tur skapa en odverskadlig mangd transaktioner som skulle varai det narmaste oméjlig granska.

5.2.4 Registrering

Skattesystemen i de olika landerna anses vara ett av de framsta hindren for att Europa skall kunna gynnas av
en blomstrande Internethandel. En forenklad och harmoniserad administration &r en forutséttning for att kunna
arbeta vidare med hur problemen skall 16sas. Generdlt géller att sdljare verksamma inom EU &r skyldiga att
betala skatt dar de har sitt fasta driftstélle eller & momsregistrerade. Om dutkonsumenten befinner sig utanfor
gemenskapen utgar ingen mervardesskatt. Dessa regler méaste p& nagot sitt ocksa gélla foretag baserade utanfor
EU som gor affarer inom EU . Fr8n kommissionens sida menar man att dylika foretag skall se
mervardesskatten som en integrerad del av forutsittningarna for en nérvaro pa den europeiska marknaden.
Genom att krava att foretag som vill verka i ndgot EU-land skall registrera sig hoppas man uppna detta.
Samtidigt méste man noga Gvervéga var granserna for krav pd momsregistrering skall ga. Naturligtvis kan man
inte krava att foretag med engangstransaktioner eller ringa vérde skall registrera sig. Registreringen kan ga till
pa tre sitt. Man kan kréva att operattrer skaffar ett fast driftstélle i ndgot EU land eler att operatOrer
momsregistrerar sig i varje skattgjurisdiktion dér de vill verka. Men mest rimligt & att operattrer
momsregistrerar sig i ett EU land dér de kan redovisa samtliga EU transaktioner. Jag tror att Kommissionen
avfardar andra alternativ som medger olika skattesatser for on-line handdl. Samtidigt understryker man att
mgjligheterna att ta fram en modell som & enkel, forsvéaras av att det i dag réder mervardesskattesatser i
Europa frén 0-25%. Olikheter i definitionen av tjanst maste eimineras och ett forenklat regelsystem maste
skapas.

5.3 Administration

Kommissionen lyfter fram de nationella skattemyndigheterna som nyckeinstitutioner. Elektronisk
fakturering utan fysiskt underlag maste accepteras. Dessutom bor man pa sikt kunna avge deklarationer och
redovisning av mervérdesskatt pa eektronisk vag. EU-kommissionen har gétt ut hart och arbetet pa detta
omréde skall utvarderas till hosten 1999. N&got resultat har dnnu inte redovisats men jag tror for egen del att
kommissionen inte kommer att uppna ndgon storre forandring pd sd kort tid. De nationela
skatteforvaltningarna har tidigare visat tendenser till att vilja maximera sin kontroll dver Internethandeln,
vilket enligt kommissionen skapar en oundviklig spanning mellan kontrollstravanden och det sa viktiga arbetet
for att underlétta den eektroniska handeln. Kommissionen & noga med att podngtera hur viktigt det ar att
skattemyndigheterna i medlemsstaterna accepterar den nya tekniken.

5.4 Intervjuer

Detta avsnitt grundas pa intervjuer som jag har gjort under min uppsatsperiod med nyckelpersoner i
utredningsarbetet kring mer-vardesskattefragor. Intervjupersonerna & Arthur Kerrigan (” Administrateur
Pincipal”’) och Bo Forvass, skatteexpert, pd& EU kommissionen, Eva Carlsson, handldggare pé
finansdepartementet samt Eva Drysdlius, handldggare pa Riksskatteverket. Intervjuerna ror det som diskuterats
och av naturliga skél kan vissa upprepningar forekomma. Vad avser intervjuernai allménhet & de personligad
v sdet &r inte frdgan om officidlla uttalanden ifrén departement eler organ. Intervjuerna gjordes huvudsakligen
under varen 1999

5.4.1 Kommissionen

Arthur Kerrigan beréttar for mig att kommissionen borjade se pa frdgan om dektronisk handel och
implikationerna for den indirekta skatten for c:atva &r sedan. Kommissionen producerade en interimrapport for
i april —98 déar de kom fram till att nya skatter inte var ett alternativ i detta skede utan att vissa justeringar
maste goras i den nuvarande lagstiftningen. | ett forsta skede valde kommissionen att ta fram riktlinjer for
taxeringen av den e ektroniska handeln. Riktlinjerna, som jag redovisat tidigare i arbetet, antogs av ministrarna
och utgor idag det mandat som kommissionen har for att fortsitta arbetet med taxeringsfragan. Riktlinjerna var
ocksd det underlag som EU tog med sig till OECD:s &liga ministerméte i Ottawa (se avsnitt
Anpassningsarbetet).



Jag forstér av Kerrigan att han anser att principfrégorna som diskuterades i Ottawa var avgérande. USA
enades med EU om att elektroniska varor skall behandlas som tjanster for skatteandamdl. Kerrigan och Forvass
verkar lattade 6ver att man enats d& kommissionens grundldggande motiv har varit att den elektroniska
handeln skall kunna behandlas inom ramen for GATT/ WTO-samarbetet.

K ommissionen beslutade redan innan toppmétet i Ottawa att anta en tvadelad strategi. A ena sidan skulle en
l&ngsiktig global 16sning stkas inom OECD. A andra sidan skulle bidraget till det internationella samarbetet
vara hogst beroende av att man inom EU lade fast en tydlig linje fér hur man skulle beméta problemen inom
EU:s gemensamma skattesystem. Detta skulle senare anvandas som input i det internationella samarbetet. Det
l&ter fint nar Kerrigan uttrycker det s, men man skall inte glémma bort att EU prioriterar ett gemenskapligt
system framfor ett internationellt.

Kerrigan bekréftar att av de 29 medlemsstaterna i OECD anvander de flesta mervardesskattesystem som pé
ett eler annat sitt liknar det svenska. Tyvérr, fortsitter han, & USA et av de f& lander som avviker med
delstatliga skattesystem ("sales tax”). Jag tolkar det som att det finns en ganska stor osdkerhetsfaktor i USA:s
végval. An s3 lange har USA inte kommit fram till n&got konkret forslag om en internationell ordning. Detta
trots att de anses ligga langt forei utvecklingen av den e ektroniska handeln.

Kommissionen har gjort klart fér de nationella skatteférvaltningarna att om man & seriés i viljan att
bibehalla mervardesskattesystemet intakt s3 maste man &ndra sig och finna nya lésningar pa t ex hur
utomgemenskapliga leveranttrer behandlas. Liksom kommissionen i dvrigt & Kerrigan mycket bestdmd nér
han beréttar om kommissionens forhaliningssitt och deras ” determination” i frégan. | mina 6gon &r det tydligt
att kommissionen inte har fatt det gensvar som de efterfragat och nu foregdr 1angsamma administrationer med
olika krav. Kerrigan siger att det finns en ovilja bland de nationella skatteférvaltningarna, men séger samtidigt
att kommissionen har en viktig roll i att skapa forstielse (" ..to educate them”).

Vad géller rapporteringsskyldigheter i olika informationssystem som jag behandlat tidigare i arbetet har
kommissionen sagt till naringdivet att om de & seriésa maste de se till att deras transaktionssystem for
Internethandel ger dem den information de behdver. Informationen skall férse den nationdla
skattemyndigheten med den information som redan idag krévs enligt befintliga system.

Kerrigan tror att det & mgjligt for foretagen att med tillrackligt stor sikerhet tillhandahdlla relevant
information for skattesyften. Kerrigan beskriver vilka mdéjliga tekniska losningar fér problemen som
Internethandeln innebér. PA min frédga om det & den direkta elektroniska handeln som skapar de storsta
problemen svarar han tveklost ja. Liksom Eva Carlsson pa svenska finansdepartementet (se nedan),
understryker Kerrigan att det @n si lange & en obetydlig del av denna totala handeln som gors av
privatpersoner 6ver Internet. Kommissionen har en pragmatisk instélining i frdgan. Myndigheten siger att
inget skattesystem kan taxera varenda skattekrona eller vara 100% effektivt.

Forvass menar att man i ett forsta skede maste forsoka finna en metod for att se var konsumtionen sker. Det
narmast tillgangliga medlet for detta skulle vara att utnyttja en redan befintliga infrastruktur som ligger i
befintliga betalningssyssem. Om man kan fa detta att fungera skulle det tacka 95% av de relevanta
transaktionerna och sdledes vara mer an tillrackligt effektivt. Dar tror jag att kommissionen & pa ratt spar.
Som jag tidigare framhallit tror jag att den enda vettiga Idsningen pa problemet med privatkonsumenters
konsumtion &r att folja betalningsstrommarna och transfereringarna.

Kerrigan och Forvass tror att det finns en hel de incitament bland marknadens aktérer for att fa ett
fungerande beskattningssystem. ldag diskonterar man framtida vinster i sektorn. Hoga varderingar av foretag
etablerade pd marknaden beror inte pa att de idag genererar vinster. Med detta i &anke siger Kerrigan att
foretagens behov av kapital sitter dem i en situation dar de maste ta hansyn till investerare. Banker och
finansdlainstitutioner som formedlar riskkapital &r inte intresserade av att investerai en bransch som inte har
regelverket klart for sig. Detta menar kommissionen kan vara en faktor som leder till ”voluntary compliance’
med skatteregler. En forutsdttning & naturligtvis att kraven & praktiskt genomférbara och inte altfor
kostsamma €ler betungande. En annan viktig katalysator kan vara att den gemensamma marknaden &r
attraktiv for yttre aktorer. Dessa icke EU-aktorers intresse av att delta i handeln inom EU utgor ett sa starkt
incitament for dem att folja de regler och krav som stélls upp av EU. Hér tror jag personligen att kommissionen
gor rétt i sina antaganden. Jag tror att marknadskrafterna kommer att tvinga fram klara spelregler. Och
incitamentet bland spelarna ar tydligt.

Det finns &en andra mgjligheter till kontroll. Ett & vad Kerrigan kallar for "the pursuit of funds’. Med det
antar jag att han menar en ganska ingripande kontroll av betalningsfléden hos banker. Det & en |6sning som
inte & lika 6nskvard, men som kan komma att bli aktuell. Forvass beréttar att kommissionen ocksa tittar pa



mojligheter till kontroll fran andra delar av rattsutvecklingen pa Internet. Han beskriver hur det inom
immaterialrattsorgansiationen WIPO sker ett viktigt arbete om identifikation pa Internet. Detta arbete syftar till
att skapa mojligheter till att stdnga ner webbplatser dér immaterialrétter krénks. Kommissionen anar att denna
teknik ocksd kan anvéndas for mervardesskattesyften. Idealet vore naturligtvis att anvanda redan befintliga
system for att skapa kontroll inom mervardesskatteomradet.

Kerrigan siger att mycket av det som kan komma att handa i framtiden beror p& hur den elektroniska
handeln utvecklas. Men malet ar "areatively light compliance model”. Med " light” menar Kerrigan enkelt och
effektivt. Kommissionen har pekat pa ett antal framvéxande ”transaction administration services’ pa Internet
som indikerar att det kommer att finnas kunskap och kapacitet att administrera en utékad redovisningsborda.
Detta skulle kunna vara en l6sning som inte skulle kréva att medlemsstaternas skatteforvaltningar fick storre
resurser.

Nar jag frégar om utvecklingen i USA beréttar Kerrigan att den amerikanska ” Tax Freedom Act”, som av
vissa beskrivs som en bindande réttsakt, & ett |6st utkast och inget moratorium. Kerrigan bekréftar det som jag
framfort tidigare i arbetet att kommissionen (ACEC) inte kommit fram till annat &n processuella regler.
Intressant & att Kerrigan och Forvass tror att USA st&r infor den kanske storsta omstruktureringen av
skattesystemet som ndgonsin gjorts. De olika delstatliga reglerna tillsammans med olika skattejurisdiktioner
gor USA:s skattesystem motsagelsefullt. Jag tolkar hans uttalande som ytterligare en bekriftelse pa att
utsikterna for att na en internationell Gverenskommelse inom en snar framtid &r liten. Kerrigan beskriver hur
kommissionen officidlt forhandlar med foretrédare for den federala skatteférvaltningen, samtidigt som de har
informella samtal med foretrddare for olika del stater.

Pa fragan om konflikterna i WTO har gett negativa effekter i samarbetet kring den eektroniska handeln
siger Kerrigan att forhallandet mellan USA och EU & mycket bra.

Vilka institutioner & det da som framst & inblandade i férandrings-arbetet? Kerrigan siger att det &r
kommissionen som for fragan framét inom EU inte minst med tanke pa den exklusiva initiativratt som till-
kommer kommissionen. Forvass siger att medlemsstaterna for frégan framét till viss del genom att de gor
utredningar och analyser av den elektroniska handelns utveckling. Utredningarna fungerar som grund for att
driva pa utvecklingen inom EU.

Till min forvaning sager Kerrigan att det idag inte rader nagon akut situation, men att det finns flera goda
skl for att agerai ett tidigt skede. Ett skal &r att ndringdlivet vill ha besked om skatt och skattesatser innan de
tar avgorande investeringsbeslut. Att |ata frégan drdja kan leda till vikande investeringsvilja i Europa och en
hel del problem sammanbundna dérmed. Jag tror kanske att situationen &r lite mer brédskande &n vad Kerrigan
och Forvass gor gallande.

Vi diskuterar frdgan om skattekonkurrens och féretagarnas forutsitt-ningar i EU. Forvass och Kerrigan
bekraftar det som framkommit tidigare i denna framstélining — att dagens ofullsténdiga system framjar
utlandska leverantérer/ foretag framfor europeiska. Det & naturligtvis ohdllbart och de maste &tgérdas snarast.
Kommissionens storsta maojlighet att f& en utveckling av den elektroniska handelns som & kompatibel med
EU:s syften och mervérdesskattemotiv, forutsdtter delaktighet redan idag.

Vad avser det pégéende arbetet for ett nytt mervardesskattesystem, efter Gvergangsordningen, anser
kommissionen att den elektroniska handeln kommer att integreras i det nya systemet. Jag tolkar detta som ett
klart besked att det inte blir nagon helt ny mervardesskatteordning. Forvass understryker att det program som
skall folja efter Gvergangsordningen inte bendver vara en helhet utan kan ha flera bestdndsdelar. Kerrigan sager
att det dock finns en liten mojlighet att det kommer ett helt nytt skattesystem tio & fram i tiden eller mer. Pa
kort sikt & emellertid kommissionens syfte att f& en uppslutning bland mediemsstaterna for att finna en bra
l6sning pa de mest akuta problemen. Kerrigan tillagger att den gemensamma marknaden inte mér bra av
sarskilda regler for den elektroniska handeln. Istéllet skall man efterstréva att séljare/ leverantdrer skall kunna
registrera sig i ett EU land for att erlagga moms déar. Har uppkommer ocksa den komplexa fréagan om olika
skattesatser i de Europeiska lénderna och hur de skall harmoniseras.

Vi diskuterar alternativ som framkommit i debatten som t ex bitskatt. Kerrigan och Forvass ar dvertygade om
att ndgot vettigt alternativ till mervardesskatten fér handeln dver Internet eller det bortfall i skatte-intakter som
den kan genererainte finns. De gor klart att bitskatten &r ett ganska déligt alternativt som aldrig Gvervagts pa
alvar. Nyckeln ligger istéllet i transaktionerna. Forvass sdger avdutningsvis att mervérdes-skattens andel av
EU:s finansiering gunker &ven om det fortfarande & en valdigt viktig dd av den totala intaktsstrukturen.
Vidare siger Forvass och Kerrigan att man aldrig kan forutsp& hur utvecklingen skall bli exakt utan endast
forsoka ligga rétt i utvecklingen.



5.4.2 Finansdepartementet

Det finns inga politiska besut pd mervardesskatteomrédet (och elektronisk handel) i Sverige annu havdar
Eva Carlsson, jurist och handl&ggare finansdepartementets momsenhet. Hon siger att momsen ar i sa hdg grad
EU-relaterad att arbetet med frégan sker framst inom EU (och till viss mén OECD). Mervérdesskattesystemet
kan komma att 1&ggas om men Eva Carlsson bekraftar att initiativet vantas komma fran EU som hdller pa att
utforma en ny ordning etappvis.

Eva Carlsson anser personligen att en av svérigheterna med de potentiella problem som kan uppsta till féljd
av O6kad handdl Gver Internet & svéra att kvantifiera. Finansdepartementet har hitills saknat medel att bedéma
hur marknaden kommer att utvecklas. Eva Carlsson papekar ocksa att Sa lange det ar foretag som stér for
handeln 6ver Internet blir, p g a avdragsrétten, effekten av undanhallen skatt mindre.

Eva Carlsson medger att "det kan bli besvérligt nér privatpersoner handlar dver Internet” eftersom det finns
en stor risk att staten gér miste om momsintakter. Samtidigt &r det Eva Carlssons personliga uppfattning att
den privata handeln dver Internet inte 6kat s& mycket som man trott. Exakt vad hon baserar dessa uppgifter pa
ar oklart men kommissionen har anvant liknande ordalag. Hur framtiden kommer att se ut & darfér oklart,
men Eva Carlsson menar att ett initiativ maste komma innan problemen uppstar och inte efter. Det rader en
utbredd vilja att handla inom forvaltningen men man vet inte riktigt hur man skall gatill vaga. ” Det viktigaste
hindret & naturligtvis att man inte kan handla nationellt”, séger Eva Carlsson. Jag tolkar det som att svenska
skatteforvaltningen sitter i en ganska svar sits. Samtidigt som man normalt svarar snabbt pa kryphd i
skattereglerna & man hér bunden av ett EU-initiativ.

Nér vi diskuterar alternativa mgjligheter till transaktionsskatter handlar diskussionen framst om den s k
"bitskatten”. Vi & bada Gverens om att denna losning kanske inte & den basta. Eva Carlsson tillagger att
problemet med bhitskatten var att den var for 16st utformad och att den egentligen saknade vetenskaplig grund i
form av utredningar mm.

Eva Carlsson beréttar att det finns en stark ambition fran svensk sida att "klara av problematiken inom
nuvarande system”. Detta motsvarar ocksd den hallning som kommissionen har. En forutsittning ar dock,
fortsitter hon, &r att det &r tekniskt mojligt vilket ar 1&8ngt ifrén utrett eller sakert. Har tillagger Eva Carlsson att
"skulle det visa sig att man inte far in skatten f&r man fundera pé andra losningar”. FOrsok att prognostisera
inkomstbortfall har gjorts inom OECD men Eva Carlsson berdttar for mig att finansdepartementet hittills
saknat resurser att gora egna prognoser och bedémningar. Dessutom vet man inte hur man skall ga till vaga
eftersom Internet & ett relativt okontrollerat medium. Aven om en utredning om skattebortfallet inte skulle
kunna foranleda atgarder for Sveriges del, skulle det, precis som Forvass och Kerrigan beréttade, kunna
fungera som pétryckning i EU-samarbetet.

Eva Carlsson &r tydlig i sitt pastéende att kontrollfrégan &r det stérsta problemet. Av min framstalining i
Ovrigt verkar hon onekligen ha rétt i det. Men hon gor samtidigt klart att det finns andra aspekter som man
frén lagstiftarens sida maste ta hansyn till. Forutsiagbarheten, som &r ett grundléggande krav i varje réttsstat,
far inte komma i skymundan: ” Det &r ett problem om siljaren & skattskyldig i valdigt manga lander”. Det
maste vara ett enkelt system som stéller rimliga krav pa de skattskyldiga.

Eva Carlsson tror personligen att EU sasom forum for |6sning av detta problem har en fordel i och med att
alalénder & underkastade samma direktiv. Men samtidigt kan en |6sning mycket vél komma inom ramen for
OECD-samarbetet. Att fler lander &r inblandade bidrar till [Gsningens validitet men gor naturligtvis att arbetet
gdr langsammare. For egen de tror jag att det kommer dréja innan en [6sning kommer i OECD. Det finns
fortfarande stora orosmoln pa himlen. Daremot hdller jag med om att en Iésning inom EU nog & nara
forestadende.

Pa frdgan om lander med lagre momssatser skulle var mindre drivande i frégan inom EU svarar Eva
Carlsson att hon inte kan se det sambandet. Samtliga EU-lénder &r lika mycket engagerade och Sverige ar
varken mer eler mindre drivande &n nagot annat land p g a vér hdga skattesats.

Eva Carlsson anser ocksa personligen att det & orimligt att ha en sarskild skattesats for handel pa Internet.
Det blir problem med skattekonkurrens lander emellan men framforallt skattekonkurrens mellan olika varu-
och tjanstegrupper beroende pa transaktionsformen.

Eva Carlsson tror att vi kommer att ha ett mervardesskattesystem som till stor ddl liknar dagens system om
fem ar. Nagra radikala omlaggningar borde inte vara nodvandiga bara for att komma &t det hér problemet.
Darmed tror inte Eva Carlsson pa nagon sarskild kéllskatt utan tror att Internethandeln, framst den som gors



med privatpersoner, kommer fortsitta att vara féremal for transaktionsskatt.
5.4.3 Riksskatteverket

Eva Drysdlius & jurist och handl&ggare pa RSV:s mervardesskatteenhet. Hon representerar RSV i OECD:s
samarbetskommitté och EU:s " working party no 9", som & relevanta fora for problemsstaliningen i denna

rapport.

Det kanske viktigaste intrycket jag fér nar jag bestker Eva Drysdius pd RSV &r att den direkta handeln till
framst privatpersoner anses vara ett stort problem. Samtidigt, menar Drysdlius, fa&r man inte gldmma bort att
det som nu diskuteras & bara en féraning om vilka problem som kommer att uppkomma vid nésta steg, nar
transaktionerna skall inkomstbeskattas.

Eva Drysdius framfor sarskilt bristerna i det mervérdesskattesystem som idag behandlar produkter olika
beroende p& om de levereras digitalt €ler fysiskt (se avsnitt Typiska digitala produkter.). Vi diskuterar ocksa de
praktiska svarigheterna med att kontrollera och dvervaka beskattningen. Eva Drysdlius beréttar att trots att de
olika skattemyndigheterna &r skyldiga att ge varandra handréckning saknas ett redllt incitament till detta. Om
Vi antar att svenska skattemyndigheterna missténker att en bokhandd i England séljer en stor méngd bocker till
Sverige och ber om hjalp med en revision, vilken hjap kan den svenska myndigheten férvénta sig att fa? Till
att borja med & den engelska myndigheten knappast lika angeldgen om att vérna om svenska skattei ntakter.
Dessutom & bocker inte momsbelagda i England, varfér man kan fréga sig om det éverhuvud-taget finns ett
incitament eller praktiska majligheter for den engel ska myndigheten att géra en revision.

| 6vrigt konstaterar Eva Drysdius att det inte gar att kontrollera allt som en medborgare gér. Att som
kommissionen diskuterar utforma metoder med sirskilda transaktionsmellanhander kan falla pé
integritetsskydd. Banker, underkastade regler om banksekretess, har knappast négot intresse av att for
skattemyndigheternas rékning skapa rutiner och rapporteringsmetoder. Eva Drysdius berdttar att man i
Kanada prévar en metod dar den skattskyldiga konsumenten far kryssai en ruta i sjalvdeklarationen om man
har handlat 6ver Internet. Béde Eva Dryselius och jag & ense om att denna mode!| inte skulle uppfylla krav pa
integritet och effektiv be-skattning.

Overlag & Eva Drysdius tydlig ndr hon siger att mervardesskattens framtid &r osiker. Det & manga mycket
svéra problem som méste |6sas och dn s lange &r det 1&ngt kvar till genombrott inom de internationella fora
som hon deltar i.



6 SLUTSATSER

Jag har visat att utvecklingen pa den eektroniska handelns omréde & omtumlande och i vissa delar
kontroversiell. Det & min forhoppning att min egen optimism har lyst igenom den inledande redogérel sen.
Vidare har jag genom att forst redogéra for de grundldggande mervérdesskattereglerna identifierat ett antal
problemomraden. De framsta rér klassificeringen av varor och tjanster och vad tjansteomradet skall anses
innefatta. Jag har visat att det finns manga svérigheter i att tillampa ett regelverk pa tjanster som
huvudsakligen & avsett for varor. Att en prestation kan utgéra bade en vara och en tjanst & en ganska
motsagel sefull situation som ger upphov till systemfel vad avser typiska digitala produkter och ADB-program.
Men vi stér ocksd infor ett vaxande tjansteutbud pa Internet som jag visar kommer att bli mycket svart att
underkasta géllande regelverk. Sarskilt diskrepanser i implementering och tolkning av vaga formuleringar i
EG-direktivet kommer att leda till problem. Jag har fort en viktig del av diskussionen kring vissa
anknytningsrekvisit sdsom fast driftsstélle och funnit att dessa frégor & i hog grad relevanta for den
elektroniska handeln och mervérdesskatten.

Jag tror att en av de viktigaste implikationerna for mervardesskatten som den eektroniska handeln for med
Sig &r bristande neutralitet och likformighet. Innebdrden av neutralitetsprincipen ar att beskattningen skall vara
sA utformad att den & neutral i forhdlande till olika handlings%alternativ.106 Aven om det svenska
skattesystemet vilar pa neutralitetsprincipen anvéands skatter ofta i handlingsdirigerande syfte, sarskilt
mervardesskatten. Vad galler likformighetsprincipen &r detta en princip som vaxt sig allt starkare genom aren i
det svenska skatteﬁystemet.107 Den innebér att beskattningen skall utformas s att den &r likformig och réttvis.

Den kanske viktigaste slutsatsen i kapitel Elektronisk hande &r att tekniken utvecklasi en otroligt snabb takt
och att detta har foranlett en ganska utbredd teknikfixering. Gordon Moore, en av datateknikens pionjérer,
gjorde infor ett tal 1965 den anmérkningsvéarda upptéckten att microchippens kapacitet fordubblades varje
&% Denna upptackt har visat sig stdmma forvanansvart val dven om man senare justerat intervallet till 18
manader. Moores upptackt, eller Moores lag som den dven kallas, ger vid handen att 1 T-utvecklingen har en
exponentiell karaktar. Med detta i atanke tror jag att det vore ett stort misstag om man i alltfér stor
utstrackning forlitade sig pé idag gallande forutsittningar for tekniken. Som jag visat pagdr en intressant
diskussion om var gréanserna for ett fast driftsstalle skall g& Inom béde den internationdla privat- och
skatteratten diskuterar man huruvida en server skall kunna utgora ett fast driftstalle. Jag fragar mig vad som
hénder om man skulle komma fram till att en server &r ett fast driftstalle. Kommer en server vara en server om
5-10 ar?

Bjorn Westherg framhdller teknikutvecklingen och globaliseringen som de tva viktigaste skélen till att inte
tvinga fram specifika l6sningar fér den eektroniska hande n."% Han menar att grundldggande principer for
internationell beskattning inte far Gverges och att risken & stor att dagens teknik i alltfér stor utstrackning
paverkar utformningen av framtida skattesystem. Principen om teknikneutralitet kan ta sig manga uttryck.
Vissa menar att dagens laggtiftning inte ar teknikneutral nér den foreskriver anvandning av papper.110 Det &r
viktigt att notera att begreppet knappast & entydigt. Oavsett vilka lGsningar som lagstiftaren valjer maste de sa
langt som mgjligt, enligt min mening, klara en exponentiell teknikutveckling.

106 Ggran Grosskopf, Gunnar Johansson, Gunnar Rabe, Det svenska skattesystemet, Upplaga
10:1, Nordstedts, Kritianstad 1997, s 43.

107 A as42.

108 http://www.whatis.com/mooresla.htm

109 Westberg, Elektronisk handel — varfor av skatterattsligt intresse?, s 114.

110 Daniel Westman, Rattspolitik p& IT- omradet, I1T- rattsliga observatoritets rapport, 9/98 s 58.



En viktig bestdndsde i neutralitetsprincipen &r att beskattningen skall vara sa utformad, att den inte paverkar
den enskildes val mellan olika konsumtionsalternativ.*** Jag har i arbetet visat att det i alltfor stor utstréckning
I6nar sig att tanka efter fore en transaktion. Varfér betala 25% moms pa en tidning som laddas ned Gver
Internet nar den kan kopas i handeln med bara 6%? Ar det rimligt att exakt samma ADB-program beskattas
olika beroende pa om den levereras digitalt dler fysiskt ifrén 3:e land? Reglerna &r inte konsumtionsneutrala
idag. Men aven en konsumtionsneutral beskattning &r till foga nytta om kontroll och administration & omgjlig.
| ett andra led maste sdledes konsumtions-neutraliteten skapas utifran ett genomforbart system. Dagens regler
for var en vara respektive tjanst skall anses omsatt fungerar, enligt min mening, ganska daligt ur
neutralitetssynpunkt, om man vill bibehalla differentierade skattesatser.

Likformighetsprincipen erfordrar att beskattning skall férdedas mellan samhédlsmedlemmarna. Den
elektroniska handeln medfor flera frégetecken harvidlag. | USA har man helt enket Iyft ut den eektroniska
handeln ur skatteunderlaget fram till & 20012 Aven om denna lésning & hoégst tempordr f& den
ogynnsamma effekter for vissa delar av handeln, medan andra delar f&r mycket gynnsamma afférsvillkor.
Likformighetsprincipen innehaller ocksa ett krav pa att skatteregler inte skall kunna leda till skatteplanering
och skatteflykt.™*® Jag tycker att dagens regler for direkt elektronisk handel inbjuder en skattskyldig siljare
utan fast driftsstélle i Sverige att inte fullgora sin skattskyldighet. Medvetet eller omedvetet. Dessutom tror jag
att en privatperson i framtiden kommer att planera sina inkop och kopa si mycket som majligt frén lander
inom EU med |3g mervérdesskatt.

Liksom EU-kommissionen och andra viktiga ingtitutioner har jag identifierat ett antal digitala transaktioner
mellan néringsidkare i utlandet och privata kopare inom EU som det mest akuta problemet.
Mervérdesskattesystemet bygger pa att naringsidkaren har ett naturligt incitament att redovisa for
genomgangsposter i ett nollsummespel. Den stora frégan vad géller den direkta elektroniska handeln mellan
néringsidkare i 3:e land och privatpersoner inom EU &r siledes hur incitamentet skall kunna bibehdllas. Enligt
det fordag som kommissionen lade fram 1996 medges att aktorer inom EU registrerar sigi en medlemsstat. ™™
Detta skulle avsevért underlétta for foretag icke hemmahdrande i EU. Men att underlétta & knappast det
samma som att skapa reella forutséttningar for foretagen att registrera sig fér mervérdesskatt inom EU.
Dessutom &r det knappast troligt att ett foretag med ett sddant intresse faktiskt valjer att land inom EU med hog
mervardesskattesats.

Det &r troligt att utvecklingen kommer att leda till en de facto harmonisering dven pa mervérdesskattens
omrade™ Som jag redan tidigare namnt tror experter att mervérdesskattesatsen inom EU kommer att
konvergera kring 18-20%. Det skulle alltsd innebdra minskade intakter for den svenska staten. Detta ar en stark
tendens pa flera omréden. En naringsidkare som idag siljer digitala tjanster till privatpersoner i ett annat EU-
land frén ett annat EU-land &r skattskyldiga for omsattningen i deras hemlander (ursprungsland). Det &r alltsd
fréga om skattekonkurrens inom EU. Jag tror i och for sig att ursprungsprincipen inom EU &r den enda ordning
som kan sikerstélla att vi fa&r en gemensam marknad och att konkurrensen inom den inre marknaden inte
snedvrids. Men priset kan bli hogt. En fritt tilldmpad ursprungsprincip kommer, tror jag, att krédva en
fordelning av mervardesskatteintakter inom EU s att |ander med hog konsumtion inte gar miste om alltfor
storaintakter.

Det verkar vara en accepterad stdndpunkt bland experterna att de kontrollproblem som hindrar en effektiv
mervéardessbeskattning &r allvar-ligare nér det géller privatpersoner @n nér det gdller ndringsidkare. Nér det
gédler nédringsidkare som i sin yrkesmassiga verksamhet koper tianster frén utlandet verkar man frén
kommissionens och OECD:s sida vara forvissad om att forvéarvsbeskattningsingtitutet & en bra ldsning.
Samtidigt forsoker man finna praktiska system for att transaktioner dver Internet skall vara transparenta for

111 Grosskopf, Johansson, Rabe, s 43. Detta galler sarskilt vid utformandet av indirekta skatter.
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sdljaren. Jag har beskrivit kommissionens idéer om att siljaren pa négot sitt skall f& reda pa kdparens
skattestatus (hemvist mm). Min kritik & att dessa diskussioner, som &r teoretiska, inte kommer att leda till
nagot konkret resultat forran om nagra & tidigast. Denna |Gsning kommer att vara en mycket komplicerad
teknisk 16sning som méste utnyttjia samma hoga tekniska standard som anvénds for den elektroniska handeln.
Vem skall stafar den kostnaden?

Hur skall man komma tillrétta med den direkta elektroniska handeln fran naringsidkare i 3:e land till
svenska privatpersoner? Jag har i min analys visat pa ett omfattande arbete som sker inom kommissionen och
den svenska forvaltningen. Kommissionen vill se ett system dar icke momsregistrerade kGpare maste ge sig till
kanna. Detta skulle ske genom nagon form av mellanhand eller samarbetsinstitut som man annu € preciserat.
Min dutsats &r att betalningsinfrastrukturen ligger nérmast till hands men jag har identifierat stora problem
vad géller sekretess och integritet.

Jag foredar for framtiden, sarskilt vad avser den direkta elektroniska handeln, att varje fordag till utvidgning
av rekvisit sisom fast driftstdlle dler tjangt maste goras utifrén ett kontrollkriterium. Gér det att kontrollera
utlandska siljares transaktioner med privatpersoner inom EU? Svaret pa frégan & som bekant ngj med den
reservationen att man frdn EU:s sida hoppas att i framtiden kunna kontrollera betalningsfloden. Om
kontrollkriteriet inte uppfylls ser jag ingen mening i att ga vidare med forslagen. Det kanske & sd att man far
andra tillampningsomréadet for destinationsprincipen avseende framst intellektuela tjanster eftersom den nya
formen for handel skapar hdlt andra forutséttningar.

Kanske har mervardesskatten spelat ut sin roll. Vad géller den eektroniska handeln har man diskuterat
andra mojligheter till beskattning (t ex bitskatt). Men hur skall man kunna avgéra frdgan om undersokande
instanser, t ex RSV, Finansdepartementet och Kommissionen styrs av en politisk vilja som inte skulle komma
pa tanken att gora ndgra storre forandringar i mervardesskatten eller staternas inkomststrukturer? Det enda &
att erkénna att férutsdttningarna fér de hoga skatteuttaget har forsamrats. ™ Skatten pa de mest rérliga
skattebaserna méaste sankas. Eftersom vi inte fritt kan andra vara mervardesskatteregler utan &r bundna av EU:s
initiativ pd omradet maste férandringen komma fran EU.

116 Eklund s 139.
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