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Forord

Rapporten har skrivits av forfattaren Torbjorn Lundgren, verksam
inom handikapporganisationen Foérbundet FMLS.

Bidrag har givits av Krister Aslin och Inger Rundstrom, AMS,
Eva-Lotta Eriksson, Skolverket, Karin Ohlis, KK-stiftelsen, Hans
Hammarlund och Birgitta Géthberg, Hjdlpmedelsinstitutet. Dessa
bidrag har arbetats in i texten. Rapporten skall dock inte ses som
ett gemensamt dokument fran de berdrda organisationerna.

Rapporten har skrivits pd uppdrag av IT-kommissionens Obser-
vatorium for IT, ldrande, kunskap och kompetens.

Observatoriet har funnit det angeldget att uppmarksamma léds- och
skrivsvérigheter d4 en O0kad anvindning av informationsteknik
ofta innebdr att skriftlig kommunikation kompletterar och ersitter
tidigare muntlig kommunikation. Detta géller inte minst i arbets-
livet. Informationstekniken skapar ocksd mdjligheter bade till
hjdlp 1 ldrande for barn och stdd i ldsande och skrivande for
vuxna.

Omrédet 14s- och skrivsvarigheter/dyslexi dr och har diskuterats
bade vetenskapligt och i praktisk utbildningsverksamhet under
langa tider. Det finns ménga uppfattningar, omradet priaglas kun-
skapsmissigt inte av konsensus. En av skiljelinjerna giller an-
viandningen av kompensatoriska hjidlpmedel i ungdomsskolan.
Foreliggande rapport priaglas mer av praktiska erfarenheter dn av
de aktuella akademiska perspektiven. Forfattarna har direkta er-
farenheter av arbete med lds- och skrivsvarigheter och av att
ménniskor under ungdomsaren viljer bort ldsande och skrivande.
De presenterar i rapporten ett antal forslag till 16sningar pé
problem vilka skulle underlitta for ménniskor med lds- och skriv-
svarigheter och bidra till att deras kompetens battre togs till vara.
IT-kommissionens Observatorium for IT, lirande, kunskap och
kompetens tycker det dr angeldget att ett sddant praktiskt orien-
terat perspektiv kommer till uttryck. Observatoriet vill genom att



publicera denna rapport bidra till att insatser gors for att minska
det handikapp som lés- och skrivsvarigheter utgor i dag.

For Observatoriet for IT, 1drande, kunskap och kompetens
Birgitta Frejhagen Christer Marking

Ordforande, ledamot i Kanslichef, IT-kommissionen
IT-kommissionen



Forslag till satsningar

Foérslag pa satsningar pa IT fér personer med
|4s- och skrivsvarigheter/dyslexi

Sammanfattning och forslag

Svenskarna har internationellt sett en hog 14s- skriv- och rdkne-
forméga, men 25% av landets vuxna befolkning saknar den for-
méga man forvintas ha di man limnar arskurs nio.' Samtidigt
kriaver de flesta arbetstillfillen idag gymnasiekompetens och allt
fler forvintas fortsétta till hdgre studier. Det finns ocksé tendenser
till att bristen pa IT-kunskap bland anstdllda sétter kdppar i hjulen
for foretagens investeringar.”

Lasning kraver skiftande ldsstrategier. (Man ldser t.ex. en bok i
samhéllskunskap pa ett annat sitt dn en i fysik.) Lés- och skriv-
utvecklingen pégar i alla skolans d&mnen, liksom i det livsldnga
larandet efter skolans slut. Trots det saknar de flesta ldrare speci-
fika kunskaper om lds- och skrivutveckling och om svéarigheter
som kan upptrdda i detta avseende. Arbetsgivare, personal inom
serviceyrken, liksom informatdrer och journalister, saknar ocksa
kunskap om hur l4s- och skrivformagan ar hos dem de vénder sig
till.

Undersokningar visar att nedsatt lds- och skrivforméga i utbild-
ningssammanhang leder till simre resultat i samtliga skolimnen’,

"TALS. Se bakgrundsavsnittet: Allt stérre krav pd god lds- och skrivformdga
2 (s 010131)
3 Se bakgrundsavsnittet: Jacobsson. A/l stérre krav pa god lis- och skrivformdga



att vuxna med dessa svarigheter blir overrepresenterade bland
arbetslosa och kriminella. De anvidnder datorer och Internet i
mindre utstrickning 4n andra* och tenderar att vara “motstriviga”
vid inférande av ny teknik.’

Datorteknikens utveckling har visat tvd motsatta tendenser.

1. Dess inforande har slagit ut folk i arbetslivet®, vilket lett till
specialinsatser frin AMS’ och till att stdrre arbetsgivare sokt
hitta former att motarbeta denna tendens.

2. Sedan mitten av 80-talet har manga utvérderingar visat att
tekniska hjdlpmedel, framfor allt ordbehandlingsprogram
med olika tilliggsprogram, men ocksa talbocker och tal-
synteser, kan vara till oerhért stor hjalp for dessa personer.”
Trots detta har IT-baserad kompensation’ bara skett i be-
gransad utstrackning. Orsaken &r att huvudménnen for olika
verksamheter, (kommuner, fOrsdkringskassor, arbets-
formedlingar och arbetsgivare) ofta saknar kunskap. Men
ocksé, enligt handikapprorelsen, att de saknar ett kunskaps-
baserat forhallningssétt till personer med denna funktions-
nedsittning och att de darfor ofta gor andra ekonomiska och
pedagogiska prioriteringar.

Anmirkningsvért dr, att flera undersokningar i slutet av 90-talet visat,
att elever med lds- och skrivsvarigheter tycks komma ordentligt pd
efterkélken om man infor datorer till alla, utan att ta speciell hinsyn
till dessa elevers speciella behov. Det finns ocksa belidgg for att
personer med dessa svarigheter anvénder datorer och Internet i mindre
utstrickning &n personer som har god lés- och skrivformaga.

* Se bakgrundsavsnittet: Funktionshindrade — datorer och Internet

5 Lundgren, Datorn och dyslexin Se bakgrundsavsnittet:FMLS

® Lundgren, Datorn och dyslexin, AMS utvirderingar, mm.

" Se bakgrundsavsnittet: Arbetsmarknadsverket

8 Siv Strémquist, Irene Dahl, Taldatorn en pedagogisk link till lis- och skrivfirdighet,
Fohrer/Magnusson, Gunvor Damsby m.fl.

® Ordet kompensation anviinds i denna skrift - som i andra handikappolitiska sammanhang —
med betoning pa utjdmning. Det ér oftast en kompletterande insats, sdllan synonymt med ordet
ersdttning.



Den tekniska utvecklingen kan alltsa, rétt anvand, vara ett verk-
samt bidrag till att undanrdja lds- och skrivsvarigheter, i bade ut-
bildning, arbetsliv och samhélle. Men det forutsitter:

- att tekniken satts in tidigt och att insatserna utgér fran en
klarliggning av individens styrkor och svagheter.'® (Tidig
kompensation kan pa detta sitt forhindra att sjalvfortroende
och motivation sjunker och att utanférskap uppstar.)

- att tillgang till teknik finns

- att anpassning av utrustning, studiesituation och arbets-
platser kommer till stdnd.

- att en ordentlig satsning pa utveckling av nya IT-platt-
formar, mjukvarumiljoer och ldaromedel, enligt konceptet
Design for alla, kommer tillstand.

- att forskning och utveckling kring webbdesign och gréins-
snitt, enligt internationell standard'' dir man tar hinsyn till
denna grupps forutséttningar, kommer till stand.

Utvecklingen under 90-talet ger slutligen belidgg for att det finns
behov av samordning mellan myndigheter och andra aktorer.

Vi ser darfor tre omraden som det bor satsas pa:

- Utveckling
- Datortillgdnglighet
- Samordning

Utvecklingsbehov

Eftersom personer med funktionsnedséttning tenderar att hamna
pa efterkdlken da det géller IT-anvdndning, trots att de borde vara
de stora vinnarna med tanke péd informationsteknikens kompen-
serande kraft'” dr det motiverat att sirskilt noga beakta denna

10 Fohrer/Magnusson
' Se bakgrundsavsnittet: B. Standarder och tillganglighet
12 Ulla Riis, Lars Naeslund.



grupps forutsittningar vid utvecklandet av IT-miljder, sd att det
inte byggs in diskriminerande funktioner.

Framtida informationsteknik kommer med all sannolikhet att gora
det mojligt att pa ett &ndamaélsenligt och sékert sitt lagra person-
liga filer och dokument pa en central server och dirmed gora det
mojligt att nd dem fradn vilken dator som helst. Tekniken finns
redan och det pagir forsoksverksamhet med mer avancerade
“personliga portfoljer”."” Det pagar ocksa utveckling av nya IT-
plattformar och mjukvarumiljéer, som kan komma att forbattra
tillgdngligheten avsevért, forutsatt att man tar hénsyn till behoven
hos personer med lds- och skrivsvérigheter/dyslexi.

Design for alla

For att konceptet Design for alla'® ska kunna forverkligas, krivs
det kunskap om olika anviandares behov. Detta giller bade vid ut-
veckling av svenska produkter och Overtagande/Oversittning av
produkter fran storre marknader - en utveckling som bor folja
internationella standarder. Web Accessibillity Initiative, WAI, &r
riktgivande och 1 detta internationella arbete, dér det finns
svenska representanter, dr det viktigt att det ocksa fors fram
aspekter baserade pa kunskap om lds- och skrivsvarig-
heter/dyslexi.

Daisy

Talboks- och Punktskrifts Biblioteket (TPB) har latit utveckla ett
nytt talboksformat pa CD, Daisy, som genom ett internationellt
konsortium kommer att bli standard for talbocker. Vid utveck-
lingen har blindas och synskadades behov statt i centrum, men
formatet har oerhdrt mycket att ge seende med ldshandikapp.
Forutsittningen dr att personer med kunskap om lds- och skriv-
svérigheter/dyslexi ges mojlighet att delta i konsortiets arbete och

13 Se bakgrundsavsnittet: CID:s interaktiva ldrmiljéer
14 Se bakgrundsavsnittet: eEurope och standarder
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dér fora fram gruppens behov. En naturlig foretrddare hade varit
FMLS, som dock saknar ekonomi for delédgarskap.'

Vi foreslar ett bidrag som tacker kostnaden for handikapprorelsen
FMLS medverkan i Daisykonsortiet.

Ldromedel

Riksdagens beslut i borjan av 90-talet, att overlata pa de etable-
rade laromedelsforlagen att framstélla 1aromedel i inlast form, har
trots stimulans fran Skolverket inte fungerat som ténkt.'® Den nya
tekniken gor det dock mdjligt att idag utveckla ldromedel sa att de
blir tillgéngliga péd olika sitt — textfiler dver nétet, Daisy format
osv. Laromedel bor darfor tillhandahallas i1 elektronisk form, sa
att de gér att presentera pa olika sitt, allt utifrdn mottagarens
forutsattningar. Men forlagen saknar fortfarande kunskap och
ekonomisk motivation for detta. En sadan kan skapas genom att
skolans huvudmén — framst kommunerna (i enlighet med inten-
tionerna i FN:s standardregler for full delaktighet och proposition
1999/2000:79) aldaggs att i forsta hand inhandla undervisnings-
material som finns i alternativa presentationsformer.

Vi foreslér att skollagskommittén, laromedelsutredningen och den
kommande hjidlpmedelsutredningen behandlar frdgan om hur elever
i behov av sérskilt stod ska kunna tillforsékras anpassade ldromedel,
bade 1 den obligatoriska skolan, 1 gymnasieutbildning och 1 vuxen
undervisning

Hogre krav pa tillginglighet bor ocksd stillas pd myndigheters
informationsmaterial, som dven det bor produceras i elektronisk
form, och pa det informationsmaterial myndigheter upphandlar.

Vi foreslar att regeringen for myndigheterna fortydligar dessa
skyldigheter utifrdn tillgédnglighetsaspekten

'3 Se bakgrundsavsnittet: Nya typen av talbok - Daisy

1® Se bakgrundsavsnittet: Skolverkets forsék att stimulera arbetet med inléista liromedel
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Informationstillgdnglighet krdver vidare att de upphovsrittsliga
frdgorna 16ses. Har anser flera handikapprorelser och myndigheter
att det behdvs initiativ fran justitiedepartementet.

Vi foreslar att justitiedepartementet tar initiativ till en dversyn av hur
dessa fragor skulle kunna 16sas i enlighet med den handikappolitiska
inriktningen

Anpassning av webbaserade system

Webben kommer sannolikt i framtiden att vara dominerande inom
media, for spridning av information, bade i samhillet och inom
foretag och organisationer, liksom vid individuell kunskaps-
inhdmtning och i olika utbildningssammanhang. Tillgang till detta
medium ir fundamental for en individs mojligheter att skaffa sig
kunskap, fungera i arbetslivet och i dvrigt delta i samhillet. Om-
fattande insatser for att uppna full tillgdnglighet pa detta omrade
ar darfor nodvandiga.

Webbsideskonstruktion och presentation av information domine-
ras idag mer av trender, som sitts utifrin kommersiella Gver-
viaganden dn utifran tillgédnglighetsaspekter. Vid utveckling av
laromedel och offentliga webbplatser, bor déarfor standardisering
utvecklas och skyndas pd, med hénsyn tagen till dem som har
svarigheter med textbaserad information. Detta darfor att offent-
liga instanser har stor mojlighet att bli “rikslikare”.

Forskning och utveckling runt ménniska — datorinteraktion be-
drivs bl.a. vid wuniversitet och av organisationer som
H@ndikapp.se'’ och projekt som Spraka loss.'® Kunskaper fran
aktuell forskning och utveckling borde i hogre grad tas till vara
och implementeras vid utformningen av tryckta och webbaserade
produkter.

' Se bakgrundsavsnittet: C. Lés och skrivfirdigheten i ett samhdlleligt perspektiv
' Se bakgrundsavsnittet: Sprdka loss — om sprdkets tillginglighet
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For att stimulera utvecklingen av IT-baserade kunskaps- och
informationsmiljder och tillgdngliga ldromedel, med speciell beaktan av
behovet hos personer med lds- och skrivsvérigheter/dyslexi, foresléar vi
stimulansbidrag, finansierat av Allménna arvsfonden, pa 30 miljoner kr/&r
i tre - fem ar. En sddan satsning skulle kunna administreras via

{ Hjdlpmedelsinstitutet och medlen bor i mojligaste mén spridas, sa att de
allsidigt stimulerar utveckling for livet — fran forskolealder, skola,
arbetsliv och offentlig miljo till fritid.

Forskning

IT-utvecklingen har f6ljts av forskare under hela 90-talet. Som ett
sidoresultat har l4s- och skrivformégans centrala roll pétalats. Det
har ddremot gjorts ytterst fa studier av hur denna utveckling
paverkar dem som har lés- och skrivsvérigheter/dyslexi.

Vi foreslar en utredning med syfte att astadkomma ett strukturerat
forskningsprogram kring IT och dess inverkan pé lds- och skrivforméagan.
Programmet bor ha fokus pé hur IT-satsningar, langsiktigt och kortsiktigt,
inverkar pa l4s- och skrivformagan hos dem som har svarigheter.
Utredningen bor ocksd ldgga fram ett forslag till finansiering av ett sddant
program.

Ett viktigt omrade for ungdomar som ldmnat skolan med lés- och
skrivsvarigheter dr mojligheten att ta korkort. Sveriges Trafik-
skolors Riksforbund (STR) har under 90-talet forsokt anpassa sina
utbildningar, men dnnu finns det hinder pa vdgen. Vigverkets
regler behover ses dver utifran ett 1ds- och skrivperspektiv.

Vi foreslar att Vagverket 1 samrad med handikapporganisationen och
STR ser 6ver reglerna och tillvigagéngssétten for korkortsprov och
uppkorningar.

En fordandrad, mer individualiserad undervisning, innebar att man
ocksa méiste se Over vad de olika miatmetoderna egentligen maéter.
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Ar det kunskapen eller funktionshindret? Hir finns ett helt om-
rade att utforska och det aktualiserades under 90-talet i forsdken
med att anpassa Hogskoleprovet.

Vi foreslar att Utbildningsdepartementet initierar en dialog om
skolans métmetoder, dir hinsyn tas till handikapprorelsens och
andra studerandes erfarenheter av hur de upplever mitmetoderna
och 1 vilken grad de anser sig missgynnade.

Datortillgéinglighet

Bredband

Sverige har satsat pd att bygga upp infrastrukturen déa det giller
bredband.'” Ska en sidan satsning fi ordentlig utdelning méste
den ocksd komma till anvdndning fullt ut. Utbildningsvésendet ar
en stor “marknad” i detta sammanhang. Om samtliga elever skulle
ges mojlighet att 1 sitt vardagliga arbete fullt ut arbeta med dator
och Internet skulle de sta vil rustade for den arbetsmarknad de
kommer att komma ut i. Datorkraft maste vidare for att bli anvand
finnas tillgdnglig i det 6gonblick da det finns behov av den. IT
bor betraktas som en naturlig del i vardagen.

Tunna klienter

Att ge samtliga elever tillgéng till datorer skulle vara en stor sats-
ning. Men den tekniska utvecklingen gir snabbt och server-
baserade personliga mappar, (som ndmndes ovan) stiller mindre
krav p4 den egna datorns kapacitet. “Tunna klienter”,”’ datorer
med liten kapacitet i den fysiska enheten, men desto mer pd en
central server, varifran det gér att n bade program och egna filer,
skulle kunna gora det mojligt att forse alla med egen dator. Denna
teknik dr dock inte anpassad for funktionshindrades behov. Det ér
darfor viktigt att denna utveckling f6ljs upp utifrdn perspektivet

1% Se bakgrundsavsnittet: Bredband till vad?
20 Se bakgrundsavsnittet: Tunna klienter
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las- och skrivsvarigheter/dyslexi, eftersom individuella anpass-
ningar pa den enskilda datorn blir svéra att gora. Tillgédngligheten
maste tas hénsyn till pd den centrala servern men sa ér inte fallet
idag.

Handikappolitiskt

Det dr hur som helst en tidsfrdga innan varje elev har en egen
dator. Regeringens IT-proposition - Ett informationssamhdlle for
alla - lyfter fram tillgdng till IT och kompetens som prioriterade
omriden. Samtidigt visar flera utvirderingar, att klyftan mellan
dem som kan ldsa och skriva utan problem och dem som inte
snabbt tillskansar sig denna fardighet okar, i takt med datori-
seringen. Det dr detta konstaterande som ligger till grund for
manga av de forslag som ldggs fram i denna skrift.

Handikappolitiskt® strivar Sverige efter att personer med
funktionsnedsittningar ska ges samma mdjligheter till utbildning
och utveckling som andra. Det innebér att de, utifran de indi-
viduella behoven maste fa sdrskilt stod, i form av pedagogiska in-
satser och kompensation. S& &r idag inte fallet. FMLS/Skriv-
Knuten och andra blir dagligen kontaktade av personer som inte
har tillgdng till hjédlpmedel. En o6kad satsning péd datortdthet i
skolorna och i dvriga samhéllssektorer maste darfor kombineras
med speciella insatser for dem som har 1ds- och skrivsvérig-
heter/dyslexi. Det bor i utbildningssammanhang baseras pé ett in-
dividuellt atgidrdsprogram, som f6ljs upp och fordndras i takt med
individens dndrade behov och till den tekniska utvecklingens
mojligheter.

Vi foreslar darfor:

Att sdrskilda medel avsitts under en trearsperiod, for datorer och

programvara till studerande personer med lis- och skrivsvarigheter.

Att dessa medel ska kunna sdkas om det finns ett tgérdsprogram som
framkommit i samverkan mellan utbildningsanordnaren och eleven, dér hela
studiesituationen ingér och att det i ansdkan finns ett atagande fran bade
utbildningsanordnaren och den studerande om utvérdering av resultatet.

Att denna satsning skulle kunna ske som en fortsittning pa ITiS satsningen ,
i samverkan med handikapporganisationen FMLS och Skriv-Knuten. ,

Att det i uppdraget ingar att engagera forskare att utvérdera satsningarna.




Vi uppfattar behovet till 20 miljoner kronor per ar. En sédan sats-
ning skulle minska risken for att det uppstar en segregering
mellan normalldsande/skrivande och dem som har svarigheter pé
omridet. Det skulle forskningsméssigt 6ka kunskapen och er-
farenheten om vad som hidnder dd elever med lds- och skriv-
svérigheter far tillgdng till teknik och det skull bygga upp den
kompetens som idag behdvs inom det nya verket Special-
pedagogiska institutet och ute i de enskilda kommunerna och
skolorna.

Samordning

En satsning pd IT i skola, arbetsliv och samhalle, fér personer
med lds- och skrivsvérigheter/dyslexi krdver samordning, kopplad
till en pedagogisk och handikappolitisk helhetssyn som flétar
samman satsningen med Ovriga, icke IT-baserade satsningar.
Samordningen bor innefatta kompetens som gor det mojligt att
paverka hindelseutvecklingen, precisera krav utifrdn de lds- och
skrivhandikappades behov och forutsittningar, samt ge spridning
at alternativa arbetssétt.

En f{Orutsittning for framgangsrika satsningar &r en kunskaps-
baserad helhetssyn pa problematiken. Det finns idag vetenskapligt
belagda ron och praktisk erfarenhet kring grundproblematiken
las- och skrivsvarigheter/dyslexi, parallellt med mycket tyckande.
Det finns ocksd olika infallsvinklar. Behovet av en samman-
jamkning av dessa standpunkter utifran belagd kunskap och
erfarenhet dr dérfor stor.

Vi foreslar att utbildningsdepartementet tar initiativ till en
kunskapsinventering och samlar landets expertis till en
konsensusdiskussion for att ssmmanfatta den kunskap som finns om vad
1ds- och skrivsvarigheter/dyslexi &r och vad man kan gora at det.
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Idag finns inte nagon instans som naturligt kan ta ett samlat grepp
om kompetensutvecklingen da det géller IT-anvéndning for att
kompensera lis- och skrivsvarigheter.”?

Manga befintliga aktorer har delansvar. Specialpedagogiska insti-
tutet har ett nytt uppdrag (som SIH saknade) att 4ven agera i dessa
frdgor, men de har inga avsatta medel att bygga upp négot kun-
skapscenter, motsvarande de som finns for andra handikapp-
grupper. Den storsta samlade erfarenheten finns inom handikapp-
organisationen FMLS, med tidsbegridnsade projekt som Sprika
loss, dess verksamhet Skriv-Knuten, samarbete med angrdnsande
organisationer och ett brett kontaktnit. De har & andra sidan mini-
mala resurser och sma mojlighet att paverka, pa det sétt en myn-
dighet kan gora.

I ett organiserat samarbete skulle ocksé problematiken kring in-
vandrares specifika lds- och skrivsvérigheter och IT-anpassning
vara en viktig fraga. Och en organisatorisk samordning skulle fa
effekter utdver det ndmnda eftersom skriftspraket och dess till-
ginglighet 4r en central fraga i1 dagens informations- och
kunskapssamhélle. Olika sitt att kompensera och eliminera hinder
i detta sammanhang, utgdende fran denna grupps behov, kommer
dérfor alla medborgare till del.

Samordnad tidig insats

Det finns omfattande erfarenhet som visar att man med tidiga in-
satser kan forebygga lds- och skrivsvarigheter. Kanske tre av fem
kan slippa fa problem, om man arbetar systematiskt och medvetet
med sprakstimulerande lektraning fran tidiga ar i forskola och
under skolans forsta ar. Det krdaver pedagoger som har goda kun-
skaper om barns sprakutveckling och om konsekvenser av lds-
och skrivsvérigheter. Vi vet att barn ldr sig skriva och ldsa pa
manga olika sétt och vid skiftande alder. En del lir sig till synes
av sig sjdlva genom att vara i en skriftspraklig och interaktiv
milj0 medan andra behdver mycket stod, hjélp, uppmuntran och

22 Se bakgrundsavsnittet: D. Inventering av aktérer ...
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vigledning for att komma igéng. (SOU 1997:108, s 124, 125)
Liasstimulans pé traditionellt sdtt, med hogldsning av sagor i en
positiv atmosfar och systematiskt genomforda ordlekar som sti-
mulerar olika delar av sprakbehandlingen, dr visentlig. Men dven
datorlek® r av stort virde for barn som ligger i riskzonen for att
utveckla lds- och skrivsvérigheter. Alla sitt att gora ldsande och
skrivande spannande, intressant och roligt bidrar till goda resultat.

Aven pa detta omride finns det behov av samordning, s att posi-
tiva resultat och arbetssitt kan ges spridning.

Samordning inom vuxenundervisningen

Med tanke pa att baskunskaperna hos vuxna som har lds- och
skrivsvérigheter oftast 4r mycket bristfalliga, kommer behovet av
kompletterande utbildningsinsatser formodligen att Oka. Inom
vuxenutbildningen finns det p4 manga héll stora erfarenheter av
arbete med ménniskor som har lis- och skrivsvarigheter.** Trots
det behover Komvux, Kunskapslyftet och folkhogskolorna se
over och anpassa sina utbildningar. Inte minst behdvs det, med
perspektivet IT 1 undervisningen, for dessa grupper. Det ar
mycket otillfredsstéllande for individen, som efter en forsta utre-
dande insats hos Arbetsformedlingen, dir en handlingsplan for
fortsatt rehabilitering ldggs upp, inser att han eller hon inte kan
komma vidare, pd grund av bristande anpassning i den traditio-
nella undervisningen.

Foretradare for Arbetsformedlingen rehabilitering Stadshagen
menar att det darfor finns behov av nigra trdningscentrum (data-
studios) som kan utnyttjas, dels i vuxenutbildningen, Kom-Vux
och Kunskapslyftet, men ocksd av andra intressenter. Centrum
med syfte att stodja funktionshindrade genom kortare
orienteringskurser (lds- och skrivtest, inldrningsstrategier, utprov-
ning av kompensatoriska hjdlpmedel, m.m.), men ocksé
kontinuerligt f6lja den funktionshindrade eleven genom hela ut-
bildningsprocessen.

2 Se bakgrundsavsnittet: Darortekverksamhet
2 Lundgren, Kunskapslyftet och dyslexi, Utbildningsdepartementet.
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Ett team bestdende av logoped, speciallédrare, arbetskonsulent och
psykolog, med en datapedagog som central person i sjilva an-
passningen av de kompensatoriska hjdlpmedlen pa samtliga ut-
bildningsnivéer skulle frdmja samverkan mellan olika aktorer.
Arbetsformedlingen skulle kunna vara med inom ramen for sitt
uppdragsomrade, att ge sokande stdd i den arbetslivsinriktade
viglednings- och jobbsokarprocessen. Tjéanster skulle kunna er-
bjudas andra myndigheter, samt till arbetstagare som ar i behov
av kompetenshojande utbildning. Modellen skulle kunna prévas i
projektform.

Vi foreslar att till exempel Statens skolor for vuxna, fér i uppdrag,
att 1 samradd med de parter som ndmns ovan, utreda mojligheten
att dstadkomma en samordning av resurserna och eventuellt ett
resurscenter kopplat till detta.
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Bakgrund

*

A. Las- och skrivsvarigheter/dyslexi

Allt storre krav pa god liis- och skrivforméaga.

Sveriges befolkning har, i forhéllande till andra linder, en hog
lds-, skriv- och rikneformaga®. Svenska barn ldser minst lika bra
nu som for tjugo ar sedan. Knappt fyra procent av eleverna i
grundskolan blev utan betyg och beddmdes inte ha natt malen i
svenska. Mellan fem och sex procent i gymnasieskolan nér inte
malen 1 de kurser 1 svenska som de laser, andelen varierar be-
roende pa vilket program de ldser. Men vi kan inte sla oss till ro
med det, eftersom Sverige samtidigt dr ett av de ldnder som stéller
hogst krav pa medborgarna i dessa avseenden. Det ricker inte
langre med niodrig skolgang. Gymnasieutbildning har i praktiken
blivit ett maste for alla och vi forvantar oss att allt fler ska kunna
gd vidare till hogskolestudier och andra vidareutbildningar. In-
riktningen pé ett “livslangt ldrande” har, i Sverige som 1 andra
europeiska lander, varit ledstjdrnan under 90-talet. I denna anda
har ”Kunskapslyftet” tillkommit och i arbetslivet pdgar stindig
fortbildning. Det &r dérfor allvarligt nér det av nimnda internatio-
nella studie ocksd framgar att s& manga som 25% av Sveriges
vuxna befolkning saknar den lds- skriv- och rdkneférméga man
forvantas ha dd man ldmnar arskurs nio.

En god lds- och skrivutveckling &r en viktig del av en individs
hela ldrande och utveckling. En forutsittning for att uppna en
sadan dr att barn ges rikliga mojligheter att 14sa, skriva och sam-
tala. Det dr ocksd vésentligt att den pedagogiska omgivningen

2 Grunden for fortsatt lirande IALS Skolverkets rapport nr 115
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tidigt uppmérksammar och vidtar atgiarder om ett barn inte kom-
mer igadng med sitt 1dsande och skrivande eller om utvecklingen
av ndgon anledning stannar upp. Lérarutbildningarna maste ge
kunskap om sprikutveckling, lds- och skrivutveckling, om de
villkor som maste rada i miljon for att detta ska fungera bra, samt
om specifika svérigheter som kan uppsta i denna utveckling. Stark
kritik har riktats mot de tidigare lararutbildningarna nér det giller
utbildningen i savél lds- och skrivutveckling som lds- och skriv-
svérigheter. Blivande ldrare méste bade fi en teoretisk och prak-
tisk utbildning for att méta elever i svérigheter. Dit hor sjdlvfallet
en kompetens i att handskas med IT som hjélpmedel i under-
visningen.

Forskning®® ger beldgg for att lis- och skrivsvérigheter/dyslexi far
konsekvenser, inte bara i svenskdmnet, utan i samtliga skol-
dmnen. Eleverna lamnar den obligatoriska skolan med betydligt
samre dmneskunskaper dn de skulle behdva ha, pa grund av att de
inte har ett automatiserat skriftsprak. Ett handikapp som inte
kompenserats i undervisningen.

Skolan maste i1 framtiden starkare integrera pedagogiken, didak-
tiken och tekniken, med en demokratiskt formad attityd till indi-
viders olika forutsdttningar for att ge alla béattre mojligheter att néd
en god lds- och skrivformaga.

Hur ser problemet ut?

Det ar ett allvarligt handikapp 1 dagens samhélle att sakna den l4s-
skriv- och rakneformaga, som det forvéntas att man ska ha for att
kunna utféra de uppgifter man stélls infor. Inte minst i under-
visningssituationer blir detta uppenbart, eftersom storre delen av
all undervisning fortfarande bygger pa det skrivna ordet. En elev,
som i fardighet pd dessa omraden ligger tvd, tre ar efter sina
jamnariga kamrater, dr handikappad da det géller att ta till sig den

26 Christer Jacobsson, Lésutveckling och dyslexi. Liber 1995, s 129
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kunskap som formedlas i respektive &mne. Hér récker det, vad or-
saken &n dr, att ha t.ex. lag ldshastighet. Eleven kommer efter
kamraterna och det &r inte ovanligt att skillnaderna i l4shastighet
ar ett till fem. Ibland mer. En ldxa som planeras till 10-15 minuter
kan for den langsamma ldsaren ta mer dn en timme.

For en del elever kan den laga lashastigheten naturligtvis bero pa
lasovana eller att eleven inte dr bekant med textens sammanhang
och innebord. Det kan ocksd handla om att eleven har svart att
samla sina tankar pé textinnehallet. For andra elever kan det bero
pa att de bearbetar kunskapsinnehallet pad ett annat och lang-
sammare sétt. Det kan bero pa specifika svérigheter att koppla
bokstavens grafiska form till bokstavens ljud, eller svarigheter
med ordningsfoljder. Men da det géller att géra &mneskunskapen i
t.ex. historia, religion eller samhéllskunskap atkomlig for eleven
ar orsaken till 1ds- och skrivsvarigheterna mindre vésentlig.
Eleven ska med befintliga lds- och skrivkunskaper klara av att
lasa ett visst stycke och kanske redovisa sina kunskaper skriftligt.
For att eleven ska ha samma mdjlighet som sina kamrater behover
han/hon anpassning av undervisningen for att &mneslararens kun-
skapsformedling ska bli effektiv.

En medborgare med dessa svarigheter, som far valinformation i
brevlddan, eller information om pensionsfonder och bredbands-
uppkoppling, blir ocksd handikappad om svarigheten inte kan
kompenseras. Det ar déarfor viktigt att finna sitt att kompensera
dessa individer, inte bara i utbildningssituationer, utan dven i
arbetslivet, 1 det civila samhéillet och i vardagen. Detta behov
kommer troligen alltid att finnas, men det kan minimeras genom
tidiga insatser och anpassning av undervisningen i forskolan, i
den obligatoriska skolan och pa gymnasier och vuxenutbildning.

Ur ett samhilleligt perspektiv, liksom ur ett utbildnings-
perspektiv, dr det alltsd inte den ena eller andra diagnosen som
skapar problemet, det dr glappet mellan forvantningarna samhallet
stdller pa individen och den forméga personen besitter vid det till-
félle uppgiften ska utforas.
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Lis- och skrivsvarigheter/Dyslexi

Lis- och skrivformagan dr beroende av olika komponenter. Det
krdvs vissa funktionella, psykologiska och samhilleliga forut-
sattningar for att denna ménskliga aktivitet ska fungera utan pro-
blem. De tre star i ett dynamiskt forhdllande, som gor att det ar
svart att gradera betydelsen av den ena i forhéllande till den
andra. Formodligen &r det sa att den primédra orsaken till fram-
gang eller svarigheter kan skifta fran individ till individ och
kanske ocksa fran tillfalle till tillfille hos samma individ.

Funktionella forutsdttmingar: Det som gor att ménniskan har ett
utvecklat sprak beror pé vissa specifika biologiska forutséttningar.
Da det giéller hantering av den ménskliga uppfinningen skrifi-
spraket, som bestar av tecken i specifika, skiftande kombina-
tioner, maste man ha en viss forméga att urskilja tecknens former,
mellanrum och sammanstillning. Man behover ha ett korttids-
minne sa att lingre ord kan formas till innehdll. Man behdver
kunna uppfatta sma skiftningar i bokstdvernas ljudétergivning,
man behover ha en viss formaga att forstd skriftspraket som
system, med prefix, suffix, sammansatta ord, &ndelser o.s.v. Detta
har ménniskor olika talang for. Manga individer, for att inte sdga
de flesta, lar sig sprakets funktionella sida mer eller mindre intui-
tivt, sd att de kan anvénda skriftspraket korrekt, innan de kan for-
klara varfor de gor som de gor. Andra behdver gd motsatt vig,
eller en blandning av de tva.

Psykologiska forutsdttningar: For att kunna ldsa och skriva maste
man tro sig om att kunna klara av det. Ett gott sjalvfortroende pa
detta omrdde ar dérfor viktigt. Om man misslyckas i den tidiga
las- och skrivutvecklingen sjunker sjalvfortroendet. Om man
sedan saknar tillrackliga lds- och skrivfardigheter ndr man for-
véntas anvinda fardigheterna i &mnesinhdmtande syfte, tenderar
sjalvbilden att ta ordentligt skada. Man far dé litt bilden av sig
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sjdlv, som en som inte klarar av ndgonting, eftersom man miss-
lyckas i det ena &mnet efter det andra. Psykologiska orsaker - da-
ligt sjalvfortroende, otrygghet, fobier, blockeringar osv. — kan
dven finnas med i bilden da ett barn kommer till skolan. Det
mesta talar dock for att det enbart séllan dr tillrdcklig orsak till
las- och skrivsvérigheter. Men om sadana saker finns med i bilden
kompliceras situationen naturligtvis ytterligare.

Samhdlleliga forutsdttningar: Slutligen har den kulturella och
sprakliga omgivningen, liksom den pedagogiska stimulans indi-
viden far, mycket stor betydelse for lds- och skrivformagan. Sar-
skilt for de individer som har svérigheter pa det funktionella
planet dr omgivningens attityd och specialanpassad pedagogik
viktig. Ménga barn lir sig 4 andra sidan ldsa och skriva utan
storre problem, trots stora brister i bade psykologiskt och sam-
hilleligt avseende. Det tycks alltsa inte rdcka som orsak. Men
goda foredomen, ldsande och skrivande personer i omgivningen,
vil anpassade pedagogiska insatser och tillgdngen till teknisk
kompensation, har stor betydelse for att elever i riskzonen ska
lyckas bemistra svérigheterna. Och for personer med utvecklade
las- och skrivsvarigheter dr det viktigt for deras mojligheter att
genomfora studier med framgang.

Inom forskarsamhillet, och i1 skolans virld, rader relativt stor
konsensus om att dessa tre komponenter har betydelse for lasning
och skrivning och att de samspelar.

Antalet individer som ér berorda

Asikterna gar frimst isir di det giller orsakssammanhang och
betoning pa respektive omrade. Négra vill ldgga relativt stor vikt
vid den funktionellt biologiska sidan. Andra betonar den psykolo-
giska och samhilleliga. Detta har resulterat i en fruktlds dispyt
om procentsatser. Den internationellt “gangbara” storleks-
ordningen pd elever med dyslexi (l4s- och skrivsvarigheter vars
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primdra orsak ligger pa det funktionella planet) dr 5-8%, alltsd
ndgon elev i varje klass.

Andelen elever som saknar den lds- och skrivforméga de vid ett
visst tillfalle forvantas ha, vid utférandet av en bestdmd lds- och
skrivuppgift, dr ddremot betydligt hogre. Sen mognad, ofta fore-
kommande skolbyten, sprékliga kunskapsluckor och annat, kan
ocksa leda till handikapp i skolarbetets kunskapsinhdmtande.
Handikapp i den bemirkelsen WHO och ”FN:s standardregler for
full delaktighet”, som Sverige 1993 var padrivande for att fa an-
tagna, lagger i ordet; “forlust eller begransning av mojligheterna
att delta i samhallslivet pd samma sitt som andra. ’Handikapp’
beskriver motet mellan ménniskor med funktionsnedséttning och
omgivningen. ”

Funktionshinder definieras i sin tur som ” fysiska eller intellek-
tuella skador eller sjukdomar, syn- eller horselskador - eller sjuk-
domar, medicinska tillstind eller mentalsjukdomar. Sadana
skador, tillstdnd eller sjukdomar kan vara av bestaende eller over-
giende natur.”

Fragestillningens komplexitet

Dyslexi, i bendmningen biologisk nedséttning i vissa funktioner,
faller alltsé in under tillstand av bestaende eller 6vergdende natur.
Men eftersom ingen, varken vill eller kan hévda att 1as- och skriv-
svarigheter enbart beror pa detta, utan dven pa sjdlvbilden och
omgivningen, blir fragestillningen mer komplex.

Det finns atskilliga personer som kan kallas “kompenserade dys-
lektiker”, personer som genom mycket och langvarigt arbete, i
stort sett dr fria frdn problem. Det finns forfattare, journalister,
larare, professorer och till och med korrekturldsare (dven om de ér
fa). En del av dessa har inga problem kvar, andra har lyckats gé
runt dem genom réttstavningsprogram, korrekturldsare osv. Men
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det vanliga &r att de &nnu i vuxen alder ofta ldser saktare dn nor-
malt”, att de har svérare 4n “normalt” att ldra sig nya sprak och att
det kravt mycket arbete och betydligt ldngre tid att uppna dessa
fardigheter.

Det finns & andra sidan personer, som i grundligt utférda peda-
gogiska och logopediska test inte skulle klassas som dyslektiker,
trots stora lds- och skrivsvarigheter. Sa stora att den enskilde in-
dividen ar allvarligt handikappad da hon stills infor skrift-
sprakliga aktiviteter. Det finns alltsd inget sjdlvklart samband
mellan graden av handikapp och graden dyslexi.

Detta beror pd orsakssambanden. En elev som har relativt lindriga
las- och skrivsvarigheter och forvéntas gora skriftsprakliga akti-
viteter pd en alltfor hog nivé, riskerar att misslyckas. Av miss-
lyckandena sjunker sjdlvfortroendet och om detta upprepas for-
dndras sjalvbild, motivation och intresse. Sma svarigheter pa detta
centrala omrade i tillvaron blir darfor latt allvarliga problem, som
kan cementeras och f6lja individen l&ngt upp 1 aren.

S4 har flera undersokningar funnit att det finns ett betydligt storre
antal individer med dyslexi pa sirskilda ungdomshem och pé
fangelser, dn bland folk i allménhet. Fil lic Idor Svensson, har till-
sammans med professor Ingvar Lundberg och Fil lic Christer
Jacobsson undersokt om detta stimmer. Det fanns ndmligen své-
righeter 1 att tolka uppgifterna, som just beror pé att dyslexi ar ett
svarfangat begrepp. Svensson skriver:

”De flesta dyslexiforskare dr dock 6verens om att de priméra pro-
blemen ligger pa ordniva — formégan att snabbt och sikert identi-
fiera skrivna ord och att stava korrekt. Den underliggande faktorn
tros vara en svaghet i det fonologiska systemet t.ex. svérigheter
att dela upp ord i fonem, svarigheter att kvarhalla sprakligt
material 1 korttidsminnet, svarigheter att upprepa, lisa och skriva
nonsensord.

For att urskilja vilka som har dyslexi i véra studier har vi anvént
oss av en fonologisk definition. Tidigare studier i Sverige har ut-
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gétt frdn en diskrepansteori (svarigheter med att 14sa och skriva
trots normal intelligens, skolgéng och uppvixtmiljo) och inte lika
tydligt utnyttjat den fonologiska formagan som avgrinsning.”

Studien visade att 70% av de intagna ungdomarna uppvisade
storre eller mindre svarigheter med att ldsa, skriva, stava och for-
sta text. Men bara 11% hade grava fonologiska problem och -
betecknades darmed som dyslektiker.”’

”Det dr mer troligt att uppvaxtmiljon och den trassliga skolgdngen
har bidragit till att s& manga pad ungdomshemmen har lds- och
skrivsvarigheter. Har man som 15-&ring endast sporadiskt vistats i
skolan de senaste 3-4 aren och dessutom varken ldst tidningar
eller bocker ér det inte forvdnande att man presterar 1agt pa lds-
och skrivtest. Det krdvs formodligen inte nagra storre insatser for
att flertalet elever med lds- och skrivproblem ganska snabbt skall
f4 en for aldern adekvat lasnivd. For gruppen dyslektiker kommer
det ddremot att krdvas omfattande insatser for att de ska forbattra
sin litterata formaga. Dessutom ar det viktigt att detta utfors av
larare med erfarenhet och adekvat utbildning inom omradet las-
och skrivsvérigheter.”

Om individen inte fingas upp tidigt i skolan och dér far hjalp och
kompensation dr det stor risk att de ldngre fram i livet hamnar 1
arbetsmarknadspolitiska atgirder.

AMS genomforde 1995 tva stora kartldggningsprojekt, ett i
Oskarshamn®® och ett i Uppsala®® I bada projekten konstaterades
att frekvensen av lds- och skrivsvérigheter hos arbetslosa ar hog
(17 % Oskarshamn, 18 % Uppsala) i relation till normal popula-
tion. Det dr darfor viktigt att idag finna végar, sa att alla med
dyslexi, alla med lds- och skrivsvérigheter, de som har forsenad
las- och skrivutveckling av olika orsaker, liksom personer med
psykiska funktionshinder, dldre och invandrare, ocksé kan fa till-
géng till information och kunskap.

27 Dyslexi — Aktuellt om lis- och skrivsvarigheter Nr 3 2000.
28 AMS végledningsenhet, Vra 1995:3
2 AMS végledningsenhet, Vra 1995:4.
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Ett sétt att kompensera minniskor med funktionsnedsattningar, &r
att utrusta dem som har lds- och skrivsvarigheter med
informationsteknik. Redan i slutet av 80-talet kunde Siv
Stromquist, 1 skriften Datorstod i skrivprocessen ldsdret 1987-
88’ konstatera att:

“For svagpresterande elever, elever med handikapp av olika slag
eller elever som av olika skél har forsenats i sin skrivutveckling -
for dem kan datorn bli till ovérderlig hjdlp och ge lararen bety-
delsefullt stod i arbetet med att bygga upp inte bara dessa elevers
skrivformaga utan ocksa deras sjilvfortroende.”

Professor Ulla Riis utviarderade DOS-projektet da det var slut och
sa da bland annat:”'

“Elever som &r handikappade eller som har inlérningssvarigheter
av olika slag har stor nytta och glddje av datatekniken bade som
tekniskt och som pedagogiskt hjdlpmedel. De ar de stora vinnar-
na for att ldna ett uttryck som vi mott manga génger. De vinster
som dessa barn och ungdomar kan gora via datateknikanvéndning
ar patagliga och viktiga. Savil minskliga skil som pedagogiska
talar starkt for att denna elevgrupp bereds fortur till skolans dator-
stod. Vid resursknapphet bor dessa elevgruppers behov ges prio-
ritet.”

Under 90-talet har allt fler kommit till samma insikt, om hur stor
hjdlp personer med lds- och skrivsvarigheter verkligen har av
ordbehandling, ordlistor, réttstavningskontroll, uppslagsverk och
andra IT-baserade standardprogram, men det har varit svart att pa
bredden utnyttja dessa insikter.

Amneslirare, som saknar kunskap om de handikappande konse-
kvenserna av lis- och skrivsvérigheter/dyslexi, har sett det som
fusk dé elever velat anvdnda tekniken. Man har inte velat “sédr-

3% Utbildningsdepartementet DGP nr 55
31 Skolan och datorn — Huvudrapport och sammanfattning av utvérdering av tredrssatsningen
1988-91 pa datateknikanvandning i skolan. Link6pings universitet.
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behandla” dessa elever. Och de har mycket sillan fatt fortur till
den teknik som funnits.

Aven specifika hjidlpmedel och program har idag gjort det mojligt
att kompensera lds- och skrivsvarigheter. En teknisk rost; sé
kallad talsyntes, som ldser upp den text som finns péd skérmen; ta-
ligenkénning, datorer som pa skirmen skriver ut vad man munt-
ligt dikterar; sérskild rattstavningshjélp och mycket annat, kan
kompensera betydligt och ddrmed gdra undervisningen mer till-
ganglig. Men inte heller denna teknik har slagit igenom pé bred-
den. Orsaken till denna seghet dr bade ekonomisk, attitydmassig
och organisatorisk.

B. Standarder och tillganglighet

Tillgiinglighetsperspektivet

Modern handikappolitik har vuxit fram successivt. Under 90-talet
har den fétt en starkare stdllning i samhéllsutvecklingen. Antalet
handikappgrupper och handikapporganisationer har vuxit kraftigt
och de s kallade ’dolda handikappen” har borjat gora sig gél-
lande pa ett tydligare sitt. Medvetenheten om handikapp har
ocksa okat. WHO:s definition &r vésentlig i sammanhanget: att
personer kan ha funktionshinder och funktionsnedséttningar av
bestaende eller 6vergéende natur, och att dessa blir ett handikapp
forst i konfrontationen med en icke anpassad omgivning.

ICDH-2 betyder International Classification of Functioning and
Disability och det betonas att det inte handlar om en klassifikation
av en person, utan av en interaktion mellan personen, dennes
forutsattningar och omgivningen, som kan dstadkomma hindret.
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Den éldre synen pé lds- och skrivsvérigheter/dyslexi har fatt ge
vika for ett annat forhallningssatt . Under 70- 80-talet ville skol-
varlden tdnja normalitetskurvan och i det "normala” rikna in dven
dem som hade specifika svarigheter. Idag, i linje med den nya
handikappsynen, betraktas alla individer som unika, med skif-
tande forutsittningar i manga olika avseenden. Detta dr en till-
géng for samhillet, men ocksa en utmaning, eftersom det inte gar
att skapa en “normalitetsmall” i vilken personerna ska trdnas in.
Kunskapen om minniskors skiftande forutsittningar kommer
ddrmed i1 fokus vid samhillsplanering och vid skapandet av
modern utbildning.

Begreppet tillgdnglighet har kommit i fokus. FN:s standardregler
for att tillforsdkra mdnniskor med funktionsnedsdttning delaktig-
het och jamlikhet antogs av FN:s generalforsamling 1993. Sverige
hade varit drivande bakom det beslutet.

I Standardreglerna sdgs bland annat: ”Principen om lika réttig-
heter innebér att varje individ har lika védrde. Det betyder ocksé att
individens behov maste ligga till grund for samhéllsplanering och
att alla resurser maste anvandas pa ett sddant sitt att varje individ
ges lika mojlighet att delta i samhillet.”

Dar sdgs: ”Staterna bor arbeta for att skapa handlingsprogram dér
specialister frdn olika kompetensomraden ingar med uppgift att
uppticka, bedoma och behandla skador eller sjukdomar pa ett
tidigt stadium. Detta kan forebygga, minska eller undanréja or-
saker till att en funktionsnedséttning uppstar. Program av detta
slag bor kunna garantera att ménniskor med funktionsnedséttning
och deras familjer kan delta. Handikapporganisationerna bor delta
i planeringen och utvérderingen.”

1994 antog Unesco Salamacadeklarationen som handlar om
specialpedagogiska insatser. Deklarationen ar tydlig nér det géller
att atgdrder 1 forsta hand ska vara ickesegregerande. Alla indivi-
der ska 1 mojligaste man ges mgjlighet att delta i den befintliga
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undervisningen vilket innebér att skolans “normala” arbetsformer
bor ses dver och anpassas sd att de inte utestdnger ndgon.

Nationell handlingsplan for handikappolitiken

Men, som regeringen konstaterar i proposition 1999/2000:79
Fran patient till medborgare — en nationell handlingsplan for
handikappolitiken:

“Fortfarande ses ménniskor med funktionshinder alltfér ofta en-
bart som vardobjekt ... Viljer man istdllet att beskriva
handikap??politiken som en demokratifrdga innebédr det att man
forsoker se ménniskornas mycket skiftande behov och forvint-
ningar ... Demokratiperspektivet innebér att erkénna ritten for
alla ménniskor att delta i hela samhéllet. (s24) ... For personer
med funktionshinder ér tekniska hjdlpmedel och andra kompen-
satoriska insatser av sirskilt stor betydelse. ... sirlésningar upp-
levs av ménga funktionshindrade som diskriminerande och bor
déarfor undvikas sa mycket som mojligt. (s26)”

“Enligt regeringens bedomning bor foljande arbetsomréden
prioriteras under de ndrmaste aren:

att se till att handikapperspektivet genomsyrar alla samhills-sek-
torer,

att skapa ett tillgdngligt samhaille, samt

att forbéttra bemdtandet.

... Men att personer med funktionshinder som ar mer dolda for
omgivningen omfattas pd samma sitt som andra av de nationella
malen for handikappolitiken. Att handikapperspektivet skall
genomsyra alla samhéllssektorer innebdr t.ex. att ocksa personer
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med lds- och skrivsvarigheter skall kunna f4 del av samhills-
information. ” (s29)

Regeringen pétalar ockséd att kostnaden for tillgdnglighet ofta
uppstar om man inte beaktar behoven fran borjan och att offentlig
upphandling i hogre grad bor anvindas som instrument for att
astadkomma bittre tillgédnglighet 1 samhéllet. (Se forslag 2 i prop
1999/2000:79)

“Enligt regel 18 i standardreglerna betonas handikapp-organisa-
tionernas medverkan som att identifiera behov och prioriteringar
och att delta i planeringen, genomforandet och utvédrderingen av
stod och service och andra atgirder som rér minniskor med
funktionsnedsittning och deras liv.” (Detta dr aktuellt i samband
med forslag 3.op.cit)

“Handikappfrigor skall inte ses som sérskilda fragor eller nagot
som enbart giller sdrskilda atgirder, utan skall pa ett naturligt sétt
finnas med i respektive sektor ... Myndigheterna bor se till att lo-
kaler, verksamhet och information ér tillganglig for personer med
funktionshinder.” (s32).

Beslutet om ett nationellt tillgdnglighetscenter, med Handikapp-
ombudsmannen som huvudman medfor att detta center ocksa
kommer att behova ytterligare kompetens om IT-anvindning for
personer med lds- och skrivsvarigheter/dyslexi och Handikapp-
ombudsmannen ska i sitt arbete ocksd ha nédra kontakt med
handikapporganisationerna. Men det saknas fortfarande en samlad
kompetens kring dessa fragor och behovet av en sadan blir &n mer
markant 1 samband med den utredning regeringen enligt
pro??positionen tillsatt for att utreda hjdlpmedelsforsorjningen i
ett framtida perspektiv.

Andra fragor som tas upp i1 propositionen ir att konceptet Design
for alla ska genomsyra statens arbete. (s47) I detta perspektiv ar
framtida produktion av IT-produkters tillganglighet betydelsefull.
For att kunna f6lja och paverka standardiseringsarbetet pa detta
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omrdde behovs en samlad kompetens kring lds- och skrivsvérig-
heter, standarder, IT-tillverkning och IT-anvéndande.

I ett handikappolitiskt perspektiv dr det vidare viktigt att inten-
tionerna i propositionen pd allvar omfattar utbildningsvédsendet
och for att det ska kunna ske krdvs en samordning och ett ut-
vecklat samarbete mellan handikapporganisationen och olika ak-
torer inom utbildnings-viasendet och samhaillet. (Forslag 3)

eEurope och standarder

Initiativet eEurope bygger pa dokumentet: "eEurope - Ett in-
formationssamhdille for alla". Genom det ville man sorja for en
snabbare spridning av digital teknik i EU och se till att alla EU-
medborgare blir rustade for den. Initiativet har en central plats i
den dagordning for ekonomisk och social fornyelse for Europa
som EU-kommissionen och Europeiska radet faststéllt.

”Digital teknik, med Internet som den viktigaste drivkraften, har
blivit en avgérande faktor for tillvdxt och sysselsdttning i denna
nya ekonomi”, konstaterar man och fortsétter. ”Trots att Europa
ar ledande inom viss digital teknik, t.ex. mobil kommunikation
och digitalteve, har Internet fortfarande en relativt liten spridning
i Europa. Den nya ekonomins framgidng kommer ocksa att bero
pa konsumenternas och medborgarnas formaga att utnyttja alla de
mojligheter som erbjuds. Syftet med initiativet eEurope ar att
hjdlpa dem forvérva de fardigheter de behover for att fa tillgéng
till den onskade informationen och for att framgangsrikt kunna
utnyttja Internet.

Foljande tre mal har satts upp:
1. Alla medborgare, hushaill, skolor, foretag och forvaltningar
skall kopplas upp till nétet.
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2. Ett digitalt kompetent Europa och en digital europeisk
foretagskultur skall skapas.
3. Informationssamhéllet skall omfatta alla samhéllgrupper.

Man har faststillt tio prioriterade omraden dér det krivs atgérder.
Ett av omridena ar:

eDeltagande for personer med funktionshinder

”Utvecklingen av digital teknik erbjuder funktionshindrade per-
soner stora mojligheter att Overvinna svarigheter (t.ex. socio-
ekonomiska, geografiska, kulturella och tidsmissiga). Lattill-
ginglig teknik som &r anpassad till deras sérskilda behov kommer
att gora det mojligt for dem att delta i det sociala livet och arbets-
livet péd lika villkor. De ndrmaste arens utmaning dr ddrmed att
overbrygga de aterstdende klyftorna mellan tekniken och denna
anvandargrupp.”

Genom eEurope skall det europeiska niringslivet uppmuntras till
att béttre utnyttja hela marknadspotentialen for varor och tjénster
riktade till funktionshindrade. S&dana kan ofta utvecklas till sma
merkostnader, om man tillimpar principen "design for all" (eller
"universell design"). Denna strategi innebér att man redan vid ut-
formningen av en produkt beaktar funktionshindrade personers
sarskilda behov.

Medlemsstaterna atog sig i forklaring 22 till Amsterdamfordraget
att beakta de funktionshindrades behov. Anstringningar kommer
nu att goras for att tillimpa detta dtagande pd informationssam-
héllets omréde.

Den rittsliga ramen i EU:s medlemsstater uppvisar mycket stora

variationer inom detta omrade. Standardiseringen ar ofta brist-
fallig ndr det géiller varor som ar inriktade pa just denna del-
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marknad. Europeiska kommissionen kommer att se till att stan-
darderna for varor och tjénster dr anpassade till funktionshindrade
personer. Sdrskilda anstrdngningar kommer ocksa att goras for att
forbattra tillgdngen till utbildning for funktionshindrade och se till
att de har mojlighet att fullt ut delta i samhaéllslivet.

Tidsperspektivet for eEurope

I slutet av &r 2000 gjordes:
- Oversyn av lagstiftning som ror informationssamhillet och
av standarder for tillgdnglighet.
- Rekommendation om att funktionshindrade personers krav
skall beaktas vid upphandling av produkter och tjanster
inom omradet information och kommunikation.

Slutet av 2001
- Atagande att gora alla offentliga webbplatser och deras
innehall tillgangliga for funktionshindrade personer.

Slutet av 2002
- Upprittande av nitverk mellan viktiga forskningscentrer i
varje medlemsstat for att utarbeta en europeisk utbildnings-
modell enligt principen "design for all". *?

32 Kélla eEurope:
http://europa.eu.int/comm/information_society/eeurope/background/index_sv.htmoch
http://europa.cu.int/comm/information_society/eeurope/objectives/area07_sv.htm
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Anpassade webbplatser

For att anpassa webbplatser finns det en méngd olika rekommen-
dationer. Normgivande 4r W3C (Se vidare om standarder pa
webben: http://www.fmls.nu/sprakaloss/webbregler.htm)

FMLS webbplats http://www.fmls.nu &r ett exempel pa en webb-
plats som utformats i enlighet med tillgédngliga rekommendationer
om tillgédnglighet. Med stod av Hjdlpmedelsinstitutet (HI) har den
formats efter reglerna "Webbplatser som vi vill ha dem”. Sidan
har sedan utvérderats av foretaget Nomos, en internationellt
ledande utvirderingskonsult. (se vidare nimnda link om webb-
regler.)

En annan sida som utvecklats for att vara maximalt tillgdnglig for
funktionshindrade dr H@ndikapp.se:s webbplats
http://www.funka.nu Innovatorerna pa denna sida arbetar med att
gora granssnittet individanpassat sé att anvéndaren sjalv be-
stimmer typsnitt, textstorlek, radlangd m.m. Ett arbete som &r
under utveckling.

C. Las- och skrivfardigheten i ett samhalleligt
perspektiv

Ur ett tillgdnglighetsperspektiv blir fragestillningen - teknisk
kompensation eller trdning av nedsatt lds- och skrivfardighet -
visentlig. Den har tangerats av bl.a. Naeslund. (se nedan) Instéll-
ningen till detta har stor betydelse for hur framtida IT-satsningar
kommer att se ut.

Manga elever ligger trots extra trdning i svenska efter sina jamn-
ariga 1 formagan att anvidnda sig av skriftspréket som
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kommunikationsmedel. De behover de fa alternativa végar till det
skrivna ordet och att ta till sig kunskap. De behdver ocksa
alternativa sétt att formedla sina inhdmtade kunskaper.

IT-baserade standardprogram, kompletterat med specialanpassade
hjdlpmedel, kan redan idag utgora en god kompensation. Och
med sadan har det visat sig att dessa elever dven blir duktigare i
sina skriftsprikliga fardigheter. De far en mojlighet att skriva,
trots svarigheterna, och det gor att de skriver mer. P4 samma sétt
ar det med ldsning.”> Genom att f3 tillgang till kunskap och bra
bocker via talsyntes eller inldsningar, konfronteras de oftare och i
ett mer positivt klimat med skriven text, som de annars tenderar
att undvika. Genom att ldsa, dven om de ”ldser med 6ronen”, blir
de battre pa att 14sa och att skriva. Det rader stor konsensus, bland
pedagoger som arbetar med dessa elever om att kompensation
dven dr ett satt att fa storre fardighet i svenska spriket. Men det
bor tilliggas att det inte rdcker. Det behovs ett heltickande at-
gardsprogram, som inkluderar andra pedagogiska och special-
pedagogiska insatser.

Erfarenheter visar att det behovs ett samlat pedagogiskt grepp
som borjar med tidiga insatser. Svéarigheter med korttidsminne,
ordningsfoljder, ljuddiskriminering och andra funktioner som é&r
vésentliga for att utveckla en god lds- och skrivformaga, gér att
upptécka redan i 4-5 ars aldern. Det gar da ocksé att med lekens
hjélp trdna upp dessa funktioner, s att barnet &r mer rustat dd det
pa allvar ska ldra sig ldsa och skriva. Detta beldggs bl.a. i det sa
kallade ”Bornholmsprojektet”, diar samtliga barn i forskolan fick
systematisk lektrdning i ett antal ménader och sedan klarade sig
betydligt béttre @n kontrollskolorna pa Jylland. Bornholms-
modellen har forskningsmaéssigt upprepats pa flera héll i vérlden
med samma goda resultat och den anvénds idag i ménga svenska
kommuner.

I Markaryd startar man redan d& barnet fods genom att samtala
med fordldrarna om vikten av ldsning. Sedan foljer man upp det

33 Iren Dahl, Gunvor Damsby, Fhrer/Magnusson
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med Bornholmsmodellen och systematisk uppfoljning i skolan.
Markaryd har, trots att befolkningen i sin helhet ar lagutbildad,
mycket bra lasfardighet i jimforande studier. En tidig stimulering
— dven med IT-baserade lekprogram (se bl.a. Flosprojektet nedan)
— forefaller ocksa vara en mycket god start.

Nir elever borjat skolan och dr sena i den sprékliga utvecklingen,
krdvs kompetens att uppticka detta. Det krdvs kunskap pa sko-
lorna, bade vad giller specialpedagogik och teknisk kompen-
sation.

Med tidig kompensation i form av standardprogram (ordbehand-
ling, réttstavningskontroll osv.), for alla som har behov av det, ar
det troligt att fardigheterna i att ldsa och skriva dkar snabbare och
att allt farre elever kommer att ha behov av specialpedagogiska
insatser. Vil genomténkta IT-investeringar blir dd inte bara en
humanistiskt pedagogisk insats for eleverna, utan ocksa en eko-
nomiskt vélmotiverad insats ur utbildningsorganisationens syn-
vinkel.

De elever som trots dessa insatser uppvisar svarigheter, bor sna-
rast utredas och utrustas med IT-utrustning, individuellt anpassad
efter behov. Hér har det funnits problem i manga kommuner. Det
har krévts intyg och dyslexi- utredningar, som drojt s& linge att
elevernas motivation och sjdlvfortroende hunnit sjunka s& mycket
att insatserna som sedan gjorts med kompensatoriska hjalpmedel
inte blivit till nagon storre hjdlp (se Fohrer/Magnusson nedan).
IT-baserade hjdlpmedel bor alltsa sittas in tidigt, som en sjalvklar
del i den pedagogiska uppldggningen av undervisningen, i samt-
liga &mnen. Hair ar inte diagnosen i sig avgorande. Stodet ska inte
vara orsaksbundet, utan behovsstyrt.

Pedagogiskt stdd och teknisk kompensation, kan fér manga per-
soner behovas under hela skoltiden, men ocksa 1 andra situationer.
For att kunna skriva brev, delta i studiecirklar och foreningsliv, i
arbetslivet och for att klara av vardagen med bank- och post-
drenden, pensioner och informationsinhdmtande pa Internet, TV,
film och tidningar.
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Kompensation for personer med lds- och skrivsvérigheter/dyslexi
berdr naturligtvis all form av ldsning — hiar behovs darfor alter-
nativa laromedel, tillgéngliga tidningar, anpassad offentlig infor-
mation osv. Det dr dérfor viktigt att all skriftlig information, i
vilket format det dn presenteras, dven finns tillgédngligt pé IT-for-
mat, s att individen i framtiden sjdlv kan vilja hur hon/han vill ta
del av innehéllet.

Kompensation maste ocksa till pa omradet skrivning. Alternativa
sdtt att skriva och att presentera sina egna kunskaper.

For att inte handikappas, om man har svart med spréket, ar det
vidare viktigt att skilja 14s- och skrivfardigheten, fran kunskaps-
och informationsinhimtandet. Den som har dessa svérigheter
maste fi4 kompensation i alla situationer d& det forvéntas att
han/hon ska kunna lisa och skriva. Kunskapen i allménhet och i
skolan och i myndigheter i synnerhet méste blir storre om hur
nedsatt 14s- och skrivformaga paverkar mojligheterna att ta till sig
kunskap och information, samt om vigar att kompensera dessa
funktionshinder.

For manga med svarigheter pa detta omrade ar det ocksa svért att
orientera sig i tillvaron. Det finns dirfor anledning att framover
studera och finna végar att kompensera ndr det giller trafik-
maérken, skyltar, banker osv.

For utvecklingsstorda behovs det forenklad, tillrattalagd litteratur
och information. Det kan dven vara ldmpligt for andra funktions-
hindrade vid olika tillfillen i livet. Aven for personer med lis-
och skrivsvérigheter/dyslexi med ldsovana. Men for dem giller i
hogre grad att de trots sina ldssvérigheter ska kunna ta till sig det
fulla budskapet. Manga dyslektiker gér t.ex. pd hogskolan trots
sina hinder och for dem blir det extra viktig med kompensation
via IT. Program som hjéilper dem att fa ordforklaringar, fa texten
upplést osv.
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Den snabba utvecklingen

Det finns studier av datoranvéndande i skolundervisningen och
dess inverkan pa lds- och skrivfiardigheten hos elever i svérig-
heter.”* Men det saknas framfor allt ndrgangna och langsiktiga
studier, som visar hur informationstekniken kan fungera som
kraftfullt redskap i elevers sprak- och kunskapsutveckling. Det &r
a andra sidan inte bara inom utbildningsvidsendet sadana saknas.
Det &r snarare typiskt for hela IT-revolutionen. Den snabba ut-
vecklingen berdr alla medborgare, trots att vi inte har helt klart for
oss vad det egentligen resulterar i.

Det har skett mycket, da det giller hjalpmedelsutveckling och an-
passning, men utvecklingen gir dnnu fortare pa andra omraden i
samhillet. Det &r ddrmed stor risk att det uppstar en klyfta, mellan
dem som har léds- och skrivsvarigheter av nadgot slag och dem som
inte har det. Som framgér av Riis, Naeslund och H@ndikap.se
(nedan) existerar klyftan redan.

Teknisk kompensation maste diarfor fa ordentlig spridning, som
en motvikt till denna tendens. Men det ar svart for den enskilda
lararen, arbetsgivaren, tjinstemannen pa den specifika myndig-
heten, fordldern och de behdvande sjdlva, att veta vad de har
behov av. Allt for ofta saknar nimnda personer kompetens att be-
doma de olika innovationerna i forhéllande till sina egna behov.
De tekniska losningarna far inte heller spridning eftersom det
pedagogiska och politiska viardet av dem inte framgar sa tydligt
att det kan motivera den ekonomiska insatsen.

Kunskap om individens forutsittningar — i detta fall om l4s- och
skrivsvarigheter/dyslexi och dess konsekvenser - i forhédllande till
de arbetsuppgifter som ska utforas, star i ett specifikt forhallande
till de 6kade kostnader informationstekniken medfor. Om IT-an-
vandning darfor pa allvar ska tas i bruk for dessa personer, krivs
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det att synen pd datorsatsningar som kostnader, ersdtts med in-
sikten om att det dr investeringar i ett lyckat resultat. Tekniken i
sig klarar inte att motivera det, eftersom det handlar om ett for-
hallande mellan behov och méjligheter.

For att investeringarnas befogenhet ska framga, skulle det be-
hovas en samlad kompetens, ndgon stans i samhillet, med viss
auktoritet. En central instans, som har goda relationer och ett bra
kontaktnidt med makthavare runt om i samhallet behover besta av,
och knyta till sig, personer med kunskap om forskning, pedago-
gik, handikappolitik, teknik, ekonomi och politik, s& att de kan
formedla en helhetssyn som frimjar samhéllets utveckling. De
ska kunna ge rad och vigledning till enskilda, organisationer och
institutioner, fran forskola, obligatorisk skola, hogre utbildning,
arbetslivet och det civila samhéllet. Detta eftersom problematiken
las- och skrivsvarigheter dr en fraga om tillgédnglighet och demo-
krati.

D. Inventering av aktérer, samt utférda
och pagdende satsningar

*

Forbundet Funktionshindrade Med Lés- och Skrivsvarigheter
(FMLS)

P& 50-och 60-talet viaxte kunskapen i det svenska skolvdsendet
om dyslexi, som dé hette ”ordblindhet”. Det pagick arbete med att
utveckla specialpedagogiska metoder och det forekom sé kallade
”lasklasser”. Teknisk kompensation var det did av naturliga or-
saker ont om, men skrivmaskiner, bandspelare och enklare lis-
hjalpmedel anvindes.
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1979 bildades "Forbundet mot 1ds- och skrivsvarigheter” (FMLS)
av vuxna folkhogskoleelever med lds- och skrivsvérigheter. De
hade uppfattningen att skolvdsendet inte tagit deras problem pé
allvar och att lararhdgskolor och utbildningspolitik under 70-talet
forvérrat detta genom den dé forhdrskande ideologin, som fokuse-
rade pa den psykologiska och pedagogiska sidan av problema-
tiken. En standpunkt man reagerade mot var att man inte skulle
prata om lds- och skrivsvarigheter, eftersom sédana d& skulle
kunna uppstd. Forbundets medlemmar fick ofta hora att det inte
fanns elever med specifika 14s- och skrivsvérigheter eller ord-
blindhet”. Darfor satsades det inte heller pa teknisk kompensation
for dessa personer.

Skriv-Knuten

1986 startade FMLS, Utbildningsradion och Link&pings univer-
sitet, en informations- och radgivningsverksamhet kallad Skriv-
Knuten, finansiecrad med Allmédnna arvsfondsmedel. Skriv-
Knuten som sedan projekttidens slut drivs av enbart FMLS, har
under arens lopp gett rdd och stdd till ménga fordldrar som upp-
levt frustration over att deras barn inte fatt det stod de ansett att de
behovt. Skriv-Knuten har utvecklat en samlad kompetens kring
fragestillningen lds- och skrivsvarigheter/dyslexi. En av Skriv-
Knutens tvd informatorer dr ldrare. Den andra dr socionom med
dyslexi.

Fortbildningar halls kontinuerligt for ldrare och andra yrkes-
grupper. Dér formedlas kunskap om handikappet, om olika peda-
gogiska forhallningssitt och om vilka tekniska mojligheter det
finns att kompensera for svarigheterna. Nagon undervisning,
diagnostisering, eller mer avancerad inventering, utvérdering,
eller utveckling av tekniska hjdlpmedel har dock inte funnits eko-
nomi for. Nagon ekonomi att utveckla, eller demonstrera kompen-
satoriska hjdlpmedel i storre utstrackning finns inte heller.
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1990 blev FMLS en etablerad handikapporganisation som idag far
statsbidrag for sin verksamhet. Organisationen bytte i slutet av
90-talet namn till Férbundet Funktionshindrade Med Lids- och
Skrivsvarigheter (FMLS) och Skriv-Knuten finansieras, sedan
projekttidens slut 1989, med medel ur budgetpropositionen for-
medlade via Skolverket.

En medlem i forbundets riksstyrelse skrev 1991 at Handikapp-
institutet skriften “Datorn och dyslexin,” som var en inventering
av informationsteknikens for och nackdelar i1 skola, arbetsliv och
samhille, for personer med lds- och skrivsvérigheter. Denna in-
ventering foljdes av ett tredrigt arvsfondsprojekt med samma
fokus: IT-kompetens inom organisationen och initierande av &t-
géarder framfor allt med inriktning pé arbetsliv och skola.

FMLS och Skriv-Knuten har upparbetade kontakter med olika
resurscentrum runt om 1 landet, som arbetar med lds- och skriv-
svarigheter/dyslexi, samt med de foretag som formedlar och pro-
ducerar tekniska och pedagogiska hjdlpmedel, samt med
utbildningsanordnare.

En problematik som de senaste aren blivit allt mer aktuell &r in-
vandrare med l4s- och skrivsvarigheter/dyslexi och hur man peda-
gogiskt hjélper och tekniskt kompenserar dem. Det dr ett omrade
som ur demokratisk synvinkel kommer att bli allt mer aktuellt de
ndrmaste dren, men inte heller for den frdgan finns nigra extra
resurser. Trots det har Forbundet FMLS och Skriv-Knuten néra
samarbete med en grupp spansktalande dyslektiker som har 6ppen
verksamhet pd Skriv-Knuten och forbundet driver projektet
Spréka loss (se nedan).
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Nirstidende organisationer pa omradet.

Forbundet FMLS deltar ocksa 1 olika verksamheter, bland annat
ALFA-projektet, som drivs tillsammans med LO och ABF och
vénder sig till vuxna med lds- och skrivsvérigheter i arbetslivet.

FMLS arbetar ocksd mycket nidra Svenska Dyslexiforeningen,
som organiserar pedagoger, logopeder, psykologer och andra som
arbetar professionellt med lds- och skrivsvarigheter/dyslexi. Man
arbetar ocksd nédra Svenska Dyslexistiftelsen, som organiserar
forskare pd omrédet, samt med Fordldraféreningen for Dyslek-
tiska Barn. FMLS star ocksa tillsammans med forskarna och de
yrkesverksamma pa omrddet, tillsammans med enskilda personer
bakom Insamlingsstiftelsen Dyslexifonden som drev den lands-
omfattande Dyslexikampanjen ar 1996 och 1997. Fonden samlar
in uttjinta datorer med god kapacitet fran foretag och formedlar
till elever i skolor runt om i landet.

Den samlade kompetensen, som finns i dessa rorelser, dr och har
varit av stor betydelse for utvecklingen pa omradet under 90-talet.
Inte minst har de varit padrivande da det géllt den tekniska ut-
vecklingen och spridningen av denna. Idag strdvar organisa-
tionerna mot ett nirmare samarbete och en 6nskan om att dela re-
surser bade lokalméssigt och pé Internet.

Organisationerna arbetar for att forbdttra situationen for mén-
niskor med 14s- och skrivsvérigheter/dyslexi i alla &ldrar, frén for-
skola till arbetsliv.

Hjilpmedelsinstitutet

Hjalpmedelsinstitutet har tagit initiativ till manga projekt pa IT-
baserat stod for personer med lds- och skrivsvarigheter. Det har
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ofta skett i mycket néra samarbete med FMLS - skriften ”Datorn
och dyslexin”, FMLS webbplats, Fohrers/Magnussons rapport,
filmen “Kompensatoriska hjdlpmedel”, osv.

Den tekniska utvecklingen pé detta omrdde har frimst stimulerats
genom forsknings- och utvecklingsprojekt initierade och/eller
finansierade av Handikappinstitutet (sedermera Hjdlpmedels-in-
stitutet, HI). HI ar ett nationellt kunskapscentrum inom omradet
hjdlpmedel och tillgdnglighet for minniskor med funktions-
nedsdttning. HI arbetar for full delaktighet och jamlikhet for mén-
niskor med funktionsnedséttning, genom bra hjidlpmedel och ett
tillgdngligt samhaille. Institutet stimulerar forskning och ut-
veckling, provar nya hjilpmedel, medverkar till kunskaps- och
metodutveckling, informerar och utbildar. HI:s huvudmén ir idag
staten, Landstingsforbundet och Svenska Kommunforbundet.

Under arbetets gang har HI ocksa fatt stor 6verblick och de kon-
staterade i sitt remissvar till Funkisutredningen ar 1998:

”Vi vill ocksa fora fram ett mer radikalt forslag till hur tillgdngen
till personliga datorer skulle kunna 16sas for elever med dyslexi
eller DAMP, autism m.fl. funktionshinder. Mot bakgrund av bl.a.
gruppens storlek och det ekonomiska léget for landstingen ér det
inte sannolikt att landstingen kommer att forskriva dator-
hjdlpmedel till dessa grupper i ndgon storre omfattning. Dessa
handikappgrupper ingick heller inte bland de grupper som lands-
tingen 1 mitten av 1980-talet 6vertog hjalpmedelsansvaret for och
for vilka man fick ekonomisk kompensation fran staten.

En idé skulle dérfor kunna vara att staten under tre ar anslar 100
miljoner kronor per ar till en sdrskild satsning for att manga av
dessa elever ska kunna fa en personlig dator att anvinda i skolan.
Det totala behovet &r svéart att uppskatta. Troligen géller det drygt
5% av eleverna, vilket innebdr ca 75 000 elever i grund- och
gymnasieskolorna. En sddan nationell satsning skulle dven foku-
sera pa vilken betydelse datorstodet har for dessa elever och bidra
till metodutveckling och 6kad kompetens hos ldrare. Efter trears-
perioden bor det darfor vara mojligt att 16sa kvarstdende behov

45



utan sdrskilda statliga insatser. Den 0kade datortdtheten i1 skolan
kommer pa sikt ocksd successivt att underlétta en 16sning.”

Skolverket

Skolverket bildades déd statens styrning av skolvédsendet dndrades
frén ett regelstyrt till ett mal- och resultatorienterat system. Kom-
munerna fick ansvar for organisation, personal och resurser till
skolan. Skolverket ansvarar sedan 1998 dven for barnomsorgen
och all pedagogisk verksamhet som ror barn och ungdomar ska
ses som en helhet, med ett gemensamt synsitt pa utveckling och
larande. Skolverket arbetar bl.a. med uppfoljning, utvérdering,
utveckling, forskning och tillsyn.

Skolverket samlar regelbundet in data fran kommunerna om
barnomsorgen och skolan och far pé sé sitt grundldggande kun-
skaper om verksamheterna. Uppf6ljningsinformationen ska ge
underlag for jamforelser, vicka fragor och stimulera till debatt.
Det dvergripande mélet for utviarderingen &r att framja barn-
omsorgens och skolans utveckling mot de nationella méalen.
Genom utvérderingen tar Skolverket reda pd och vérderar hur
verksamheterna bedrivs, med vilket innehall och med vilka re-
sultat. Resultaten fran utvirderingarna bildar underlag for an-
svariga och verksamma inom barnomsorgen och skolan i deras
strdvan att utveckla och fornya verksamheten.

Skolverket arbetar ocksa med att ta tillvara och nyttiggora forsk-
ning om skolan och barnomsorgen. Man tar fram informations-
och referensmaterial, anordnar seminarier och konferenser, stoder
nétverk samt verkar for nya former av fortbildning och
kompetensutveckling.

Prioriterade omraden for tillsynen dver det offentliga skol-

vésendet &r: tillgdngen till utbildning, alla elevers mojlighet att na
kunskapsmalen och rétt till stod, arbetet mot krinkande be-
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handling, elevers och forildrars inflytande samt huvudmannens
ansvar.

Skolverkets forsok att stimulera arbete med inléista liromedel

Forsoksverksamhet med talbocker i skolan pagick redan 1 skiftet
80-/90-tal, 1 13 1an med 200 larare involverade. Det handlade om
skonlitteratur for att stimulera ldssvaga elever att ldsa. Resultatet
var positivt.”> TPB:s hade ocksd positiva erfarenheter av
hogskolestuderandes liromedelsforsorjning.

I borjan av 90-talet uppvaktade FMLS och andra opinionsbildare
regeringen for att fa till stdind motsvarande i den obligatoriska
skolan, pad gymnasienivd och i vuxenundervisningen. Forslaget
var att TPB skulle fa uppdraget att skita inldsning av laromedel.
Regeringen foreslog och riksdagen beslutade istéllet att det skulle
ske pd kommersiella grunder. Laromedelsforlagen skulle stimule-
ras att producera sina laromedel i inldst form och Skolverket fick
regeringens uppdrag att stddja och pa olika sitt skapa forutsétt-
ningar for produktion av liromedelskassetter for elever med lés-
och skrivsvarigheter/dyslexi. Det resulterade i en forsoks-
verksamhet dér laromedelskassetter i orienterings- och samhalls-
vetenskapliga &mnen i1 grundskolan har provats och utvérderats.
Erfarenheten av ldromedel pa band var inte entydigt positiva.
Undervisningen foljde sdllan boken, utan ldraren hoppade och an-
viande boken som stdd for sin undervisning och det blev svart att
spola band fram och tillbaka. Ofta var bandet dven inlést fran en
annan upplaga 4n den klassen i vrigt anvinde.>

3 Bergman: "Talbocker i grundskolan for elever med 1ds- och skrivsvérigheter” TPB rapport
1995:2

36 Gisterd, E-Y. Dyslexi och dyskalkyli — utvardering av laromedelskasetter for elever
med lds- och skrivsvarigheter. Pedagogisk forsknig i Uppsala 123. 1995.
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Ar 2000 fordelade Skolverket 723 000 kr till inldsning av liro-
medelskassetter, sammanlagt fordelades 2 054 tkr 1 produktions-
stod ar 2000. For &r 2001 har Skolverket 1,5 miljoner att fordela
for produktion av laromedelskassetter och inspelningar. Trots det
upplever bade fordldrar och ldrare ofta att det &r mycket svért att
fa ett ordentligt genomslag for alternativa ldromedel i undervis-
ningen och Skolverket framhéller att behovet av ldromedels-
kassetter dr stort i gymnasieskolan. Skolverket har ocksa enga-
gerat sig i ett arbete for att 10sa juridiska och ekonomiska hinder i
samband med kassettproduktion.

Skolans huvudmin ar skyldiga att tillhandahdlla en i huvudsak
avgiftsfri utbildning for elever i grundskolan. Elever ska utan
kostnad ha tillgdng till laromedel som behdvs for en tidsenlig ut-
bildning. (Skollagen 4 kap. 4§) For gymnasieskolan géller att ele-
verna ska ha tillgang till kostnadsfria ldromedel, dock kan huvud-
mannen besluta att eleverna ska hélla sig med enstaka egna
hjidlpmedel. I verksamheten far ocksé, liksom i grundskolan, fore-
komma enstaka inslag som kan medfora en obetydlig kostnad for
eleverna, (Skollagen 5 kap. 21§) Trots det finns idag ytterst fa
laromedel som produceras i tillginglig form for samtliga elever
och huvudménnen har inte prioriterat denna sida av under-
visningens tillgdnglighet. FMLS patalade redan 1994, i samband
med den kommersiella inriktningen, behovet av att det i skolans
styrdokument skrevs in att skolans huvudmaén i forsta hand skulle
kopa in liromedel som fanns i tillginglig form. Men sa skedde
inte.

Sprakrum

Skolbibliotek  som  pedagogiskt och  kulturellt redskap.
Skolverket har i uppdrag av regeringen att stddja och stimulera
arbetet med sprakutveckling med inriktning pa att forbattra l4s-
och skrivmiljéerna i skolan samt att forstirka och utveckla skol-
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bibliotekets pedagogiska roll. Skolverket har sammanfort upp-
dragen i ett projekt, vilket innebér att det sprakutvecklande arbetet
ses som en integrerad del i skolans alla miljoer, dér skol-
biblioteket med sina olika medier far utgéra en pedagogisk kraft-
resurs.

Projektet har genom kontakter och kunskapsinventering, moten
och kontinuerlig dialog skapat en kunskapsbas och ett nétverks-
byggande kring sprékliga kommunikationsfrdgor med skolbiblio-
teket 1 fokus. Vid seminarier, konferenser och méssor har forut-
sattningar for framtida gemensamma &ataganden skapats med be-
rorda myndigheter och organisationer. Skolbibliotekets funktion
som dagligt pedagogiskt redskap i en kreativ larmilj6 betonas och
diskuteras. Skolbibliotekets funktion som dagligt pedagogiskt
redskap 1 en kreativ 1armilj6 betonas och diskuteras. Skolbibliote-
karien med sin pedagogiska kompetens ses som en del av det pe-
dagogiska arbetslaget. Att 6ka kompetensen hos ldrare i alla dm-
nen i las- och skrivutveckling ar ocksa en vég for att fler elever
ska nd malen. I projektet kan tre for den langsiktiga verksamheten
viktiga omraden urskiljas: forskning, kompetensutveckling samt
kommunikation och information.

SIH:s omvandlig till Specialpedagogiska Institutet.

SIH, overgick i juli 2001 till Specialpedagogiska institutet. Det
har tidigare arbetat med specialpedagogisk hjdlp och tekniska
hjdlpmedel f6r olika handikappgrupper.

Genom att lyfta fram goda exempel och peka pa tiankbara 16s-
ningar bidrar SIH:s konsulenter till att elever med funktionshinder
fdr en utbildning likviardig med Ovriga elever. Konsulenterna
arbetar nira kommunerna och skolorna. De har med sin spets-
kompetens mdojlighet att snabbt kartligga behoven och anpassa
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insatsen, samt stotta kommunerna i deras ansvar att upprétta at-
gardsprogram for elever i behov av sérskilt stod. I detta arbete har
konsulenterna dven en viktig opinionsbildande roll.

SIH:s resurscentra ska frimja en allsidig utveckling av barn och
ungdomar, som &r synskadade, dova, horselskadade eller tal- och
sprakstorda.

Centrumen bedriver utredning och tridning av elever i det offent-
liga skolvédsendet, informerar, utbildar och fortbildar elevers
vardnadshavare, lirare och annan personal. De ska dessutom
samla och ge information samt folja forskning och utvecklings-
arbete inom sitt respektive omrade.

SIH har dock inte haft ansvar for elever med lds- och skrivsvarig-
heter/dyslexi tidigare. Négra resurser for uppbyggande av en
resursenhet pd omradet l14s- och skrivsvarigheter/dyslexi finns inte
heller i den nya organisationen, som ocksa overtar befintlig per-
sonal fran SIH, utan mdjlighet att anstilla ytterligare personal.

I arbetet med ldromedel (se: SIH:s laromedelsutvecklingsprojekt)
har organisationen ett ndra samarbete med FMLS/Spraka loss. (se
nedan)

Den nya organisationen tar som arv fran SIH med sig stora kun-
skaper, men kommer att sakna kompetens, bade da det giller
specialpedagogik och teknisk kompensation, for gruppen med lés-
och skrivsvarigheter/dyslexi. Organisationens arbetsfilt dr ocksé
begrénsat till utbildningsvisendet.

SIH:s liromedelsutvecklingsprojekt

SIH har i samverkan med NLS (Nasjonalt Laromiddelsenter) i
Oslo numera LS (Lérningssenter) tagit fram tva material som ger
riktlinjer for hur text, bild, layout och grafik bor utformas for att
man skall fa "det goda ldromedlet".
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I det forsta materialet, Laromedelsutveckling, ges riktlinjer for hur
ett laromedel i allmédnhet bor vara utformat. I det andra materialet
ges riktlinjer for vad man skall tdnka p4, sé att produkter blir till-
géngliga for elever med olika funktionshinder.

I Norge har ldromedel for elever med lds- och skriv-
svarigheter/dyslexi ingétt som en naturlig del. I Sverige har SIH
knutit personer fran handikapporganisationen FMLS till sig, efter-
som man inom den egna organisationen, av historiska skél, saknar
den kompetensen.

Ett tredje steg, som arbetas med, handlar om IT-baserade léro-
medel.

TPB — LL-stiftelsen

Béde TPB och LL-stiftelsen arbetar med fragor som angrénsar till
problematiken lds- och skrivsvarigheter/dyslexi, men har inte haft
denna grupp som primér malgrupp.

Béda institutionerna arbetar med alla dldersgrupper i olika sam-

hilleliga situationer — textbaserad informationstillgénglighet vid
studier, vid myndighetskontakter, skonlitteratur osv.

Vid sidan av de tva finns det mindre foretag som ocksé ger ut an-
passad och/eller inldst litteratur och information.
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LL-stiftelsen och Centrum for lattlast.

Arbetet med LL-bockerna startade som en experimentverksamhet

vid SO 1968 och utgivningen som skedde i samarbete med olika
bokforlag. 1984 fick den statliga taltidningskommittén i uppdrag
att utreda forutséttningarna for nyhetsformedling till begdvnings-
handikappade och vissa andra ldssvaga. Tidningen 8 SIDOR kom
ut pa forsok och verksamheten permanentades. LL-stiftelsen bil-
dades for att ha hand om utgivningen av 8-SIDOR och arbetet
med LL-bocker fordes dver fran SO till LL-stiftelsen. 1991 star-
tade stiftelsen ett eget bokforlag och 1997 borjade LL-stiftelsen
kalla sig for Centrum for léttlist. Verksamheten &r en kultur-
politisk och handikappolitisk satsning, som grundar sig pa ett be-
slut av en enig riksdag. Regeringen har faststillt dess stadgar och
utsett en styrelse. Det dr idag en verksamhet som finansieras med
forsaljningsintdkter och statliga anslag.

Verksamheten gir huvudsakligen ut pa att forenkla texter av olika
slag och att utbilda skribenter i att skriva lattbegripligt. Ndgon
storre satsning eller prioritering av IT-baserad ldshjélp har inte
gjorts. Historiskt har verksamheten i forsta hand varit inriktad pé
att forse utvecklingsstorda med tillgéngliga bocker och nyheter,
men idag strdvar man at att tdcka in behovet fran betydligt fler.

Talboks- och punktskriftsbiblioteket, TPB

Talboks- och punktskriftsbiblioteket 4dr en central kultur-
myndighet och lénecentral, med ansvar for att tillgodose syn-
skadades och andra ldshandikappades behov av litteratur, i form
av talbocker, punktskriftsbocker och elektroniska medier. Det har
ocksd ansvaret for att hogskolestuderande som é&r synskadade,
rorelsehindrade eller dyslektiker far sin kurslitteratur pd ett for
dem anpassat medium. Produktionen av kurslitteraturen finan-
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sieras under Utbildningsdepartementet Bidrag till vissa studie-
sociala dndamal. I Ovrigt finansieras verksamheten av ett ram-
anslag pa Kulturdepartementets utgiftsomrade.

Malet for Talboks- och punktskriftsbiblioteket &r:

Att 1 samverkan med andra bibliotek tillgodose synskadades och
andra ldshandikappades behov av litteratur.

Att produktionen av talbocker skall uppgé till minst 25 procent av
den éarliga bokutgivningen i Sverige och att talboksutldning och
service pa landets bibliotek skall forbattras.

Att utveckla punktskriftsservicen och dérvid sarskilt beakta till-
géngen pa taktilt illustrerade bocker for barn.

Att synskadade och andra ldashandikappade hogskolestuderande
skall forses med studielitteratur.

Att aktivt bidra till att utveckling sker av nya medier for lashandi-
kappade.

Nya typen av talbok — Daisy

TPB:s produktion har traditionellt utgétt fran synskadades och
blindas behov. De traditionella talbockerna, inspelade pa ljud-
kassetter, har lasts in sa att blinda ska kunna hora textens struktur
och ta del av bilder, diagram mm vilket kan bli bade tréttsamt och
omstindligt for seende med ldshandikapp.

Den nya generationen talbocker — de sa kallade Daisybdckerna
har utvecklats pa initiativ av TPB. Arbetet har utforts av Laby-
rinten Data AB, en datakonsultfirma med lang erfarenhet av bade
programmering och systemdesign for anvdndare med lés-
handikapp. Systemet bygger pa digital teknologi, och anvinder
vanliga persondatorer som hardvara.

Daisy ar framst avsett for hogskolestuderande, med hoga krav pa

snabb dtkomst i ett strukturerat komplext material, men kan lika
bra anvindas for ett mindre strukturerat material, till exempel

53



skonlitteratur. Systemet dr oberoende av distributionsmedier, och
kan darfor anpassas till en ny framtida distributionsteknologi.

Den digitala talboken dr inte lagrad som en linjér strom av digi-
taliserad rostdata, utan som en databas bestiende av sma in-
spelade segment. Den inldsta texten delas upp i fraser, dir en fras
motsvarar en mening. Systemet hittar automatiskt inlésarens
pauseringar direkt vid inspelning och gammalt talboksmaterial,
som lagras péd analoga masterband, kan dverforas och konverteras
till det nya digitala formatet.

Anvéndaren navigerar i boken genom dess talande innehalls-
forteckning, vilken dr densamma som i den tryckta boken. Bland
rubrikerna véljer ldsaren var uppspelningen skall borja. Sittet att
hitta en speciell del i boken ér jamforbart med hur man ldser i en
tryckt bok. Liasaren kommer oftast att ha direkt tillgdng till hela
boken eftersom systemet kan lagra upptill 50 timmars inspelat tal
pa en CD-ROM. I varje textdel kan ldsaren "skumma" texten, pé
samma sétt som en tryckt bok kan skumldsas. Anvéndaren kan
styra uppspelningen framat och bakat genom texten, fras efter
fras, stycke eller sida och andra sorters data - text, grafik etc. -
kan lagras tillsammans med rdstdata, hoplinkade pd frasniva.
Detta kan exempelvis anvéndas for att visa bokens bilder och dess
tryckta text tillsammans med ljudet.

TPB har kommit med forslaget att DAISY:s dataformat skall
accepteras som standard for digitala talbocker av producenter och
bibliotek i hela virlden och nédgra ar framéver kommer TPB tro-
ligen att anvdnda cd-rom som distributionsmedium. Producenten
kommer da vanligtvis att anvinda cd-r-tekniken fOr att gora
skivorna. Sa snart som nya medier for lagring blir mgjliga och
ekonomiskt lonsamma kan de integreras i systemet.

Daisyspelarna ar framtagna for synskadade och blinda och ser ut
som storre varianter av CD-spelare. Men Daisy-formatet gér
ocksé att spela upp i en vanlig PC och pa sa sitt f4 en lampligare
presentationsform for seende med ldssvérigheter. De har da
mojlighet att sjdlva vélja vad i texten de foredrar att ldsa sjdlva

54



och vad de vill ha upplidst. Det finns dock en hel del att gora for
att utveckla skdrmlisare anpassade for seende med lashandikapp.

TPB har ocksd, redan i sina statuter, en klar prioritering pa
“bocker”. Men den nya tekniken kan f4 mycket stor betydelse for
texter over huvud taget, en standard for att producera olika typer
av skriftlig information. Mycket tyder ocksa pa att den tekniken
kan gora det mojligt att Overbrygga de svarigheter som fanns med
inlésta ldromedel pa traditionella band, i Skolverkets utvérdering.

Arbetsmarknadsverket

Sedan 1999 idr funktionshindret lds- och skrivsvérigheter/dyslexi
en officiell handikappgrupp inom arbetsmarknadsverket, vilket
innebédr att myndigheten sdrskiljer och intensifierar stodet for
arbetslosa med lds- och skrivproblematik. I praktiken innebér
detta att arbetssokande med diagnostiserat handikapp omfattas av
de arbetsmarknadspolitiska dtgirder, som finns tillgdngliga for
personer med arbetshandikapp.

Dyslexilaget vid arbetsformedlingens rehabilitering i Stads-
hagen®’ har utvecklat en sirskilt metodik som syftar till att folja
den enskilde kontinuerligt under hela rehabiliteringsprocessen
med maélet arbete eller vidareutbildning. Denna modell har inom
myndigheten anvénts i personalutbildningen som en modell for
arbetet med arbetslosa som har lds- och skrivsvarigheter/dyslexi.
Lansarbetsndmnden i Stockholm har sedermera permanentat detta
dyslexiprojekt, vilket idag servar samtliga arbetsformedlingar i
Stockholms lén.

Under aren 1996 - 2000 paborjades flera projekt inom AMS:
Dyrkprojekt 1 o 2 i Pited, Dyslexiprojektet i Orebro, Dyslexi-
projektet i Vejbystrand, Dyslexiprojektet i Malmo). Négra arbets-
formedlingar har ocksé deltagit i EU-projekt, exempelvis “Fenix-

37 AMS Arbetsmarknadsprogram, Apvy1997:4
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projektet” ( 1998) och projektet “Dyslektiker med invandrar-
bakgrund” (2000), bada forlagda i Stockholm.

En s.k. resursfunktion har inréttats for denna handikappgrupp med
syfte att samordna och stimulera fortsatt utveckling och utbild-
ning inom omradet. Nyanstillda handldggare erbjuds utbildning i
dyslexi pa en grundlidggande nivdi. AMV samverkar ocksd med
hogskolor 1 5 respektive 10 podngs- utbildningar for handlaggare
och psykologer. I ndra nog samtliga l4n finns idag utrednings-
kompetens for arbetslosa med lds- och skrivsvarigheter/dyslexi.

Dyslexi och arbetslivet

Dyslexi ar sedan 1991 registrerat som ett medicinskt handikapp.
Problematiken dr dock inte enbart biologisk utan i hog grad dven
pedagogisk och sekundirt ett psykosocialt problem, menar man
pa AMS.

De flesta sokande som arbetsformedlingen mdter vittnar om att de
inte varit n6jda med sin skolgang. Man har inte kunnat ldsa och
skriva 1 den takt som skolan krdvt och det har direkt paverkat
sjdlvkéanslan och synen pa de egna resurserna. Bilden av sig sjilv
som dum och/eller mindre begdvad har oftast f6ljt med individen
in i arbetslivet.

I lagkonjunkturer och vid omstruktureringar i arbetslivet paverkas
arbetstagare med lds- och skrivproblem/dyslexi negativt. Svérig-
heten att folja samhéllsutvecklingen genom fortbildning utifran
blir uppenbar; sjukskrivningar och arbetsloshet har direkt kunnat
skonjas.

Nuvarande hégkonjunktur har ater erbjudit manga arbetslosa med
las- och skrivsvarigheter/dyslexi arbete inom de traditionella
yrkesomradena dar det praktiska yrkesutforandet varit det pri-
mara.

Manga branscher kriaver dock idag en allt hdgre kompetensniva,
exempelvis inom industrin. Manga arbetslosa dyslektiker har pé

grund av sitt funktionshinder valt bort att komplettera studierna i
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lagkonjunkturen och har dirfér mer eller mindre blivit tvingade
att bli langtidsarbetslosa. Arbetsformedlingen Rehabilitering
Stadshagen pavisade redan 1997 i sin rapport “Dyslexiprojektet —
Rapport fran dyslexilaget, Arbetsformedlingen rehabilitering
Stadshagen,™® att s6kandegruppen varit inskrivna vid en arbets-
formedling 1 Stockholm i snitt mer dn tre &r utan att arbets-
formedlaren eller sokande sjalv hade formulerat problemet.

Sokandegruppens utbildningsbakgrund m.m. har ocksa kartlagts.
Resultaten anses som mycket allvarliga utifrdn det inledande
decenniets arbetskraftsbrist. Av ca 750 sokande 1 Stockholm, som
genomgétt rehabilitering enligt det sérskilda dyslexiprogrammet,
har 6ver 50 procent endast grundskolan bakom sig. Ca 30 procent
har genomgatt ett traditionellt yrkesgymnasium och resterande 20
procent har genomgatt ett teoretiskt gymnasium.

Samtliga sokande har erbjudits en dyslexiutredning for att sdker-
stdlla funktionshindret och resultaten av denna ar ocksa hapnads-
viackande med beaktande av skolbetygen. Néra nog samtliga tes-
tade bedomdes som normalbegavade och fler visade upp hoga
testresultat 1 framfor allt bild, formuppfattning och i logiska test.

Ytterligare en variabel som dr intressant dr sokandegruppens lés-
hastighet och lasforstaelse samt vilken medvetenhet den enskilde
har om sitt funktionshinder. Léshastigheten och lasforstielsen lig-
ger 1 denna grupp oftast under 100 ord per minut”. Siffran mot-
svarar textremsan pd TV och enligt pedagogerna handlar det
forenklat om en mellanstadieniva 1 det svenska spraket.

Arbetsformedlingens erfarenheter dr att manga sokande &r delvis
omedvetna om forklaringarna till sin egen lds- och skriv-
problematik. De har inte utvecklat ndgon medveten kompensato-
risk strategi for att hantera funktionshindret. Dumbhetsstimpeln
och det déliga sjdlvfortroendet fortsétter att folja dem i arbetslivet.

3% Apvy 1997:4
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Utifrdan de projekt som har genomforts sd betraktas idag
funktionshindret som symptom péd en mera komplex problembild.
I bade utbildningssammanhang och i arbetslivet uppstir andra
svarigheter som hirleds till brister i korttidsminnet och svarig-
heter med informationsbearbetning. Det tar sig bland annat tydligt
uttryck i problem med organisering och planering.

Arbetsformedlingens dtgdrdsprogram

De lansarbetsndmnder som har speciella arbetslag pa arbets-
formedlingen arbetar utifran foljande modell som nidrmast syftar
till att bryta en ond cirkel av passivitet och for manga att bryta ett
langtgaende bidragsberoende.

Arbetsformedlingens sokande har som regel ett stort behov av att
fa trdna sdvil lds- och skrivfardigheter som att fa bearbeta sin
osdkerhet 1 olika inldrningssituationer samt att fa stdrka sitt sjalv-
fortroende. Tréning i att fa insikt om och kunna hantera 4r en av-
gorande faktor for att kunna pabdrja rehabilitering mot arbete
eller vidareutbildning.

Forutom kvalificerade kartliggningssamtal &ar sjidlva dyslexi-
utredningen en viktig hornsten i rehabiliteringsprocessen. En
dyslexiutredning ger infallsvinklar om fortsatt pedagogisk inrikt-
ning och visar ocksd indikationer om hur en fortsatt yrkes-
utbildning eller arbete ska anpassas. Vidare sa formedlar ut-
redningen den enskildes starka och svaga sidor vilken information
kan anvindas i studie- och yrkesvigledningen. For den enskilde
sokande dr dock utredningen av begavningsnivan den allra vikti-
gaste drivkraften i processen. Information om och bekréftelse pé
att man inte dr “dum” péverkar direkt sjdlvkanslan i positiv be-
maérkelse.

De étgarder arbetsformedlingen foresprékar dr inledningsvis kor-
tare orienteringskurser i lds- och skriv tillsammans med andra s6-
kande med likartade handikapp. Orienteringskurserna syftar till
att pavisa vilka mdjligheter som finns (inldrningsstilar, kompen-
satoriska hjdlpmedel sasom fickminne, talsyntes etc.) och andra
typer av stod via informationsteknologin.
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I kurserna har man ocksa integrerat en kontinuerlig yrkes-
véigledning som syftar till att arbeta fram en handlingsplan dir det
primdra dr vad som ska hdnda efter kursens slut. Tanken é&r att
man f6ljer individen i utbildning och vidare till ndsta atgérd, som
kan vara bdde vidareutbildning alternativt arbetspraktik eller
direkt arbete.

De projekt som har genomforts for malgruppen inom arbets-
marknadsverket har wuppvisat goda resultat utifrdn arbets-
formedlingens perspektiv och ansvarsomrade. De relativt korta
orienteringskurserna, som arbetar utifran ett helhetsperspektiv,
har gjort goda resultat. Ett viktigt resultat for arbetsmarknads-
verket dr att sokandegruppen erhallit ett okat sjalvfortroende
vilket genererat storre motivation och frigjort individens egna re-
surser for att planera for sin egen framtid, dvs. soka arbete eller
vidareutbildning.

Arbetsformedlingens sdrskilda dyslexiprogram erbjuder sokande
en helhetsservice med utredning, vigledning och kompensatorisk
trining. Har ingdr ocksd matchning av lediga arbeten for att
underldtta aterintrddet pa arbetsmarknaden. Resultaten har varit
over forvantan for malgruppen: bl.a. har lagerarbetare, vakt-
méstare m.fl. som varit ldngtidsarbetslosa, inom en skélig hand-
laggningstid, paborjat yrkesutbildningar inom exempelvis IT-
sektorn sasom pc-samordnare etc.

Uppdraget, organisationen och resurserna

I Arbetsmarknadsverkets, AMV, riktlinjer for de arbetsmarknads-
politiska insatserna 2001 anges som sérskilda delmal bl.a. att ”0ka
arbetslosas kunskaper” och att, frimst inom ramen for aktivitets-
garantin, ’stddja dem som har svarast att f arbete”. I regeringens
proposition betonas ocksd vikten av att de resurser som tilldelas
den arbetslivsinriktade rehabilitering kvalitetssdkras och bibe-
halles i omfattning.
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Under 2000 slutférdes en storre omorganisation inom AMYV. Den
verksamhet som bedrevs vid Arbetsmarknadsinstituten integreras
nu i Arbetsformedlingen, som far det Overgripande ansvaret.
Specialistkompetensen har decentraliserats och finns nu utspridd
pa arbetsformedlingarna, men administreras och marknadsfors
under den samlade bendmningen Arbetsformedlingen Rehabili-
tering. De sérskilda specialistresurserna har i samband med om-
organisationen kraftigt decimerats.

Kompetens och resurser for att pé ett effektivt sétt ge service at
arbetssokande med dyslexi dr ojamnt fordelade 6ver landet. Gene-
rellt kan ségas att de ldn som drivit utvecklingsprojekt inom om-
radet ocksé skaffat sig en hogre beredskap och insikt i behovet av
att pa ett adekvat sétt kunna méta malgruppens behov.

F.n. rapporterar dock flera projekt/lag att omorganisationen inom
lansarbetsndmnder/Arbetsformedlingar innebdr att specialist-
kompetensen utarmas och att servicen till sokande med sérskilda
behov, bl.a. dyslexigruppen, kraftigt reduceras. I Skane, Orebro o
Norrbottens ldn har bl.a. specialister slutat och de sérskilda
lag/projekt, som arbetat med malgruppen under léngre tid och
med stor kunskap, splittrats (f.d. Ami Vejbystrand och f.d. Ami
Orebro).

Detta innebér att arbetslosa med funktionshindret 1ds- och skriv-
svarigheter/dyslexi idag erbjuds en ojdmn service. Det &r i viss
mén bostadsorten och forekomsten av kompetens, erfarenheter
och resurser i det egna ldnet som avgor kvalitén pd den sdrskilda
service som kan erbjudas.

Vissa lén tar ett stort ansvar for mélgruppen genom att tillskapa
sarskilda resurser (se beskrivning ovan) , insatser som beddms
ligga utanfor verkets egentliga uppdrag, erbjuds (ex bastraning i
las och skriv). Detta for att kompensera for bristande resurser i
samhéllet 1 Ovrigt, exempelvis kompenserande utbildnings-
insatser, specifikt anpassade utifran malgruppens behov inom
ramen for exempelvis Kunskapslyftet Andra lén tillimpar en
striktare beddmning av verkets ansvarsomrade och hanvisar till
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géllande regler for insatser vad géller elementdr kompensatorisk
utbildning, d.v.s att grundldggande fardigheter i exempelvis lés-
ning, skrivning och matematisk formaga bor falla inom ramen for
de reguljira utbildningssystemen och ocksé tillhandahéllas via
dessa.

Arbetsformedlingen och Vuxenutbildningen

Arbetsformedlingens sérskilda rehabiliteringsprogram har for
flertalet fungerat som en ny start i arbetslivet, men ocksa infor
vidare studier bade pa en allmén och yrkesinriktad niva. En stor
del av sokandegruppen gar emellertid vidare i reguljara studier for
att komplettera skolbakgrunden. De hédnvisas da till den kommu-
nala vuxenutbildningen, kunskapslyftet alternativt folkhdgskola.

Arbetsformedlingens erfarenheter &r att sokandegruppen generellt
sdtt inte klarar av att folja undervisningstakten i den reguljira ut-
bildningen. De utbildningar som dr anpassade for elever med lés-
och skrivproblem, exempelvis lds- och skrivlinjerna inom
kunskapslyftet, &r ocksa till stor del riktade mot elever som be-
finner sig p4 gymnasieniva, d.v.s. elever som kommit vidare i lds-
och skrivprocessen och bedéms ha en lindrigare form av lis- och
skrivproblem/dyslexi. Ett overvdgande antal arbetslosa som har
sokt sig direkt till 14s- och skrivkurserna inom kunskapslyftet har
sjdlva avbrutit studierna och har i stillet ansokt om arbets-
formedlingens sérskilda dyslexiprogram.

Arbetsformedlingens sdkande, som genom sirskild rehabilitering
har rustats for vidareutbildning, erhaller &ven andra svérigheter i
den reguljira utbildningen. I arbetsformedlingens atgirdsprogram
erbjuds bland annat kompensatoriska IT-baserade hjilpmedel,
men i den kommunala vuxenutbildningen dr det generellt sett
ovanligt att elever erhaller kompensatoriskt stod i form av tek-
niska hjdlpmedel. Arbetsformedlingen har genom forordningstext
inte mojlighet att bevilja tekniska hjdlpmedel i en reguljar ut-
bildning.

De allt mer yrkesinriktade utbildningarna som erbjuds inom kun-
skapslyftet, exempelvis de som inriktar sig mot IT-sektorn, &r for
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majoriteten av elever med lds- och skrivsvarigheter mycket svar-
tillgdngliga. Det paradoxala dr att just dessa utbildningar passar
manga génger elever med lis- och skrivsvarigheter/dyslexi; deras
starka sidor 1 exempelvis bild- och formuppfattning och
logiskt/tekniska fardigheter kan anvéndas fullt ut.
Arbetsmarknadsverket har upphandlat helt anpassade yrkes-
utbildningar for malgruppen med mycket goda resultat. Dessa ut-
bildningar har anpassats med den senaste tekniken inom informa-
tionsteknologin och ldrare har utbildats i funktionshindret och en
mentor har f6ljt individen genom utbildningen.

Arbetsformedlingen och Webben

Arbetsmarknadsverket utreder for ndrvarande mojligheten till an-
passning av den webbaserade arbetsformedlingen, som exem-
pelvis Plats- och Sokandebanken liksom all dvrig information
runt yrkesval, utbildningsalternativ m.m. sd att personer med sér-
skilda behov ska fa bittre tillgang till dessa tjdnster. Analys och
tester har genomforts och resultaten kommer att utnyttjas i det
fortsatta utvecklingsarbetet av tjédnsterna.

Resurscentrum for stod till personer med liis- och
skrivsvarigheter

FMLS planerade och inventerade i borjan av 90-talet, tillsammans
med personer frdn Statens Institut for Laromedel (SIL),
Handikappinstitutet (HI), forskarorganisationen Sv. Dyslexi-
stiftelsen och pedagogerna, logopederna och psykologerna i Sv.
Dyslexiforeningen, ocksa forutsittningarna for att {2 till stand ett
antal resurscentra runt om i landet. 13 centra kom till stind,
forankrade kommunalt med ekonomiskt stod fran Skolverket eller
Allménna arvsfonden. Négra av dessa arbetade ocksa med IT-
baserad kompensation pa ett mer avancerat sétt.

Niar SIL i denna veva omvandlades till Statens Insti}ut for
Handikappfragor i skolan (SIH) och Skoldverstyrelsen (SO) blev
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Skolverket, uppvaktade FMLS, Sv.Dyslexistiftelsen och
Sv.Dysexiforeningen ater utbildningsdepartementet. Man patalade
vikten av att den nya organisationen SIH dven skulle fa ett ansvar
for dyslexiproblematiken, sd att hjidlpmedelsforsorjningen for
dessa elever kunde 16sas. Det blev inte sa. Motiveringen var att
las- och skrivsvarigheter var en ’pedagogisk fraga” och att de en-
skilda kommunerna och Skolverket skulle ha hela ansvaret. Men
myndigheten prioriterade inte denna frdga. Darmed tog ingen
central instans ansvar for fragan om stdd och teknisk kompen-
sation for denna handikappgrupp.

Den tekniska utvecklingen pa detta omrade kom darfor att ske pa
manga olika hall. Det har troligen inte varit ndgon nackdel att
maénga tagit initiativ och involverats i utvecklingen. Men bristen
pa samordning, utvirdering och kompetensspridning har fé6rmod-
ligen bidragit till att den samlade kompetensen och erfarenheten,
av kompenserande teknik inte fétt storre spridning dn den har.

Sammantaget finns det en stor, men splittrad kompetens, kring
las- och skrivsvéarigheter/dyslexi och IT bland dessa olika aktdrer
och pa ett sétt utgdr FMLS och Skriv-Knuten navet i kontakterna
mellan dem.

KK-stiftelsen

Stiftelsen for Kunskaps- och Kompetensutveckling (KK-stiftel-
sen) bildades av svenska staten 1994, nidr lontagarfonderna
avvecklades, Den fick 3,6 miljarder kronor i stiftarkapital och har
som mal att frimja kompetensutveckling, samt att skapa
forutsattningar for ekonomisk tillvixt. Uppdraget ar att frdmja
anviandningen av IT, utveckla samarbete mellan néringsliv,
universitet, hogskolor och forskningsinstitut samt stodja forskning
vid hogskolor.

63



Sedan starten har KK-stiftelsen satsat cirka 1,5 miljarder kronor
inom omradet /T och utbildning med fokusering pa IT i skolan.
Under perioden 1998-2001 fokuserar man pa spridning av er-
farenheter och resultat fran skolsatsningen, som successivt mins-
kar i omfattning. Parallellt satsar KK -stiftelsen allt intensivare pa
forskning vid nya hogskolor och att utveckla samverkan mellan
hogskola, naringsliv och forskningsinstitut.

Nagra projekt man satsat pa kring dyslexi ar:

Arjeplogs kommun: Dyslexi Med hjélp av barbara datorer under-
latta skolarbetet for dyslektiker.

Hjalpmedelsinstitutet: Datatekverksamhet for barn som riskerar
utveckla dyslexi.

Lindbla Las- och skrivutveckling: Triadet - en pedagogisk appli-
kation for dyslektiker.

Stenungsunds kommun: Multimediastod 1 engelska pa yrkes-
programmen for elever med dyslexiproblem.

Stiftelsen Hadar: Ordbygge 1.

Sarskolan, Eskilstuna kommun: For att alla ska fa lika, behover en
del lite mer.

Kollegiet

KK-stiftelsens webbplats Kollegiet (www.kollegiet.com) ar en
levande informations- och métesplats for alla som dr verksamma i
den svenska skolan, men dven for andra som éar intresserade av
skola och skolutveckling. Innehallet dr praktiskt anvéndbart for
larare, skolledare m.fl.

Kollegiet vill ge stod till eget engagemang genom att sprida er-
farenheter fran KK-stiftelsens projekt, formedla kontakter, halla
igang diskussionsforum och erbjuda personligt anpassade tjanster
m.m.
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Fem temaomrdden

Kollegiet dr indelat i fem olika temaomrdden. Varje temaomrade
leds av en temaprojektledare som har gedigen erfarenhet av
skolan. Temaprojektledaren ansvarar for urvalet av projekt och
for hur materialet pa Kollegiet struktureras och presenteras.

De fem temaomradena ar:

1. Elever i behov av sérskilt stod
2. Etik och kéllkritik péd Internet
3. Flexibelt larande

4. Internationalisering

5. Naturvetenskap och teknik.

Inom varje temaomrade presenteras nyheter, fordjupande mate-
rial, s& kallade skolexempel, tips pa aktiviteter, vigledning for
vidare sokning pd Internet och annat temaspecifikt material som
ska ge ldraren stod och inspirera till skolutveckling. Det finns
ocksé diskussionsforum.

Under Elever i behov av sdrskilt stod finns avdelningen Lds- och
skrivutveckling. Dér finns artiklar, skolexempel, tips och lidnkar
for alla som arbetar med elever med lds- och skrivsvérigheter i
skolan. Till stor del har materialet om lds- och skrivsvarigheter
hiamtats frdn ReLS webbplats.

Mitt kollegium - personligt anpassade tjinster

Kollegiets senast lanserade tjanst (12/12-00) ar kanske det pé sikt
allra mest spannande inslaget pa Kollegiet. "Mitt kollegium" inne-
héller ett antal tjdnster som varje besokare pa Kollegiet kan an-
passa efter egna behov:

- "Mina kunskapsagenter" -- med hjidlp av den avancerade
Autonomytekniken plockar agenten fram material frén ett
stort antal webbplatser som har valts ut av KK:stiftelsens
dokumentalist. Fokus ligger pa material kring skola, IT och
larande.
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- "Mina nyheter" -- ett stort antal nyhetskillor pa néatet soks
av med hjidlp av Autonomy och presenterar nyheter for
besokaren.

- "Mina diskussionsforum" -- nir nya inlégg gors i Kollegiets
diskussionsforum visas detta for besdkaren, som sjdlv avgor
vilka forum som ska bevakas.

- "Nytt pa Kollegiet" -- nypublicerat material pa Kollegiet
presenteras inom det eller de intresseomrdden som beso-
karen sjalv valt.

Varen 2001 kom nya funktioner/tjanster att adderas i Mitt kolle-
gium:

Meddelandehantering -- besdkaren kan soka efter andra med-
lemmar i Mitt kollegium som har samma intresseomraden eller
jobbar med ITiS pé annat hall och sedan ta kontakt via en enkel
meddelandehantering.

Riktade tjanster till ITiS-verksamma -- sérskild information ska
kunna riktas till denna malgrupp, t.ex. sirskilda funktioner for att
stodja verksamheten med projektinformatorer.

Medlemstjansten Mitt kollegium har mycket stor potential for
framtiden. Med hjélp av Autonomy kan besdkaren fé stod att ta
fram specifikt avgriansad information. Organisationer - sdsom
KK-stiftelsen eller Skolverket — kan vidare, med hjilp av
registreringsforfarandet, definiera vilka malgrupper man vill né
och sedan rikta specifik information fran organisationen till dessa
malgrupper.

Mitt kollegium ger ocksd mdjligheten att skapa kontaktytor for
kommunikation. Det kan utnyttjas for horisontell kommunikation
larare och skolor emellan, men ocksa for att underldtta for en
organisation/myndighet att ge aktivt stod till olika malgrupper.

Under 2002 utvecklas Mitt kollegium med nya tjanster for
projektgruppstdd och kommunikation. Syftet &r att stodja de nit-
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verk och personer som ar centrala for Kollegiet, bl.a. ITiS-aktiva
och Kollegiets projektinformatdrer.

DAHJM

HI initierade i borjan av 90-talet ett antal resurscentra for att sti-
mulera teknisk hjélp till funktionshindrade. De kom att g& under
namnet Reda-centrum. Redacentrat i Lund heter DAHJM, vilket
star for DAtorbaserade HJdlpMedel. Varen 1992 startade dir ett
projekt for att utreda datorns betydelse som hjalpmedel i special-
undervisningen for elever med grava lds- och skrivsvarigheter.
Det pagick i tvd ar och visade att de deltagande eleverna genom-
gidende forbdttrade sin ldshastighet och ladsforstaelse. De for-
battrade ocksa sin forméga att stava rétt. De hade vid projektets
slut fortfarande lds- och skrivsvérigheter men den stora for-
dndringen var; “elevernas sétt att handskas med sina svarigheter.
De arbetar numer gidrna med ldsning och skrivning. Méanga av
eleverna tycker att det dr roligt att bade ldsa och skriva och de
upplever inte sig sjdlva som daliga ldsare och skrivare.”

Liararna som deltog i projektet ansig att datorn var ett mycket bra
komplement till den traditionella undervisningen och projektet
innebar ocksd en utvérdering av de program som fanns vid den
tidpunkten.*

Datatekverksamhet

Datateksverksamheten startade 1992, som ett tredrigt Allménna
arvsfondsprojekt, i Hjdlpmedelsinstitutets regi. Malsittningen var
att gora datorlek mojlig, rolig, sjélvstindig och utvecklande, pé
den utvecklingsniva barnet befinner sig. I Sverige finns nu 30

3% Gunvor Damsby: Utviirdering av datorn som pedagogiskt hjalpmedel. Hl:s skriftserie.
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Datatek som i allménhet ligger 1 anslutning till Habiliteringen
eller vid olika resurscentra. (Dock inte vid nigra av de resurs-
centra som startats kring 1ds- och skrivsvarigheter/dyslexi). Mal-
gruppen dr barn och ungdomar under 20 &r, med nagon form av
funktionshinder. Deltagarna befinner sig pa en niva fore lds- och
skrivkunnighet.

Foraldrar kan boka "lektimmar", da de tillsammans med sitt barn
far leka och ha roligt vid datorn. Vissa Datatek har dven "Gppet-
hus verksamhet" och/eller datorlek i grupp. Pa Datateket arbetar
specialpedagog och arbetsterapeut, som ger pedagogisk hand-
ledning. Om dator finns i hemmet erbjuds uthyrning av
kopieringsskyddad programvara och/eller alternativa styrsétt.
Efter besoken kan fordldrar fa hyra/lana dator utrustad med lamp-
lig programvara. Besdkarna betalar en avgift for besok och/eller
lan/hyra. Verksamheten réknas inte som behandling, varfor resor
till och frdn Datateket bekostas av fordldrarna. Datateken ordnar
ocksd studiedagar, programdemonstrationsdagar och kurser.
(http://www.hi.se)

FloS-projektet

Sverige har lang erfarenhet av datorn som redskap for funktions-
hindrade barns lek och stimulans. Datorlek, med lampliga
programvaror och pedagogisk handledning, kan ocksa stimulera
barns spriakutveckling och tridna den sprakliga medvetenheten.

Hjalpmedelsinstitutet startade 1997 FLoS-projektet - Forut-
sattningar for Lis- och Skrivinldrning" - for att under en tvadrs-
period bygga upp kunskap om hur man genom datorstdd kan ut-
veckla den sprikliga medvetenheten och forbéttra barns forut-
sattningar for lds- och skrivinlarning. Projektet har genomforts pa
fem datatek och har stotts med medel frdn Stiftelsen for Kun-
skaps- och Kompetensutveckling - KK-Stiftelsen.
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En metodbok "Det finns skator i min dator" har tagits fram och
tva datorprogram med rim och ramsor samt lek med fonem,
homofoner (ord som later lika), ldnga och korta ord, sammansatta
ord samt att bygga satser har utvecklats.

ReLS

ReLS édr ett av de forsta resurscentrumen som startades for att
hjdlpa elever med lds- och skrivsvarigheter. Det ligger i Bollnds
och ar ett centrum som inte bara diagnostiserat, utan ocksa utifran
praktisk verksamhet utvecklat nya pedagogiska forhdllningssétt
och ny teknik, for elever med lds- och

skrivsvarigheter/dyslexi.

Webbplatsen http://www.rels.bollnas.se var linge den mest ut-
vecklade och informativa webbplatsen, om man ville halla sig
uppdaterad pa vad som hinde pa omradet och vilka nya innova-
tioner som kom. Idag uppdateras inte sidan pa grund av bristande
resurser.

Personalen pd ReLS har hallit sig informerade om vad som skett
runt om i vérlden. De har knutit kontakter med forskare och ut-
vecklare och pa s& sdtt bl.a. introducerat det datorbaserade
diagnosprogrammet KoPS i Sverige. Det ér ett program som pé
ett enkelt och lekfullt sitt kan finga upp eventuella svérigheter
hos 4-5 aringar, t.ex. om barnen har extra svart for ordnings-
foljder, svart att hora skillnaden péd nérliggande ljud osv. Resul-
tatet betyder inte att barnen klassas som dyslektiker, men att de
kan ligga i riskzonen for att utveckla lds- och skrivsvarigheter om
man inte noga foljer upp deras utveckling.

69



KoPS kom under varen 2001 i en Windowsversion. Ett liknande
program for att testa vuxna pé liknande sitt 4r under utveckling.

*

Hogskoleprovet har pa prov, initierat av ReLS och FMLS, testats
interaktivt. Syftet var att utrona om en sadan anpassning var till
hjdlp. Den tekniska anpassningen skedde pd ReLS i samverkan
med Verket for Hogskoleservice. Resultatet blev inte det 6nskade,
nagra forsokspersoner fick béttre resultat, medan andra fick
samre, delvis beroende péd bristande datorvana hos forsoks-
personerna. Utvérderingen 6ppnade & andra sidan 6gonen for att
hogskoleprovet, liksom manga andra prov, &r "ett enda stort
dyslexitest", som kanske inte ger rittvisande beddmning av indi-
videns egentliga kunskaper.

ReLS har ocksa, pa ett tidigt stadium, latit omvandla en samhills-
kunskapsbok, till multimedia pa CD:rom. Dér integreras text, ord-
forklaringar, bild och ljud. Boken har sedan utvérderats i ett annat
projekt Datorn som hjdlpmedel for elever med lds- och skriv-
svarigheter/dyslexi. (se nedan).

ReLS har Utbildningsdepartementets uppdrag att via ItiS utbilda
specialldrare och specialpedagoger i anvéndandet av kompense-
rande hjdlpmedel for elever med lds- och skrivsvérigheter.

Dessutom kan ReLS personal, som KK-stiftelsens projekt-infor-
mator ge rad och tips om hur man kompenserar lds- och skriv-
handikapp.
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Alternativa laromedel

Bocker med text har ofta, vid sidan av ldrares muntliga be-
rattande, varit den enda ingangen till kunskap, for elever med lés-
svarigheter. Idag med nya metoder fordndras det arbetssittet. De
nya sitten betyder séllan att det blir mindre att ldsa, snarare
tviartom. Forlagens intresse for att producera liromedel i alterna-
tiva format har inte heller varit stort.

Floran av olika trianingsprogram

Under arens lopp har floran av olika trdningsprogram i @mnet
svenska vuxit betydligt. Dér finns stora omfattande program, som
gor det mojligt att med specialpedagogisk hjilp individanpassa
trdningen sé att individen trdnar det den har behov av att tréna.
Program har skapats av personer med stor yrkeskompetens inom
logopedi och pedagogik. Det finns ocksd manga mindre om-
fattande program som entusiastiska pedagoger utvecklat och det
finns kommersiellt producerade program. Kvalitén pa program-
men skiftar mycket och det saknas, ur koparens perspektiv, ob-
jektiv varudeklaration.

Korkortsboken

Att ta korkort stiller ofta till problem fér dem som har lds- och
skrivsvarigheter. Sveriges Trafikskolors Riksforbund, STR, har
varit lyhorda for dessa behov. Deras lairomedel dominerar till 90%
marknaden och de har tillsammans med HI, FMLS och FUB arbe-
tat fram en lattldst version av Korkortsboken. I samarbete med
Vig och trafikforskningsinstitutet, VTI, Lernia/Hadar, AMI-
Kéavlinge FMLS och FBU har STR ocksa drivit ett projekt for att
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utréna, om interaktiva program skulle kunna underlétta under-
visningen. Proven visade att s& ar fallet, men pengar for att full-
folja denna utveckling saknades. STR har trots det varit lyhorda
for behovet hos dem som har lds- och skrivsvérigheter. Ute pé
skolorna anvénder man idag olika interaktiva program. STR och
FMLS har ocksa gemensamt utbildningar dér trafikskolldrare ut-
bildas och far certifikation som “dyslexildrare”.

En intressant iakttagelse var hir, liknande den som visade sig vid
anpassningen av hdgskoleprovet. Aven om eleverna forstar och
kan ta till sig undervisningen béttre, far de inte béttre pa proven.
Detta indikerar samma problematik som hogskoleprovet upp-
visade.

Talsyntes

I slutet av 80-talet borjade arbetet med tekniskt tal pa datorer —
talsynteser - anvéndas for stdd till personer med lds- och skriv-
svarigheter. I samarbete mellan KTH och Umeé universitet ut-
vecklades Oveprogrammet. En lds- och skrivhjélp vars effekter
testades i1 skolarbetet och utvédrderades. Den tekniska rostens kva-
lité har utvecklats méirkbart under 90-talet och det finns flera olika
aktorer pa marknaden. De engelska talsyntesernas rostkvalité lig-
ger oftast nagra ar fore de svenska, pa grund av att underlaget i
antal personer som kan ténkas ha behov av talsyntes dr storre dar.

Talsyntesen har den fordelen, i forhéllande till inlést text, att det
gér att scanna in vilken text som helst och fa den uppldst inom
nagon minut. Foretaget Labyrinten har tagit fram ett program -
Cicero - som med en enda tryckning skoter allt fran att pappret
lagts i scannern, till och med upplasning.

Men talsyntesen har inte i storre utstrickning slagit igenom i

skolorna. Fortfarande kostar de relativt mycket. Det krivs ocksa
kompetens, och forstaelse hos ldrarna, for att f& dem att acceptera
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och introducera dem. Vidare tycker ménga, oftast de som inte har
behov av dem, att rosten later “burkig”. Det krdvs alltsd dven
kunskaper om handikappet, for att inse att en talsyntes, trots sin
ofullstindighet kan vara till stor nytta for den som har behov av
den.

Men den tekniska utvecklingen gar fort och det ar nu pa géng tal-
synteser vars atergivning inte skiljer sig allt for mycket frén
minskligt tal.

Forsoken med taligenkiinning

Senare delen av 90-talet har det varit mgjligt att i klassrums-
situationer anvénda sd kallad taligenkénning. Program som
Dragon Dictate och Free speech gor det mdjligt att diktera till en
dator, som sedan skriver ut det intalade pd skdrmen. Det gor det
mojligt for personer som har svart att forstd sambandet mellan det
talade och skrivna spréket att anda producera texter.

Taligenkdnning kan fa stor betydelse bade i svenskundervisning, i
mojligheterna att skriftligt redovisa for de amneskunskaper eleven
har, och i inldrningen av andra sprdk. Men det kan ocksa fé stor
betydelse i arbetsliv och i vardagen, att muntligt, istdllet for
skriftligt, mandvrera olika maskiner, att orientera sig i tillvaron
med hjilp av muntliga frdgor och svar och mycket annat.

Men taligenkdnning har inte heller slagit igenom pé bredden, trots
att kostnaden for programmen pa négra ar sjunkit fran ca 50 000
till nagra tusenlappar. Anledningen ar formodligen bristande
lararkompetens, men ocksa att tekniken dnnu har en god bit kvar
innan den fungerar fullt ut.

Taligenkdnning har dock alla forutsittningar att bli ett mycket

vardefullt kompensatoriskt hjédlpmedel bade 1 utbildnings-
sammanhang, i arbetslivet och i vardagen.
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Stava ratt

Inom AMS Tuffa projekt har under senaste dren flera studier av
arbetsplatsanpassning for personer med dyslexi genomforts (Tuffa
1998:6, Tuffa 1999:4, “Stava Ratt” Tuffa 1999:2). Anpass-
ningarna inkluderar utredning och insatser. Bland insatserna
mairks individuell anpassning av datorhjdlpmedel savél vad giller
utrustning som program och programinstéllningar.

Programmet Stava rdtt har wutvecklats 1 samarbete med
Riksforsdkringsverket och HI. Det dr den fOrsta stavnings-
kontrollen utvecklad for dyslektiker och personer med lds- och
skrivsvérigheter. Programmet klarar att hirleda ord, samt tal-
sprakligt baserade stavfel. Ordlistan innehaller 500 000 ord in-
rdknat alla sammanséttningar och bdjningsformer. Dessutom ger
programmet stod i form av ca 8 000 exempelsamlingar si att skri-
benten kan vilja rétt bland ord, tex svdlt och svdllt.

Stava rdtt dr kanske ett av vérldens mest avancerade rétt-
stavningsprogram, for personer med lds- och skrivsvérigheter.
Begriansningen ligger i att det dr framtaget for ordbehandling,
medan skrivande idag sker lika mycket via e-post.

Read&Write - Texthelp

Ett program som yrkesménniskor med stor kompetens pé lds- och
skrivsvérigheter 1 England idag lovordar &r Read&Write som
foretaget Texthelp AB producerar. Det dr ett program som lédser
upp det man haller pa att skriva. Det kan ldsa upp vilket doku-
ment eller vilken text som helst oavsett om det ar i ett
ordbehandlingsprogram eller pa Internet. Det tillater fullskdrms-
lasning av hela texter, mening for mening eller bokstav for bok-
stav. Det innehdller en avancerad ordlista som uppmirksammar
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skribenten pd eventuella fel och det réittar. Programmet kontrolle-
rar ocksd homonymer. Homonymerna &r fairgade som varning om
att orden kanske bor kontrolleras och likaljudande ord beskrivs
for att forsdkra skribenten om att ritt ord valts. Ordprediktion
foreslar hela ord som man kan tidnkas vilja skriva efter det ord
man just skrivit. Ordforslagen bygger pa vad programmet lért sig
om skribentens sétt att skriva. En synonymordlista finns inbyggd
och Word Wizard som steg for steg kopplar de ord skribenten
kénner till med de ord han letar efter.

Read& Write finns dnnu bara pd engelska. Ménga av programmets
“ingredienser” finns pa svenska. Nigra av dem édr béttre utveckla-
de pa svenska. Stava ritt skulle tex i en svensk version kunna bli
en mycket kraftfullt kompensation. Den stora fordelen med
Read&Write dr att det dr ett avancerat allroundhjilpmedel, som
kan anvéndas i ménga olika situationer och kompensera for indi-
videns speciella svarigheter.

Funktionshindrade - datorer och Internet?

Hur mycket anvinder funktionshindrade Internet och datorer?
Denna fraga stilldes ar 2000 i en utvdrdering utford av
H@ndikapp.se, som &r den samlade handikapprorelsens IT-
organisation. Man konstaterar att de fordelar man kan f& genom
IT — enklare att soka information, kommunicera, skota bankiren-
den etc. — brukar ses som sérskilt bra for personer med funktions-
hinder. Vad man sdg i undersdkningen var att funktionshindrade
som grupp, trots det hamnat efter i 6vergdngen till IT-samhéllet.

”Vad vi ocksé ser dr att det inte rdcker med tillgdng till utrustning,
en sddan dr en grundforutsittning. En annan grundforutséttning
handlar om kompetens och kunnande. Nir man vél har tillgdng
till datorn behover man kunskap for att kunna anvinda t ex Inter-
net pa ett effektivt sétt. En tredje grundforutséttning ar tillging-
lighet och anvidndbarhet. Niar man har tillgang till dator och kun-
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skap att anvénda nétet for olika d&ndamal maste de tjanster man
vill utnyttja vara tillgangliga.”

Utredarna summerar; For att vinda utvecklingen behovs:

- tillgang till datorer

- kunskap kring anvindande

- tillgdngliga och anvindbara tjinster och funktioner pa nitet

Utredningen handlar om funktionshindrade som grupp i olika
aldrar. Men man undersokte ocksa grupp for grupp. Man stéllde
fragan om de anvdnde dator regelbundet och om de anvinde
Internet regelbundet. Med regelbundet avsdgs minst ndgra ganger
per vecka.

Av alla tillfrdgade, med och utan funktionshinder, var det 62%
som anvénde dator regelbundet och 46% Internt.

Bland de som inte hade nagot funktionshinder var motsvarande
67% for dator och 51% for Internet.

Bland de tillfraigade med lds- och skrivsvérigheter var siffrorna
41% for dator och 34% for Internet.

Undersokningen pekar alltsd péd att personer med lds- och skriv-
svarigheter i olika aldrar, tenderar att anvénda dator och att surfa
pa Internet, mindre dn andra.

En bérbar dator till varje elev?

I rapporten Att organisera pedagogisk frihet utvdarderar Lars
Naeslunds ett riksunikt skolforsok déar samtliga ldrare och elever
fran augusti 1996 till december 1999 utrustats med varsin bérbar
Macintosh dator. Fordndrades da arbetsformerna? De intervjuade
lararna menade att datorerna var “gradden pa moset” (ldrarcitat)
medan arbetsséttet var det som egentligen var av intresse. Dato-
rerna fungerade som ett naturligt arbetsredskap i vardagen och
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efter 29 besoksdagar var Naeslund i princip beredd att instdimma.
Eleverna talade om datorerna som ett utméarkt hjdlpmedel som
underlittade skolarbetet darfor att man slapp sudda om det fanns
rattstavningsprogram. Naeslund konstaterar att ”Till vardags &r
datorn ett hjalpmedel som ger smé vinster pd flera punkter, men
ingen revolutionerande fordndring i den enskilda anvidndnings-
formen.”

”Kan man inte ifragasitta regelbunden datoranvdndning innan
eleverna dr lds- och skrivkunniga med rdge?” fragar sig Naslund
och kommer dérmed in pa elever i behov av sérskilt stod. ”Min
tes dr att man maste ha kommit flera steg pa lds- och
skrivfardighetstrappan for att datorn ska tillféra ndgot substan-
tiellt. Hos bdde Internet-texter och inldmningsuppgifter ligger
dock kravnivan sa hogt att flera ’river’. ’Gérna dator men fOrst
rejdl 14s- och skrivformaga’ kan alltsd vara ett relevant argument,
... En alternativ bedomning é&r att datorn anvinds aktivt och med-
vetet som ett specialpedagogiskt hjalpmedel”.

”Vad datoranvindningen betridffar tror jag att den kan effektivi-
seras och bli mer effektiv om man borjar med att tinka ut vad
man Vvill och kan astadkomma med IT och datorer och sedan hittar
en ekonomisk forsvarbar 16sning, istéllet for att forst skaffa dato-
rer och sedan se vad det blir. (Med fjdrilshdven fingar man de
rara exemplaren man har anvidndning av; med flugpappret fangar
man det som rakar flyga pa.)”

“Enligt berdkningar utférda av kompetenta beddomare blir total-
kostnaden per dator och ar 15 000 kr (Riis, Holmberg &
Jedeskog, Skolverket 2000) och enligt den hér fallstudien kan
datorer komplettera - inte ersitta - larare. Darfor géller det att de-
finiera de rara ’exemplar’, dvs angeldgna anvéndningsformer,
som later sig fangas med en prisvird 16sning. Den prisvirda 16s-
ningen handlar om ett begrénsat antal datorer per lokal/skolklass,
kanske fem stycken.”

Naeslund menar att fyra IT-pedagogiska hdrnstenar mojliggors
med en sadan losning; (1) Lararledd undervisning, (2) Special-
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pedagogiskt hjalpmedel (3) Pedagogiskt diverseredskap (4) Red-
skap for ”datorkorkort”.

I detta sammanhang &r det mest intressant med punkt tvd, dar
Naeslund skriver: *Tillgdng pd handikapphjdlpmedel kan ge nya
mojligheter for dem som ar i behov dérav, oavsett om det ror sig
om en rollator eller dator. Sérskild trdning krdvs for att dessa
elever ska kunna utnyttja datorn som hjidlpmedel effektivt och
systematiskt. Det kan handla om stavning, textproduktion m.m.
Varje elev behover da antagligen tillgang till s& vél egen dator
som regelbunden och kvalificerad hjélp av specialldrare, men
eftersom det handlar om fa elever per skola, behover det inte
innebdra fordyringar; troligen handlar det istdllet om ldgre sam-
hillskostnader i ett langre perspektiv.”

I det avslutande resonemanget konstaterar Naeslund att det tende-
rar att bli kunskapsklyftor om man infor datorer till alla, utan att
ha en genomténkt strategi. (Det langa citatet som nu foljer har
fordndrats i styckeindelning for att tankegangarna ska framgé
battre.)

”De tydliga klyftorna beror till hélften pa att det friare arbetssattet
logiskt sett inte sdtter nagot tak for de kompetenta eleverna. Det
ar ocksa intressant att notera att metodens mojligheter blir synliga
dven i praktiken. De framgéingsrika eleverna tar sig alltsd fram
som "racerbétsforare", atminstone ibland. De disponerar samtliga
formagor och egenskaper som uppgiften kraver och "slipper in-
vénta” sina mindre gynnade kamrater.

Avvikelserna nedat har i analysen relaterats till tre verktyg som
saknas, och vars avsaknad slar hdrt nér arbetsprocessen blir friare
d.v.s. mindre kontrollerad:

(1) god lasformaga,

(2) god formaga att forfatta texter samt

(3) egen kraft att organisera och fullborda sina uppgifter.

Den tredje faktorn som stdtesten dr vil kartlagd inom forskningen
och den andra punkten &r svarare att kommentera pé ett klokt sétt
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- atminstone for mig. De svarigheter som bristféllig 14sformaga
hade dock kunnat forutses utifrdn enklare analyser av elevernas
utgingsldge och arbetsuppgiftens krav.

For elever med ldssvérigheter 6kar rimligtvis utslagningen om de
(1) oftare an tidigare utsétts for skriftlig information

(2) som é&r svarare an tidigare

(3) utan specialundervisning som ger kompensation och hjilper
dem att ta igen sina brister.

I en mer traditionell pedagogik forekom(mer) trots allt

(1) muntlig information, bade i form av ldrarledda genomgéngar
(vilka kan fungera som ”informationsproteser") och gemensamma
samtal (vilka kan fungera som "tankestottor" i mdjlighetszonen);
och

(2) larobocker for skolbruk ar rimligtvis béttre nivaanpassade,
sovrade och strukturerade &n texter (t ex pa "nidtet") som inte &r
tillrdttalagda; och

(3) skolor som fortlopande uppmérksammar/prioriterar elevers
lasutveckling bor rimligen na vissa framsteg 1 det avseendet, mé
vara att det finns delade meningar om vilka metoder och organi-
satoriska arrangemang som édr effektiva/lampliga.

Visserligen ligger det en logik i att man blir béttre pa att ldsa och
skriva genom att lisa och skriva. A andra sidan vittnar elever och
larare med erfarenheter av ldssvarigheter om att kateder-
pedagogiken kan bli en raddningsplanka for ldssvaga elever.

Syntesen mellan dessa skenbart motsatta stindpunkter ar, att
systematisk trdning och informationsforsorjning med lagom svdra
texter torde vara den optimala losningen for att vixa som ldrande
varelse och samtidigt ha en dréglig arbetsmiljo. Rétt anvénd kan
datorn fylla en uppgift i det ssmmanhanget. Det finns specialpe-
dagogiska resurscentra dir datorns kvaliteter for att stodja elever
med sérskilda svérigheter utnyttjas systematiskt, ofta indivi-
duellt.”
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Mellan vision och verklighet

[ skriften IT i skolan — mellan vision och verklighet”’ samman-
fattas uppfoljningar och utvirderingar av IT-utvecklingen i
svenska skolor. Rapporten pekar pa ovéntade svarigheter for barn
i behov av sarskilt stod, under vilken beteckning elever med lés-
och skrivsvérigheter/dyslexi faller.

Informationshantering (att sovra, tolka och forstd info) i kombi-
nation med nya arbetssitt och problembaserat ldrande skapar nya
problem som dr svara.

”Slutligen har vi 1999 for forsta gangen nétts av lararrdster som
berittar om en oro for de elever som pa olika sétt dr i behov av
sarskilt stod.” sdger Riis och fortsitter: ”Tidigare har de svaga
eleverna genomgéaende beskrivits som de stora vinnarna. Men de
mojligheter som tillkommit nir en forhdllandevis enkel dator-
anvindning 6vergétt i en forhallandevis komplex IKT-anvéndning
moter dessa elever problem som de inte alltid kan 16sa. Istillet for
att t.ex. anvinda en ta/modig och belonande dator, i fardighets-
trining kan det nu handla om att t.ex. frdn ndtet hdmta infor-
mation, bearbeta och virdera den, etc.

Ett relativt fritt och ostrukturerat arbetssétt kraver inte bara goda
forkunskaper, utan ocksad uthdllighet och arbetsdisciplin. Manga
larare menar dock fortfarande att tekniken huvudsakligen har ett
stort positivt virde for svaga elever. Men det ricker, menar vi,
med nagra rapporter av negativt slag for att ett principiellt och
pedagogiskt problem ska foreligga. Kanske dven ett politiskt?”

ELOIS-gruppen siger ocksi angéende datortillviixten i skolorna
sa har:

”Skolverkets arbete med att lata rdkna skolans datorer vartannat ar
(1993, 1995, 1997 och 1999) har med stor sannolikhet drivit pa i
samma rikting. Kommuner som funnit att de ligger under
riksgenomsnittet nér det géller antal elever per dator har ként sig

0 ELOIS-gruppens rapport under ledning av professor Ulla Riis, Skolverket, 2000
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pressade att skaffa fler datorer; de som funnit att de ligger dver
riksgenomsnittet har tagit det mera lugnt — fram till nista rakning,
dé det funnit att de hamnat under riksgenomsnittet och dérfor
satsar mycket pd datorinkdp....” Detta sitter fingret pa behov av
noggranna, kontinuerliga mitningar ocksa av de IT satsningar
som gors for elever i behov av sdrskilt stod.

Slutligen konstaterar Riis: ”Infor minga innovationer gar det bra
for individen att vénta tills den blivit ndgot reguljért vid sidan av
allt annat. Men om det handlar om en innovation med stor
fordndringspotential kan problem uppstd om inte manga ar med
och paverkar anvindandet av innovationen medan den &nnu é&r
formbar.” Det 4r med andra ord viktigt att datoranvéndande for
elever i behov av sérskilt stod far en tydlig roll, sé att skolans var-
dag kan utformas sa att de nya innovationerna inte blir handikap-
pande.

Kompensatoriskt stod vid studier

Varken Riis m.fl., eller Naeslund har i sina undersdkningar foku-
serat pa elever i behov av sérskilt stod. Det har ddremot tva andra
studier gjort:

Kompensatoriskt stod for personer med betydande lds- och skriv-
svdrigheter heter en rapport’ i vilken Ulla Fohrer och Eva
Magnusson redovisar for en pilotstudie, finansierad av HI och ut-
given av FMLS. Syftet med studien var att ge elever fran hog-
stadiet och gymnasiet stod vid studier, genom att lata dem an-
vénda dator och andra tekniska hjélpmedel, som verktyg for kun-
skapsinhdmtning och som skrivhjélp.

”Den grundldggande idén var att eleverna sjélva skulle formulera
sina behov av hjdlpmedel och att behoven skulle tillfredsstéllas
genom olika tekniska l6sningar,” beréttar forfattarna. ” En sédan

4l FMLS/Hjélpmedelsinstitutet 2000
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uppldggning kraver att man ar studiemotiverad och kan arbeta
sjdlvstandigt, dd det fordras tdlamod och uthéllighet att ldra sig ny
programvara och ny teknik. Detta blev tydligt, nédr de tre forst ut-
valda hogstadieeleverna inte fullfoljde sina dtaganden och dérfor
maste uteslutas ur projektet. Manga och upprepade misslyckanden
under skoltiden hade sannolikt bidragit till ett daligt sjalv-
fortroende och en oklar sjdlvbild, som i sin tur lett till bristande
motivation for skolarbetet och en stor studietrotthet. Varken dator
eller andra hjdlpmedel var tillrackliga for att forédndra deras situa-
tion.

De fyra elever som blev de s.k. projekteleverna, var studie-
motiverade och lade ner stor mdda pa sitt skolarbete och insag
omedelbart de mgjligheter som tekniken skulle kunna erbjuda
dem 1 skolarbetet. Eleverna har sjédlva i rapporter redovisat sina
olika behov och anvidndande av kompensatoriska hjdlpmedel.
Trots att ungdomarna hade svérigheter p4 gymnasiet och inte kla-
rade studietakten var de alla Overens om, att de inte skulle ha
kommit sd langt som de nu gjort utan sina kompensatoriska
hjalpmedel.”

Studien visar att man med stora 1ds- och skrivsvarigheter inte har
formagan att inhdmta kunskap pa traditionellt sétt och folja under-
visningen i samma takt som sina klasskamrater utan arbets-
insatser, som ndrmast gransar till det oménskliga. "Det méste dar-
for bli en sjédlvklarhet att sdka alternativa metoder till det skrivna
spraket. Tekniska hjdlpmedel och anpassad programvara erbjuder
sddana mojligheter for elever som har svart att fa tillgdng till det
skrivna spraket, men det utgér inga genvagar. Skolans atgirder
och insatser bor darfor utvidgas for att elever med grava lds- och
skrivsvarigheter ska kunna klara sin skolgang. Kompensatoriska
hjdlpmedel bor bli en naturlig del i skolarbetet under hela
skoltiden och forindras i takt med elevens behov och mognad.”
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Datorstodd undervisning

Eva Svirdemo-Aberg har genomfort studien Datorstédd under-
visning for elever med lis- och skrivsvdrigheter/dyslexi,” i vilken
hon forsokt besvara frdgan hur undervisningen for elever med lés-
och skrivsvarigheter/dyslexi, gestaltar sig ndr datorstdd satts in
som komplement till vanliga laromedel. IT-stddet har bestatt av
ordbehandlingsprogram, dvningsprogram, Internet, IT-ldromedel
och kompensatoriska hjdlpmedel i form av taligenkdnnings-
program och talsyntes.

Svirdemo-Aberg har lyft fram elever och ldrares uppfattningar
om skolarbetets organisering, arbetssitt, samverkan med andra
elever och inldrningsmojligheter i datorstdodd undervisning. Hon
har anvént etnografin som metodologiskt hjdlpmedel, vilket inne-
bar att hon bl.a. videofilmat skolsituationerna och analyserat vad
som hénder 1 rummet.

Undervisningen utgick frdn ett specifikt kunskapsomréde. Ele-
verna skulle soka fakta, strukturera innehallet och skriva texter.
Eleverna med lds- och skrivsvérigheter hade svérare att tillgodo-
gora sig ett elevaktivt arbetssétt &n normalldsande eleverna.

Samhéllskunskapsboken pa CD-rom (som framstéllts pa ReLS i
Bollnds, se ovan) blev ett komplement till 6vriga textbaserade
laromedel. Den kompenserade elevernas nedsatta ldsformaga ge-
nom att texten pd CD-boken kan bli upplést, om man sa vill. Ele-
verna tillgodogjorde sig darfor textinnehdllet och med hjélp av
programmets ordforklaringar forbéttrades deras lasforstéelse, ord-
forrad och begreppsbildning. Aven taligenkiinning, med program-
met Dragon Dictate, anvéndes.

Resultatet visar att de kulturella verktyg som skolan stéller till
forfogande, blir en del av elevernas inldrning och utveckling.
Dessa arbetsverktyg paverkar siledes bade larares och elevers sitt
att arbeta och uppfatta omvérlden. De nya arbetsverktygen

2 Stockholm Library of Curriculum Studies 6. HLS férlag 1999
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mojliggor att eleverna kan arbeta trots begrdansade 14s- och skriv-
fardigheter, vilket medfor att synen pa elevers svarigheter blir
nédgot relativ. Eleverna blir inte enbart hdnvisade till sina egna, av
naturen givna resurser, utan de forlanger formédgorna och blir
battre integrerade i den skriftsprakliga kulturen.

Men det ér inte bara tillgangen till nya arbetsverktyg som pa-
verkar elevernas sitt att handla i datorstodd undervisning. Viktiga
inslag &dr olika former av organisation och forhéllningssitt, till
skriftsprikliga verksamheter och datorstdd. I studien finns exem-
pel pa att ldrares intresse, attityd och kompetens, samt elevers er-
farenheter, behov och nytta av verktygen, har stor betydelse for
hur anvéndbar dator-anvindningen blir.

”Specialldrare menar att de elever som inte kommer att uppna las-
och skrivfardigheter enligt de krav som stills i arbetslivet, hellre
bor arbeta for att utveckla formella 14s- och skrivfardigheter med
hjilp av andra programvaror, te.x. dvningsprogram. Dessa upp-
fattningar visar emellertid tecken pé att skolan kan bidra till att
avstandet mellan olika elevgrupper, normalldsande elever och
elever med lds och skrivsvarigheter/dyslexi, kan komma att
vixa.”

Sviardemo-Aberg  kommer till samma  slutsats  som
Fohrer/Magnusson, att tekniken maéste ses i sitt sammanhang.
Attityd, motivation insikt om funktionshindrets handikappande
effekter méste finnas hos bade elever och ldrare for att teknisk
kompensation ska fungera pa ett effektivt sitt.

Korkortsutbildning

Sveriges Trafikskolors Riksforbund, STR, har under 90-talet varit
langt framme dé det géller att anpassa undervisningen sé att alla
kan bli bilforare. Tillsammans med bl.a. FMLS har man arbetat
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fram en lattare korkortsbok. Man har ocksa, forutom en traditio-
nellt inldst bok, satsat mycket pd datorbaserade trédningsverktyg i
form av CD-rombdcker och IT-baserade traningsfragor.

STR arrangerar ocksa tillsammans med FMLS tvadagarskurser
for sin personal som leder till en allmédnutbildning om hur elever
kan ha det och vad man bor tinka pa vid uppldggningen av ut-
bildningen. Kurserna leder ocksa till att ldrarna far intyg pa att de
gétt kursen och att de da har ritt att kalla sig ’dyslexiskola”.

Arbetslivet - ALFA

Inom arbetslivet har problematiken med lés- och skrivsvérigheter
uppmirksammats i allt hogre utstrickning. Partsorganisationen
Arbetarskyddsnamnden har tagit fram material som vénder sig till
skyddsombud. Manga foretag har ordnat utbildningar om 14s- och
skrivsvarigheter och det har ute pa arbetsplatser, eller i kombina-
tion med Komvux och folkhdgskolor, arrangerats utbildningar for
personal som behovt vidareutbildning i svenska for att klara de
nya kraven.

Nagra av de fackligt 4gda folkhogskolorna — bl a Brunnsvik utan-
for Ludvika — har arbetat mycket aktivt med problematiken och i
detta arbete har IT-kunskap ingatt som en naturlig del.

ABF, LO, och FMLS driver pé ett 20 tal orter i landet, i det sé
kallade ALFA-projektet — arbete for att starta lokala resurs-
centrum med inriktning p4 LO-anstéllda. I dessa centrum ska det
finnas personal som kan bistd medlemmarna med kunskap och
véigledning kring frdgor om lds- och skrivsvérigheter och i detta
kommer IT-baserade arbetsplatsanpassningar och mdjligheterna
att fa sadana att bli en viktig ingrediens, liksom utprovning av
hjalpmedel.
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Forsdkringskassorna har under slutet av 90-talet engagerat sig
mer aktivt i frdgan. Personalutbildningar har anordnats och ett
arbetsmaterial har framstéllts for handldggare. For denna yrkes-
kategori kan det framfor allt bli aktuellt med att ordna arbetsplats-
anpassningar for personer med lds- och skrivsvarigheter som
hindrar dem 1 sin yrkesutovning.

Samhall AB

Inom Samhall AB har man ocksd uppméarksammat fragan. Kurser
har anordnats for personal och anstdllda. Inom den egna organi-
sationen dr det en Overrepresentation av personer som har svart
med ldsning och skrivning. Ett arbetsmaterial har tagits fram och
sprids inom koncernen. Hér dr IT-baserade l6sningar vanliga.

Vuxenundervisning och Kunskapslyft

Manga Komvux, Folkhdgskolor och andra utbildningsanordnare,
inom bl a Kunskapslyftet, far idag kursdeltagare med lds- och
skrivsvarigheter. En del av dessa gar kurser for att specifikt arbeta
med sina lds- och skrivsvarigheter. Andra gar kurser for att for-
kovra sig 1 ndgot sérskilt amne och tvingas da konfronteras med
sina problem. En del Komvux, folkhdgskolor, studieférbund eller
privata utbildningsanordnare har utvecklat avancerade arbets-
former anpassade for dessa personers behov, innehallande genom-
tankta arbetsformer, pedagogik och IT-kompensation.*

43 Lundgren: Kunskapslyftet och dysexi — ett studiematerial. Kunskapslyftet
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Svért att f4 tillgang till hjilpmedel

En ofta patalad brist i dagens hjdlpmedelsforsorjning, ar att ingen
institution har ett heltdckande ansvar for personer med lds- och
skrivsvarigheter/dyslexi.

Om man ir arbetslés och hamnar i arbetsmarknadspolitiska at-
gérder, kan man fa viss hjdlp, om man har en anstéillning och be-
hover arbetsplatsanpassning, kan man fa det, men om man vill
borja studera, dd man verkligen kan behdva ett hjdlpmedel, finns
det ingen instans som tar ansvar. Inte heller om man behover det
for att klara av vardagen med Internetbanker, brevskrivande, text-
upplédsning osv. Detta uppfattas som ett mycket stort problem for
vuxna med dessa svérigheter, som kanske pa grund av att de inte
har tillgang till detta har svért att hjélpa sina barn i skolarbetet.

Spréka loss - om sprikets tillginglighet

Spréka loss ar ett trearigt projekt som startade i april ar 2000.
Syftet &r att samla, utveckla och sprida kunskap om sprékets till-
ganglighet for personer med lds- och skrivsvarigheter/dyslexi. Det
finns en hel del vetenskaplig och praktisk kunskap och erfarenhet
om vad det dr som utgoér hinder vid ldsning. Men denna kunskap
finns inte samlad och framfor allt har den inte natt producenter av
liromedel, journalister och informatdrer av olika slag. Amnes-
omradena Spréaka loss tar upp foljande:

Skriften i sig: Vad ir det, i skriften i sig, som stiller till det? Ar
vissa tecken och teckenkombinationer svarare in andra? Ar vissa
sprak i sig sjdlva svarare dn andra? Och vad skiljer det skrivna
spraket fran det talade? Hér formedlas vad forskare, personer som
sjdlva har lassvarigheter, och andra som é&r insatta i fragorna,
kommit fram till. Lasforskning inom manga discipliner: pedago-
gik, lingvistik, logopedi, psykologi, filosofi, genetik och neuro-
logi.
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Ldsandets mekanismer: Lasande ar vidare en social aktivitet, som
skapar bade gemenskap och utanforskap och man anvinder olika
strategier ndr man ldser - och ndr man undviker att ldsa. En till-
ginglig text dr i detta perspektiv inte detsamma som ett forenklat
innehéll i texten. Troligen &r det istdllet sa, att en forfattare som
tar hdnsyn till skriftsprakets inneboende "struligheter", battre kan
formedla, dven ett intellektuellt avancerat budskap. Men hur kan
man anvinda alla dessa uttrycksmedel, sa att den ovane ldsaren
inte undviker eller misstolkar budskapet?

Frammande sprak: Engelska dr det dominerande spréket pa Inter-
net och det viktigaste andraspraket i var kultursfar, men i och med
EU:s utveckling, blir ocksa tillgéngligheten till andra sprék vikti-
gare. En globalisering pagar. Avstdnden i1 virlden krymper i takt
med att restiderna kortats och grianserna 6ppnas. Hur ska da den,
som redan pa sitt modersmal har problem med skriften, kunna
delta i denna utveckling? Kan en dyslektiker vara en "EU-med-
borgare" pad samma villkor som normalldsaren? Och hur kan vi
utveckla metoder, for att upptacka och hjélpa invandrare som har
dyslexi?

Finns det sitt att kommunicera bortom de nationella spraken?
Tekniska hjdlpmedel och metoder, som kan kompensera bort
svérigheterna i kontakten med frimmande sprak?

Sifferhantering: Personer med lassvarigheter kan ocksa ha svarare
dn andra att tolka och sortera sifferbaserad information. Manga
upplever en hog troskel infor uppgiften att utfora bankirenden
over Internet. Det kan vara knepigt att uttyda tidtabeller och ta del
av ekonomisk information. Man forvéntas kunna placera en del av
sin pension i aktier och komma fram till vilket telefonibolag som
kan passa bést. Hur ska man d& presentera och designa siffer-
relaterad information, sd att den nar fram till personer med lés-
svarigheter? Specifika svarigheter med matematik brukar kallas
dyskalkyli. Aven detta kommer vi att ta upp; liksom de studier
som gjorts kring eventuella kopplingar mellan dyslexi och dys-
kalkyli.
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Pa dator och i tryck: Nagon har sagt: "Med Gutenberg kom ord-
blindheten, IBM och Apple hjilper oss att bli av med den." Men
vad hénder dé vi gér fran tryckt text, till lasning vid skdrm? Tap-
par vi ndgot pa vdgen och utnyttjar vi de nya mojligheterna fullt
ut? Layouten har stor betydelse for alla lasare. Det giller bade
tryckt och IT-baserad text. Men for den ovane ldsaren, eller for
den som har ldssvarigheter/dyslexi, och pa toppen av det en
mingd undvikanden, kan det sitt budskapet presenteras pa, vara
avgorande for om boken, tidningen eller webbplatsen blir list.
Grafisk information, i form av bilder och diagram, kan ldtta upp
en text och i bésta fall tillféra information. Allt for mycket in-
formation, kan & andra sidan, ge motsatt verkan, eftersom per-
soner med ldssvarigheter ofta kan ha svart att orientera sig
visuellt.

Det vi genom forskning och erfarenhet idag vet om layout, grafisk
presentation och skillnaden mellan tryckt och IT-baserad text tas
ocksa upp i1 Spréka loss.

Kompensation: Niar man talar om kompensation i samband med
lassvarigheter, tdnker ménga i forsta hand pé tekniska hjalpmedel
- talsyntes, scanner m.m. Den nya tekniken har revolutionerat till-
varon. Andé ses kompensation pa sina hill fortfarande som fusk.
Man menar att personer med lds- och skrivsvarigheter/dyslexi ska
trdna bort sina svérigheter. Men idag, nir tekniken utvecklats och
datorvanan okat, vet vi att det inte finns ndgon vattentdt gréns
mellan trdning och kompensation. God kompensation innebir att
man samtidigt 14r sig ndgot! Men kompensation dr mer én teknik.
Text och layout som anpassas kan ocksa fungera kompenserande.
Forskare har visat hur personer med lashandikapp utvecklar inre
strategier, for att kompensera och hantera sin situation. Om-
givningens attityd och bemétande &r en annan aspekt av kompen-
sation, som kommer att belysas.

Projektet Spraka loss drivs av FMLS, med medel fran Allménna
arvsfonden. Det finns en redaktion bestdende av kompetenta fors-
kare, journalister och informatorer och det finns en referensgrupp
med representanter fran ABF, Centrum for Lattlast - LL-
stiftelsen, Foreningen Sveriges Laromedelsproducenter (FSL),
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Foréldraféreningen for Dyslektiska barn (FDB),
Insamlingsstiftelsen Dyslexifonden, H@ndikapp.se, HI,
Kommunforbundet, LO, Samhall AB, Skolverket, SIH, Svenska
Dyslexistiftelsen, Svenska Dyslexiféreningen och TPB.

CID:s interaktiva ldrmiljoer

CID, Centrum for anvandarorienterad IT-design pa KTH, arbetar
med att utveckla metoder och verktyg for att skapa interaktiva
former av explorativt individuellt ldrande. Sa kallade interaktiva
larmiljoer. En viktig bestandsdel i detta ar att utveckla principer
for att strukturera innehdll. Detta for att uppnd flyttbarhet och an-
passning till internationella standarder, som t ex XML, IMS.

CID arbetar ndra HI, Skolverket, SIH, TPB och FMLS genom
projektet Sprédka loss. Man har ocksd ett ndra samarbete med
néringslivet.

Inom forskningsomradet Anvdndarorientering arbetar CID med
kompetensforstarkande aktiviteter, som nationella temadagar och
internationella workshops. De driver fragor kring anvindar-
orientering i ett antal projekt, bl.a. ITQ, dér de tillsammans med
LO, TCO, Uppsala Universitet, Hogskolan i Gévle och Luleé
Tekniska Universitet, studerar och utvecklar IT-stod for planering
med slutanvindarna pa industriarbetsplatser och vardarbets-
platser.

CID arbetar ocksd med problematiken lds- och skrivsvérig-
heter/dyslexi i ett projekt i samarbete med FMLS/Spréka loss. Ett
projekt som gér ut pa att strukturera och presentera omradet med
hjalp av IT-verktyget Consilla.

“Interaktiva portfoljer” att samla kunskapen pa ett stélle pa nétet
sa att man har den tillgénglig var man &n befinner sig.
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Pedagogiskt redskap i en kreativ sprakmiljo

Som stimulans till sprakutvecklingen stélls i det péagaende
Skolverksprojektet Skolbiblioteket, pedagogiskt redskap i en
kreativ sprdakmiljo fragan hur en kreativ sprakmiljo bor se ut for
viaxande barn och ungdomar. Projektet syftar till att forbattra 14s-
och skrivmiljder i skolor och forskolor, samt att stirka skolbiblio-
tekens pedagogiska roll. I foldern Ge rum for sprdket sdgs:
“Kreativ sprakmiljo &r ett sammanhang dér ménniskans lust att
lara och lust att uttrycka sig bejakas, och dir formerna bade for
inflédet och utflodet av kunskap varierar pa ett rikt och fantasi-
fullt sétt. For lararen géller det att hitta och halla balansen, att till-
handahélla de sprakliga verktygen utan att Overlasta elevens
verktygslada. I en sddan milj6 kan sprakformagan oka.

Vad ir da sprakforméga? Begreppet kan tolkas vitt: Det handlar
om att kunna ldsa, forstd och aterberitta texter, dokument och
bilder. Om att kunna kritiskt granska, vdrdera och analysera tex-
ter, dokument och bilder. Om att kunna vilja ratt medier och red-
skap bade for sitt sokande och for sitt eget berdttande.”

Projektet pekar pa, att de grundbegrepp som praglar var tids peda-
gogiska utveckling, kan sdgas forutsitta goda skolbibliotek. De
syftar pd informationshantering, problembaserat ldrande och
’learning by doing” samt informationsldsformaga.

Kultur for lust och larande

Andra sitt att stimulera sprakutvecklingen formuleras av projektet
Kultur for lust och ldrande - ett samverkansprojekt mellan Skol-
verket och Kulturrddet. Dar verkar man for ett vidgat sprék-
begrepp, dir estetiska uttrycksformer utgor ett redskap att forsta
sin omvidrld och kommunicera sina tankar och kénslor. In-
ledningen till Grundskolans kursplaner bildar utgdngspunkt; alla
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dmnen i grundskolan ska formedla glddje att skapa och lust att
fortsitta lara.

Idag nidr barn vixer upp med bilder, musik, film och dans, via
olika dagliga media, sa utvecklar de en intuitiv kunskap om dessa
sprakliga uttrycksmedel. I skolan uppticker ldrare att nya elev-
grupper kommer fram, nér det blir tilldtet att kommunicera sin
kunskap via bild, ljud, drama och film. Det ar ofta de elever som
inte har sa litt att uttrycka sig sprakligt, via skrift. Genom att ge
storre utrymme &t de olika konstarterna, hoppas man att skolan
ska kunna ge eleverna storre mojlighet att utvecklas efter sin
potential.

Lisk — projektet

Dyslektiska Barn FDB, FMLS och Sv. Dyslexiféreningen syftar
till att bygga upp ett nét av kontaktmén, bestdende av fordldrar pa
alla skolor i en viss region.

Kontaktpersonerna far utbildning och informationsmaterial att ar-
beta med. De har ocksd genom organisationerna mojlighet att
“tanka” hem mer kunskap frn ledningen och fran Skriv-Knuten
da deras kunskaper inte racker till.

Kontaktpersonerna ska kunna vara foréldrar till hjdlp da de kén-

ner sig vilsna och de ska kunna ge rad och stéd dven i fragor om
IKT for elever med lis- och skrivsvarigheter.

Bredband till vad?

Den satsning pa bredband Sverige gjort, kostar enligt IT-propo-
sitionen
(1999/200:86) 5.8 miljarder kronor. Dessutom satsar Svenska
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kraftndt 2.5 miljarder pa att bygga ut ett stomnét. Detta dr en stor
satsning som troligen kommer att betyda att utvecklingen pa IT
kommer att ga 4n snabbare framover.

Vad detta kommer att betyda for personer med lds- och skriv-
svérigheter/dyslexi &r svért att sdga, men allt tyder pd att klyftan
mellan dem som utan problem hanterar skriftlig information och
dem som har problem kommer att 6ka, om inte speciella insatser
gors for dem som har problem. (se sid 27 Bérbar dator till alla
elever.)

Tunna klienter

Tunna klienter kan vara ett sitt att forbattra och effektivisera
driften av skolans datorer. En tunn klient dr en dator som saknar
flera av de vanliga datorernas funktioner, t ex diskettstation, CD
och harddisk. Det finns bara uttag for ndtverk, bildskérm, tangent-
bord och mus. Alla program finns pa en server. Dar sker allt
arbete och dér sparas, himtas och lagras alla dokument. Tunna
klienter finns i olika varianter och som tunn klient kan dldre
datorer med lagre prestanda ocksé fungera.

Tunna klienter &r billigare att investera i dn ordindra datorer med
full kapacitet, de dr inte utsatta for samma fysiska slitage och
uppgraderingar sker centralt pa servern t.ex. i kommunen.

Den 10 september 2001 kunde Computer Sweden meddela att
Kungliga Tekniska hogskolan i Stockholm, liksom universiteten i
Linkoping, Lund och Uppsala beslutat byta ut sina persondatorer
mot tunna klienter. Vid Linkopings tekniska hogskola hade man
kopt in 85 tunna klienter. Skolans IT-ansvarige, Tor Fridell, kon-
staterade att en tunn klient kostar néstan lika mycket som en PC,
men att den néstan inte har nadgra underhéllskostnader och att dess
livslangd ar fem, istdllet for tre &r. Han menade ocksé att de inte
var lika stoldbegérliga som en PC.
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Tunna klienter kan alltsd bli en mojlig vag att forse samtliga
elever — kanske samtliga medborgare - med datorkraft. Men efter-
som all programvara, ndr det giller Tunna klienter, ligger pa
serverniva finns det stor risk att det byggs in handikappande mo-
ment 1 infrastrukturen, om inte de funktionshindrades specifika
behov uppméirksammas pa ett tidigt stadium.

Den samlade kompetensen kring datorer och funktionshinder,
varav lds- och skrivsvérigheter/dyslexi troligen adr det mest ut-
bredda, maste darfor samordnas. Kunskap behover sammanstillas
till kravspecifikationer — riktlinjer for hur den framtida infra-
strukturen ska se ut for att inte géra ménniskor handikappade.
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